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PRESENTACIÓN SEÑOR ALCALDE DE ISLA DE MAIPO 

Estimadas Señoras y Señores 

Concejales y concejalas de Isla de Maipo:  

Dando cumplimiento a lo establecido en el artículo 67, de la Ley 18.695 Orgánica 

Constitucional de Municipalidades, procedo a la entrega del informe de Cuenta Pública 

de la gestión municipal del periodo 2021 de la Municipalidad de Isla de Maipo. 

 

En este periodo de gestión, nos encontramos con la especial condición de cambio de 

administración institucional, por lo tanto, el contenido de esta cuenta resume de manera 

integrada los antecedentes de gestión desde una perspectiva única, considerando el 

trabajo de mi antecesor como también las nuevas orientaciones de la actual 

administración, reflejando de esta forma el sentido institucional y el espíritu de la norma. 

 

El periodo 2021 nos enfrentó a un panorama de variadas complejidades, marcadas por la 

pandemia, los cambios políticos en el país y la adaptación del sistema municipal a un 

nuevo enfoque de la gestión, con todo ello, hemos procurado dar cumplimiento a las 

importantes obligaciones del municipio con el trabajo dedicado de todos quienes 

componemos el sistema, en tal sentido quiero reconocer y agradecer el trabajo y 

compromiso de nuestros funcionarios, todos y cada uno. 

 

Junto con el inicio de esta administración que me corresponde dirigir, ha iniciado sus 

labores un nuevo Concejo Municipal con el que durante estos meses hemos trabajado 

mancomunadamente por hacer de nuestra comuna un mejor lugar y con mejores 

condiciones para todos nuestros vecinos. Agradezco al Concejo Municipal su trabajo y 

colaboración en la tarea que tenemos para una mejor Isla de Maipo. 

 

Estimados Vecinos, Concejales, Integrantes del Consejo de la Sociedad Civil, Consejeros 

de Seguridad Pública y Funcionarios, los quiero invitar de corazón con entusiasmo 

renovado y un compromiso inquebrantable, a unir esfuerzos y voluntades para seguir 

trabajando en el cumplimiento de nuestra misión, que se centra en la cercanía con las 

personas, sus necesidades y sus sueños; en nuestra tierra con su patrimonio, cultura y 

medioambiente y finalmente, es parte esencial del municipio que es la casa de todos y 

todas e impulsor de las políticas públicas que ponen el bien común y el interés general 

como principio fundamental de nuestro trabajo. Isla de Maipo merece lo mejor de cada 

uno de nosotros. 

 

 

JUAN PABLO OLAVE CAMBARA 

ALCALDE 

 

Abril de 2022.- 
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MARCHA GENERAL DE LA MUNICIPALIDAD 

PRESENTACIÓN NUEVO REGLAMENTO ORGANIZACIÓN INTERNA 

MARCO DE REFERENCIA: 

Las municipalidades representan el vínculo más directo entre el Estado y las políticas 

públicas, respecto de una ciudadanía cada vez más participativa y empoderada en la 

búsqueda de mejores condiciones de vida y desarrollo. 

De ahí la necesidad que los municipios, independientemente de sus territorios y 

comunidades, posean una organización y definición de sus funciones que permitan 

establecer mediante una acción planificada y coordinada, la mejor capacidad de cumplir 

con las disposiciones que el Estado, las normativas legales y sus comunidades les 

demanden respecto de su misión. 

DESCRIPCIÓN: 

El anterior reglamento de organización interna databa de 1988 y contenía una sola 

modificación efectuada en 1993. 

Los cambios en el territorio, en la comunidad y en el propio municipio, habían 

sobrepasado ampliamente la estructura y funcionalidad institucional, haciendo 

imprescindible una nueva estructura que incorporara las nuevas responsabilidades que 

son muy necesarias de asumir respecto de los desafíos que los tiempos actuales 

presentan a la gestión municipal.  

Es esta realidad indesmentible la que lleva a la actual administración a abocarse con 

decisión a un proceso modernizador y transformador de la estructura institucional, con 

la finalidad de cumplir con mejores estándares de gestión que permitan resolver con 

mejores resultados las tareas que el desarrollo local plantea de manera permanente al 

municipio.  

 

DEFINICIONES: 

La propuesta de reglamento fue aprobada en sesión extraordinaria del Concejo Municipal 

celebrada el 9 de diciembre de 2021, de manera unánime por los señores Concejales y el 

voto favorable del Sr. Alcalde, y sancionada mediante decreto alcaldicio N° 2204 de 31 

de diciembre de 2021, promulgándose así el Reglamento de Organización Interna de la 

Municipalidad de Isla de Maipo, actualmente vigente a partir del cumplimiento del 

periodo de vacancia de 31 días corridos a contar de su aprobación para las adecuaciones 

necesarias para su aplicación e implementación. 

El referido reglamento cuenta de XIII Títulos y 70 Artículos. 

Este reglamento regula la estructura y organización interna de la Municipalidad, así como 

las funciones generales y específicas asignadas a las distintas unidades y la necesaria 

coordinación entre ellas. 

Todo lo anterior con resguardo a las disposiciones que establece la Ley 18.695 Orgánica 

Constitucional de Municipalidades. 

 

En virtud de ello existirán y dependerán del Alcalde las siguientes Unidades y Direcciones: 

Á Alcaldía 

Á Administrador Municipal 

Á Secretaría Municipal 

Á Secretaría Comunal de Planificación 

Á Dirección de Desarrollo Comunitario 

Á Dirección de Obras Municipales 

Á Dirección de Administración y Finanzas 

Á Dirección de Tránsito y Transporte Público 
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Á Dirección de Control 

Á Dirección de Seguridad Pública 

Á Dirección Gestión de Riesgos de Desastres, Medio Ambiente, Aseo y Ornato 

 

Se establece además que forma parte de la estructura del municipio el Juzgado de Policía 

Local. 

Las unidades antes mencionadas se componen de Departamento, Secciones y Oficinas. 

 

Es muy importante señalar que este nuevo reglamento, incorpora dos nuevas direcciones 

en la estructura institucional, haciéndose eco de los que hemos expuesto anteriormente 

en cuanto a las nuevas necesidades y desafíos que los municipios deben asumir. 

Nos referimos a la creación de la Dirección de Seguridad Pública y la Dirección de Riesgo 

de Desastres, Medio Ambiente, Aseo y Ornato. 

Ambas reparticiones tienen como misión atender necesidades que son relevantes para 

la gestión municipal y para las necesidades de la comunidad, relacionándose con temas 

de alto impacto y complejidades crecientes. 

Debemos tener en cuenta que somos una comuna de crecimiento constante, por sobre 

la media de la región, este aumento en el número de habitantes, conlleva 

necesariamente un incremento en las necesidades de servicios y prestaciones, que 

obligan al municipio a la mejora continua en su capacidad de gestión y respuesta, y al 

mismo tiempo, a crear espacios de trabajo especializados y con dominios específicos en 

materias cuya incidencia en el interés comunitario son de incremento permanente.  

Nuestra comuna está avanzando de una naturaleza pueblerina al desafío de una pequeña 

ciudad, de ahí que la previsión y propuestas que establezcamos a partir de mejores y 

mayores competencias institucionales, harán que estos cambios puedan resolverse de la 

mejor manera de acuerdo con los intereses de la comunidad. 

INFORME DE GESTIÓN DE RELACIONES PÚBLICAS Y COMUNICACIONES 

Las actividades de Comunicaciones y Relaciones Públicas se describen en el Título II, 

Artículo 9°, 10° y 11° del reglamento de Organización Interna de la Municipalidad. 

Sus principales obligaciones se relacionan con la difusión de las actividades del municipio 

ante la comunidad, en la propuesta de acciones comunicacionales en materias de interés, 

en la programación y supervisión de periódicos, boletines institucionales y Relaciones 

Públicas del municipio. 

En este ámbito de las Relaciones Públicas en particular, corresponde la planificación, 

organización y ejecución de las acciones y actividades protocolares, eventos y ceremonias 

comunales, el contacto con otras autoridades, ámbitos relevantes de interés para la 

comuna y los medios de prensa y de comunicación social. 

IMAGEN CORPORATIVA: 

Para otorgar un nuevo sello a esta nueva gestión se realizó en el mes de noviembre del 

2021, una consulta ciudadana para determinar la nueva imagen que acompañará esta 

nueva gestión. En ella participaron 379 vecinos de manera online, obteniendo el primer 

lugar la actual imagen, la cual cuenta con la siguiente justificación 
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ISLA DE MAIPO es una comuna agrícola, principalmente dedicada al cultivo de viñedos y 

otros frutos propios de su clima mediterráneo. La iconografía hace destacar a esta 

comuna, por medio de la uva, los cerros, el río, la iglesia y sus tradiciones. 

El color azul representa la importancia del recurso hídrico y la reivindicación del Río 

Maipo. A su vez el color azul transmite confianza y estabilidad como significados 

dominantes. 

El azul también significa un símbolo de orden, honestidad, fidelidad, amplitud y simpatía, 

que será el sello de esta gestión. 

El naranjo simboliza el entusiasmo, creatividad y éxito, así como equilibrio, energía, coraje 

y comprensión, ante el nuevo desafío de un municipio activo que desea destacar sus 

atractivos turísticos y patrimoniales, en pro de un desarrollo económico, que permitirá 

tener una comuna sustentable, inclusiva y de fines especiales. 

IMPLEMENTACIÓN: 

La creación de esta propuesta fue realizada por el diseñador gráfico municipal, siguiendo 

lineamientos del alcalde y de la comunidad, buscando un logo representativo con el 

medio ambiente, sello de esta gestión. Por tanto, no hubo gastos asociados a esta 

propuesta.  

Por otro lado, al realizar el lanzamiento oficial de este nuevo logo el 10 de noviembre, 

fue actualizada el sitio web municipal www.islademaipo.cl y todas las plataformas 

digitales, tanto, Facebook, Instagram y Twitter, cuya actualización total se realizó en un 

periodo de 2 días.  

En la misma línea, actualizamos pie de firmas de los correos institucionales y formato en 

la papelería de los diferentes departamentos en un plazo de 30 días.  

En el mes de febrero se realizó la entrega de las nuevas credenciales con la nueva imagen 

y colores corporativo, destacando el azul en su diseño, al total de funcionarios platas, 

contrata y honorarios, siendo alrededor de 288 colaboradores de las diferentes unidades.  

PROYECCIÓN: 

Actualmente estamos trabajando en el cambio de señales de informaciones, las que se 

encuentran en diferentes unidades, estas seguirán los lineamientos de diseños 

implementados.  

RADIO ISLA  

Radio Isla emite su señal a través del día 106.cl de la Frecuencia Modulada y a través de 

su señal online www.radioisla.cl, sus estudios están ubicados en las dependencias de la 

Municipalidad de Isla de Maipo, con una programación variada para abarcar distintas 

edades y público.  

La Dirección de la emisora recae en el encargado de Prensa y comunicación, Cristóbal 

Alfaro.  

http://www.islademaipo.cl/
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RELANZAMIENTO: 

El día 2 de agosto y con el fin de reactivar la radio para los vecinos de Isla de Maipo, se 

puso en marcha con una escenografía y logo renovado. Además de cambio en la voz 

corporativa, apostando a una más fresca, jovial y llena de energía.  

Actualmente cuenta con una parrilla programática para distintos segmentos de 

audiencia. La programación en vivo se emite de lunes a viernes desde las 07:00 am hasta 

las 21:00 hrs. y los fines de semana de 10:00 a 20:00 hrs.  

Departamento de Relaciones Públicas  

El área de relaciones públicas y producción de eventos de la Ilustre Municipalidad de Isla 

de Maipo contribuye, en la formación de audiencias e integración de nuevos públicos, 

como también en la implementación y formulación de actividades artístico culturales, 

identitarias y participativas con la comunidad de Isla de Maipo.  

ACTIVIDADES REALIZADAS AÑO 2021:  

Entre los meses de julio y diciembre del año 2021, se realizaron seis actividades, 

enmarcadas en el trabajo colaborativo y además de temáticas relacionadas a la 

contingencia sanitaria: Agenda COVID-19 y el Plan Paso a Paso.  

Tras el objetivo de reactivar el sector artístico cultural de nuestra comuna (sumamente 

golpeado por la pandemia), se desarrolló una la elección estratégica en la elección de las 

actividades a desarrollar, generando modificaciones en cronograma de actividades de 

años anteriores. Las actividades realizadas fueron los siguientes:  

1. Celebración del Día de la Niñez:  

Respetando la Agenda COVID-19 el Plan Paso a Paso, y con la finalidad de entregar 

contenido cultural a los sectores, el día 07 de agosto se celebró el Día de la Niñez. La 

actividad se ejecutó en un camión que recorrió diversas localidades con shows culturales 

artísticos infantiles.  

 

2. Celebremos a Chile en tu barrio:  

Con el propósito trasladar contenido cultural a diversos territorios de la comuna, y 

también con el motivo de la celebración de las fiestas patrias de nuestro país, realizamos 

Celebremos a Chile Barrio. La actividad contó con la presencia de exposición de artesanías 

locales, presentaciones folclóricas pertenecientes a la comuna y stand de 

emprendedores locales, convergiendo en un evento cultura de turismo y 

emprendimiento. Celebremos Chile en tu barrio, fue itinerante, se desarrolló en diversos 

sectores de Isla de Maipo, iniciando con la inauguración del mes patrio, donde se realizó 

con izamiento de la bandera en el puente antiguo de Naltagua. Continuando 03 de 

septiembre en San Antonio de Naltagua, a posterior el 04 de septiembre en la Plaza de 

Armas de Isla de Maipo, finalizando el 05 de septiembre en la Villita y 10 de septiembre 

en el Parque el Maitén.  

 

3. Teletón:  

Considerando la relevancia de la Teletón en nuestro país, como municipio quisimos 

formar parte de esta jornada. La Teletón año 2021, se realizó el día 04 de diciembre, en 

la Plaza de armas de Isla de Maipo, contó con diversas presentaciones artísticas y de 

entretención.  
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4. Bienvenida primavera:  

La festividad de inicio a la primavera, en la administración anteriores tenía el nombre de 

Pasamos agosto, con el sentido de resignificar el sentido de la adultez, cambiando el 

nombre a Bienvenida primavera, entregándole la frescura y abundancia de sabiduría que 

proporciona a los seres humanos entrar a la adultez. El evento se realizó el 08 de octubre, 

en el camping La Herradura, incluyó la presencia de diversos clubes de adultos mayores 

de la comuna. 

 

5. Inauguración de árboles de navidad en sectores:  

Para promover el encuentro comunitario, impulsamos el encendido de los árboles 

navideños en diversos sectores de nuestra comuna, el trabajo de confección se realizó de 

manera articulada con las juntas de vecinos de Isla de Maipo, así también el diseño y 

ejecución de los árboles navideños fue realizado con una artista local, quien atendió y 

trabajo con las diversas juntas de vecinos a partir del concepto de reciclaje y cuidado del 

medio ambiente  

 

6.  Aniversario N° 122 de la comuna de Isla de Maipo:  

El día 26 de diciembre se celebró el aniversario N°102 de nuestra comuna. La celebración 

del aniversario 2021, concurrió con la presentación con grandes artistas locales y 

nacionales, como lo son; Michu Ríos, Los Caprichosos, dj Botello y con el artista de 

renombre nacional Jordán.  

INFORME DE GESTIÓN ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL 

La Administración Municipal está descrita en el Título III, Artículo 12° y tiene como 

objetivo colaborar directamente con el Alcalde en las tareas de coordinación y gestión 

permanente del municipio, en materias tales como los recursos humanos, 

presupuestarios y materiales del municipio. La coordinación de las unidades municipales, 

los procesos de gestión y la ejecución de políticas, planes y programas de seguridad. 

Se incorporan en este ámbito las gestiones específicas del Departamento de Informática 

definido en el Artículo 13°, cuya misión será mantener el sistema informático municipal, 

velar por el buen uso de los equipos y la seguridad de la información y prestar el apoyo 

que los usuarios del sistema requieran. 

El Departamento de Transparencia definido en el Artículo 14°, tendrá como objetivo 

principal la gestión de la agenda de probidad y transparencia requerida por la normativa 

legal vigente, manteniendo el portal de transparencia activa y dar respuesta a las 

consultas ingresadas. 

El Departamento de Desarrollo y Fomento Productivo conocido genéricamente como 

Casona del Maipo se encuentra definido en el Artículo 16°, y es la unidad encargada de 

promover el crecimiento económico dentro de la comuna, el turismo y el interés 

patrimonial, el emprendimiento local, el desarrollo de políticas de fomento productivo y 

facilitar la coordinación para la ejecución de las demás políticas regionales y nacionales 

de fomento a la actividad económica. 
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DEPARTAMENTO DE INFORMATICA 
Misión 

Como Unidad de apoyo a la gestión de las distintas unidades del municipio, la Unidad de 

Informática debe velar por la calidad, resguardo, integridad y confiabilidad de la 

información, que se procesa y captura en todo el municipio. 

Por lo anterior se debe establecer políticas de Seguridad y de Acceso de la Información 

con el fin de minimizar los riesgos de tener alguna vulneración de estos, asegurando un 

alto estándar de la calidad de los datos. 

Velar por el adecuado uso de la Infraestructura Tecnológica que cuenta el municipio, 

estableciendo un alto grado de disponibilidad de los servicios entregados en beneficio de 

los clientes internos. 

Fomentar el desarrollo y uso de aplicación informáticas (Tics) en beneficio de la gestión 

municipal, innovando y probando nuevas soluciones, haciendo suyo la Mejora Continua 

de los Procesos que son parte día a día en nuestra labor funcionaria. 

Contar con redes informáticas robustas, rápidas y seguras, disponibles en todos los 

edificios que el municipio cuenta en la comuna, permitiendo de esta manera tener un 

alto grado de disponibilidad en los procesos municipales que las Tics ayudan y soportan. 

Funciones estratégicas 

·  Poder definir y aplicar las líneas y políticas informáticas para el municipio. 

·  Formular estrategias para el desarrollo informática y computacional, en el marco 

de objetivos organizacionales y dentro de las líneas y políticas informáticas. 

·  Buscar y ejecutar tecnologías de información del mercado que permitan 

incrementar la eficiencia y eficacia en el uso del recurso información para el 

municipio 

·  Capturar, buscar, controlar y priorizar los requerimientos informáticos del 

Municipio. 

·  Ser una unidad asesora a la Dirección de Administración y Finanzas dentro de los 

procesos de capacitación en el área informática. 

·  Ser la contra parte técnica para la interrelación con empresas externas del área 

informática que entregan servicios al Municipio 

·  Autorizar y gestionar los desarrollos de sistemas (internos o externos), y/o 

compras de hardware y software para el Municipio. 

·  Supervisar el correcto desempeño y cumplimiento de los contratos con 

empresas externas del área informática o computacional. 

·  Preparar y confeccionar los Términos Técnicos de Referencia (TTR) que se 

requieran para definir adquisiciones de productos o servicios computacionales 

y/o informáticos. 

·  Ser la unidad responsable por el buen mantenimiento de los equipamientos 

computacionales y sus tecnologías asociadas que estén en usos en el municipio. 

·  Efectuar la administración racional de equipos computacionales: 

·  Autorizar y gestionar compras de equipamiento computacional. 
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·  Autorizar traslados de equipos computacionales. 

El municipio constantemente está buscado oportunidades a nivel central del gobierno 

para buscar recursos e instancias de participar en el desarrollo de proyectos orientados 

a ampliar la disponibilidad de información, optimizar los procedimientos a través del 

intercambio de información entre instituciones, acercar los servicios del Estado a 

regiones por medio de la presencia regional de las instituciones públicas y/o municipios 

y ampliar los canales de acceso al Estado por medio de la estandarización y digitalización 

de procesos que sustentan los servicios y trámites ofrecidos por el Estado. 

Es por eso que somos parte del sistema de Gobierno Electrónico instancia que representa 

un instrumento para conducir a las distintas instituciones del Estado hacia los objetivos 

gubernamentales planteados en esta materia, correspondiéndole a la Unidad de 

Modernización y Gobierno Digital, ser la encargada de impulsar y validar el desarrollo de 

este sistema, realizando las acciones necesarias para entregar una adecuada orientación 

y asistencia a los diversos organismos públicos. 

Por otra parte dentro de esta misma línea se debe mencionar al trabajo realizado con la 

Ϧ¦ƴƛŘŀŘ ŘŜ DƻōƛŜǊƴƻ 9ƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ [ƻŎŀƭέ ŘŜ ƭŀ {ǳōǎŜŎǊŜǘŀǊƝŀ ŘŜ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ wŜƎƛƻƴŀƭ ȅ 

Administrativo el que nos ha permitido ser ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ ϦtƻǊǘŀƭ ŘŜ {ŜǊǾƛŎƛƻǎ aǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎέ Ŝƭ 

que permite el pago en línea de patentes comerciales, derechos de aseo y de permisos 

de circulación, realizando estos procesos con la tecnología vigente usando firmas 

electrónicas avanzada y el uso del Portal de Pagos de la Tesorería General de la República, 

abriendo el abanico de posibilidades de medios de pago al contribuyente de hasta 40 

formas de pago. 

Es así que durante el año 2021 se realizaron un total de 9200 transacciones por este 

medio, esto significó un aumento de las transacciones del año anterior. Esto nos permitió 

poder entregarle al ciudadano un canal de pago, rápido, cómodo, oportuno y con un gran 

número de opciones de pago, acorde a las tecnologías vigentes. 

Es importante destacar que el área de informática debe responder las exigencias del 

Municipalidad, Casona del Maipo, Casona de Aliste, Casona de Levera, Casa de la Cultura, 

Bodega Municipal, Estadio Municipal y Delegación Municipal La Islita. Además de 

entregar soporte en terreno en las distintas actividades del Municipio en Terreno. 

También se debe destacar el apoyo técnico TI entregado en los módulos de atención de 

público correspondiente a las Campañas de Permisos de Circulación, habilitando puntos 

de conexión, equipos, sistemas y telefonía IP. 

REDES DE DATOS: El municipio y sus dependencias cuenta hoy con una red de área local 

(LAN) con 350 puntos de conexión a la red (entre PC, Impresoras, Swich POE, Access 

Point, Servidores, Router, etc.), lo que permite conectar todas y cada una de las oficinas 

del municipio. Además, contamos con un Enlace Dedicado de fibra óptica de 100 Megas 

de bajada y 100 Megas de Subida, siendo nuestro proveedor la empresa Telefónica Chile, 

haciendo que las conexiones a Internet sean rápidas y limpias, entregando una 

disponibilidad del servicio de un 99,5% al año, cifra que se busca mejorar 

constantemente. 
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SERVIDOR DE DATOS: El municipio cuenta con equipos del Tipo SERVIDOR, en donde se 

encuentran centralizadas todas sus aplicaciones. Destacando Sistemas Operativos 

Windows Servers 2019, CentOS 7.0, dominio de trabajo, entre otras características. Este 

equipamiento nos permite poder entregar servicios cliente-servidor para distintas 

aplicaciones, además de poder controlar las actividades que se realizan desde el 

municipio hacia internet, como además un aspecto fundamental el respaldo de la Data 

Municipal. Este equipamiento cuanta con control de acceso y sistema de refrigeración lo 

que permite poder estar disponibles 24x7x365. 

COMPUTADORES Y PERIFERICOS: Contamos hoy en día con 270 computadores repartidos 

entre el Municipio, Casona del Maipo y OPD, la gran mayoría son equipos renovados 

entre el periodo 2018 al 2021, estos en su mayoría cumplen con las exigencias actuales 

para el buen manejo, siendo su Sistema Operativo Windows 10 pro 64 Bits, con 

autentificación de usuarios.  

Se efectuó un recambio completo lo que se refiere las impresiones, cambiándolas por 

impresoras Láser en color Negro tanto para escritorio como trabajo en grupo, 

reduciendo de esta manera los costos de impresión. 

SISTEMA DE INTEGRADOS PARA LA GESTION MUNICIPAL: Hoy en día se cuenta con una 

plataforma informática integrada, con sistemas desarrollados a medida, por la Empresa 

INSICO S.A. Este desarrollo se viene efectuando desde el primer mes del 2007, la cual 

involucra los siguientes sistemas: 

SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL 

SISTEMA DE REMUNERACIONES 

SISTEMA DE DERECHOS VARIOS 

SISTEMA DE ADQUISICIONES 

SISTEMA DE INVENTARIO 

SISTEMA DE BODEGA 

SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS 

SISTEMA DE PATENTES COMERCIALES 

SISTEMA DE PERMISO DE CIRCULACION 

SISTEMA DE LICENCIAS DE CONDUCIR 

SISTEMA DE OBRAS 

SISTEMA DE DERECHOS DE ASEO 

SISTEMA DE GESTION MUNICIPAL 

SISTEMA DE CONCILIACION BANCARIA 

SISTEMA DE TESORERIA 

SISTEMA DE JUZGADO DE POLICIA LOCAL 

SISTEMA DE CONVENIOS DE PAGO 

SISTEMA DE ATENCION SOCIAL 

SISTEMA DE AUTOCONSULTA 
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Los Sistemas de Información (SI) y las Tecnologías de Información (Tics) han cambiado la 

forma en que operan las organizaciones actuales. A través de su uso se logran 

importantes mejoras, pues automatizan los procesos operativos, suministran una 

plataforma de información necesaria para la toma de decisiones y, lo más importante, su 

implantación logra ventajas competitivas. 

También se cuenta con la implementación del Sistema de Control de Asistencia Web, 

entregado por la empresa Punto Seguro. 

SERVICIOS WEB HOSTING Y MAILHOSTING: Debido que en la actualidad el municipio 

requería contar con un aumento de la cantidad de cuenta de correos corporativas y a la 

vez que estas sean de una mayor capacidad por una parte y por otro lado el contar con 

un servicio de alojamiento del sitio web municipal, el que cuente con las exigencias y 

necesidad actuales para innovar y entregar una mejor plataforma digital al ciudadano 

que quiere informarse por este medio. 

Por otra parte, los servicios de hosting para los distintos sitios Web municipales es 

hostiados en los propios Datas Center ubicados en las dependencias municipales. 

DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL 

PROGRAMA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y TRANSPARENCIA. 
LEY N° 20.285.- 

En el año 2012, se firmó el convenio de colaboración entre esta entidad y el Consejo para 

la Transparencia, para la implementación del Modelo de Gestión de Transparencia 

Municipal. Se trata de un modelo verificable en cuanto a la implementación de 

herramientas de gestión y tecnológicas y su objetivo apunta a incorporar el principio de 

transparencia pública como un proceso de mejora continua, posibilitando que el 

gobierno local adopte los más altos estándares en la atención a los ciudadanos que 

soliciten información pública.  

Las principales vías de acceso, donde los ciudadanos realizan las solicitudes de 

información en forma presencial en OIRS mediante un formulario por escrito y a través 

del Portal Web; este último se ha consolidado en el tiempo, significando al municipio una 

mejora considerable para la gestión interna de las Solicitudes de Información. 

Sin perjuicio de la práctica que tuvo lugar en los años anteriores, de informar un 

calendario de fiscalizaciones, actualmente sólo se informa el inicio de fiscalizaciones en 

el marco de procesos que requieren la colaboración documental de los organismos 

fiscalizados, mas no en aquellas que se efectúan de forma remota y que se basan en la 

revisión de las publicaciones de Transparencia Activa disponibles y/o en el ingreso de 

Solicitudes de Acceso a la Información mediante la modalidad de usuario simulado; sin 

embargo durante el año 2021 no hemos recibido una evaluación del año expuesto, sólo 

dos Informes del año 2020. 
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A modo de desglose, durante el año 2021, ingresaron y se gestionaron un total de 209 

Solicitudes de Acceso a la Información (Transparencia Pasiva), en conformidad a los 

procedimientos establecidos, de las que se realizó gestión y entrega al 100% de ellas. 

Detalle por cada año de las Solicitudes de Información ingresadas a nuestro portal de 

Transparencia Municipal. (Transparencia Pasiva). 

 

La Oficina de Transparencia Municipal no ha tenido Fiscalizaciones desde el año 2018 que 

hayan asignado puntajes porcentuales, pues el criterio y modalidad de evaluación que 

utiliza en las Fiscalizaciones es distinta y no se elaboró un ranking del sector basado en 

aquellos resultados; sin embargo, la última realizada a nuestro servicio fue para el año 

2020.  

En cuanto a Reclamos y Amparos realizados por terceros al municipio por incumplimiento 

a las normas que establece la mencionada Ley, hemos recibido los siguientes: 

 

- Amparo, Rol C773-21, de fecha 03 de febrero de 2021, interpuesto por doña 

Teresa Castro Guevara. 

- Reclamo, Rol C1260-21, de fecha 24 de febrero de 2021, interpuesto por don 

Diego Salmerón. 

- Reclamo, Rol C2737-нмΣ ŘŜ ŦŜŎƘŀ мс ŘŜ ŀōǊƛƭ ŘŜ нлнмΣ ƛƴǘŜǊǇǳŜǎǘƻ ǇƻǊ άNNέ. 

- Amparo, Rol C6294-21, de fecha 24 de agosto de 2021, interpuesto por don 

Leonardo Mena Castañeda.  

- Reclamo, Rol C8369-21, de fecha 10 de noviembre de 2021, interpuesto por doña 

Mariana Cádiz. 

 

Los anteriores mencionados en su totalidad han sido declarados inadmisibles, rechazados 

o no acogidos por el Consejo para la Transparencia, pues sólo han llegado hasta esta 

tramitación. 

No hemos recibido información respecto a Auditorías realizadas a Transparencia 

Municipal.  

Modelo de Gestión de Transparencia Municipal (MGTM) 

Durante el año 2017, el Consejo para la Transparencia en colaboración con la 

Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo, pusieron en marcha la nueva 

versión del Modelo de Gestión de Transparencia Municipal (MGTM), para promover la 

 

Solicitudes de Información 

 

2014 

 

2016 

 

2017 

 

2018 

 

2019 

 

2020 

 

2021 

Directas al municipio 

 

 159 151 208 220 226 177 

Derivados a otros organismos 

 

 16 11 26 13 28 20 

Subsanadas o desistidas 

 

 4 4 4 7 6 8 

No constituyen SAI (Solicitud 

de Acceso a la Información) 

 0 1 0 1 2 4 

TOTAL 

 

104 182 170 240 221 262 209 
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participación y la colaboración entre los municipios y la sociedad civil, en la medida que 

tales principios están a la base de los nuevos componentes del MGTM.  

Lo señalado se resume en la adopción de tres componentes de la nueva versión del 

MGTM:  

1.- Sistema Anticipado de Resolución de Controversias (SARC) 

2.- El diseño de un Plan local de acción en Protección de Datos Personales. 

3.- Y la Publicación de Datos Abiertos, esto es, información municipal de alto interés 

social, en formatos que favorezcan su reutilización. 

 

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO Y FOMENTO PRODUCTIVO  

Objetivos Gestión Económica Local 

El Desarrollo Económico Local, más que una necesidad, representa una oportunidad 

realizable y efectiva para establecer vínculos públicos ς privados que contribuyan al logro 

de estados de avance con equidad, inclusión y participación, generando las bases para 

dotar a la comuna de un perfil de emprendimiento basado en nuestras realidades, 

patrimonios y cultura. 

Nos referimos a un desarrollo que promueva el encadenamiento productivo, favorezca 

el crecimiento laboral a partir de la capacitación e innovación, considere el apoyo 

económico inicial, facilite la cadena de comercialización y promoción y se sustente 

fuertemente en la asociatividad. 

En este ámbito también se incluyen las acciones de apoyo técnico, asesoría y capacitación 

para las familias clasificadas dentro de la Pequeña Agricultura Familiar Campesina. 

La Intermediación Laboral es otro aspecto incidente en el DEL y su vinculación con el 

ámbito económico privado, todo esto en la búsqueda de oportunidades laborales 

estables, formales y en el desarrollo de procesos para el logro de competencias para 

iniciarse en la vida laboral o buscar nuevas oportunidades. 

 

El municipio establece la actividad turística, desarrollada en base a una alianza público ς 

privada, como un elemento sustantivo en el contexto del Desarrollo Económico Local, 

relacionando este quehacer económico con las políticas públicas que deben 

implementarse en el ámbito de del Desarrollo Urbano e Iniciativas de Inversión en 

conectividad interna y externa, ampliación y fortalecimiento en la calidad de los servicios, 

consolidación de iniciativas medioambientales y de sustentabilidad, aseo y ornato, 

seguridad pública y todas aquellas que favorezcan la preservación histórica, cultural y 

patrimonial de nuestra comuna. 

 

Objetivos Estratégicos: 
a) Promoción de la Asociatividad en Empresas de la Cadena de Valor Turístico. 

b) Posicionamiento de Isla de Maipo como Destino Turístico Reconocido y 

Sustentable en materia de Intereses Especiales en la Región Metropolitana. 

c) Fomentar la generación de Capital Humano entre nuestros emprendedores 

d) Promoción del Desarrollo Económico Local basado en Economía Social e Inclusiva 
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Ejes de Acción: 

a) Fortalecimiento Procesos de Intermediación Laboral 

ü Objetivos Específicos: Desarrollar todos los procesos establecidos en el 

convenio SENCE ς Municipalidad, relacionados con las acciones de aprestos 

laborales, visita y coordinación con empresas privadas, actualización de la 

bolsa de trabajo, implementación de Ferias Laborales y todas aquellas 

acciones que faciliten el acceso a la información y la obtención de fuentes de 

trabajos estables y en condiciones dignas para quienes carecen de este 

derecho. 

b) Desarrollo Agrícola-Programa Prodesal 

ü Objetivos Específicos: Desarrollar todos los procesos establecidos en el 

convenio INDAP ς Municipalidad a favor de la Pequeña Agricultura Familiar 

Campesina, en los ámbitos técnicos, gestión, asociatividad y transferencia 

tecnológica, generando capacidades productivas y de gestión que permitan 

incrementar los ingresos de los adscritos al programa, contribuyendo así a 

mejorar su calidad de vida. 

c) Desarrollo de Iniciativas de Fomento Productivo, Capacitación e Innovación 

ü Objetivos Específicos: Fomentar la generación de Capital Humano capacitado 

para las actividades económicas de desarrollo local y sus proyecciones, a 

través de procesos de asociatividad público ς privada, orientando esta 

vocación y esfuerzos de emprendimiento a generar una cadena de valor que 

vincule el DEL con la identificación de Isla de Maipo como destino turístico 

reconocido en la Región Metropolitana. 

d) Fortalecimiento y Coordinación del Desarrollo Turístico 

ü Objetivos Específicos: Implementar un conjunto de acciones para producir los 

procesos de transformación que identifiquen nuestra comuna como un área 

de desarrollo del turismo sustentable y de intereses especiales, generando a 

partir de estas denominaciones organización y fortalecimiento de los 

servicios turísticos en un trabajo de asociación público ς privado. 

ü Nuestro desafío fundamental es diseñar el futuro y empezar a construirlo y 

para eso entendemos el desarrollo de forma integral, eso implica encontrar 

las formas éticas y políticas con que plantear ese objetivo a la Comunidad. 

ü El futuro que queremos no se construye improvisando, hay que tener un 

diseño de lo que se desea, lo que se busca y se quiere como Comuna y como 

sociedad. Queremos entender el desarrollo de nuestro territorio con una 

visión integral, que comprenda otras dimensiones más allá de la económica y 

enfatizar el carácter endógeno del desarrollo, concediendo el protagonismo 

del mismo a los actores y recursos locales. Con nuestro trabajo queremos 
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contribuir al desarrollo de una comuna que determine su futuro deseable y 

posible, con amplias capacidades y oportunidades para todos para un 

beneficio común equitativo e inclusivo, y, por lo tanto, apostamos por un 

desarrollo humano local para conseguir un desarrollo económico integral.  

Presentación de resultados por áreas de trabajo 

Área Fomento Productivo 

Durante el ejercicio 2021 se desarrollaron un número importante de asesorías, tanto 

personalizadas como remotas a emprendedores de la Comuna que requieren ser 

orientados y asesorados en materias diversas relacionadas con el montaje, formalización, 

búsqueda de recursos, administración, etc. de sus ideas de negocio o negocios ya 

funcionando. 

Este es un servicio que año a año ha ido creciendo y fortaleciendo la gestión que el Centro 

de Desarrollo Económico tiene y que genera un lazo directo con nuestros 

emprendedores, quienes, a partir de él, inician o refuerzan sus emprendimientos. 

ü Uno de las asesorías más destacadas es la solicitud a Microempresa Familiar 

(MEF), que durante el año 2021 fueron 90 las que se hicieron para su posterior 

entrega de patente municipal. 

Otro punto destacado de la gestión de esta área es la búsqueda y postulación a fondos 

públicos de la red de Fomento, específicamente FOSIS Y SECRCOTEC, que se hace de 

forma directa y con nuestro apoyo. 

ü Programas de Emprendimiento FOSIS: 130 postulados. 

ü Programas SERCOTEC: CAPITAL Semilla Inicial y Avanzado y capital Abeja 

para Mujeres: 25 (derivados a centro de Gestión de Talagante) 

En el Área de capacitación seguimos la tónica marcada por la situación sanitaria, 

realizando el 85% de las capacitaciones de forma virtual y el resto presencial, siempre 

dentro de las exigencias de la autoridad 

Además, a partir de nuestra alianza estratégica con el centro de negocios de Sercotec en 

Talagante hemos podido ofrecer un amplio abanico de charlas, talleres y cursos a 

nuestros emprendedores que mes a mes han ido participando de forma muy activa en 

ellos. 

Aproximadamente 150 personas. 

Algunos títulos desarrollados durante 2021: 

1. Aprende a vender de forma eficiente en mercado libre 

2. Como determinar precios de un producto 

3. Negociación efectiva. modelo Harvard. 

4. Modalidad d compras y venta con tus clientes 

5. Herramientas de Google para potenciar tu negocio. 

6. tǊƻƎǊŀƳŀ άƳǳƴŘƻ ǾŜǊŘŜέ ōŀƴŎƻ ŜǎǘŀŘƻ 

7. WhatsApp bussines 

8. Descubre Facebook bussines 
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9. Como iniciar y formalizar un negocio 

10. Aprende marketing digital 

11. Técnicas para elaborar un estudio de mercado 

12. Con Canvas crea un negocio innovador 

13. Como optimizar la entrega de tus productos 

14. Aprende como declarar IVA y f29 

15. Marketing de contenidos para RRSS 

16. Elevator picth. como vender una idea 

17. Instrumentos bancarios 

18. Tips para obtener resolución sanitaria 

19. Escuela de emprendimiento femenino. 6 módulos. 

20. Flujo de caja 

21. Factura electrónica 

22. Educación financiera 

Postulación Fondo SUBDERE. 

En agosto y en conjunto con la Secpla, postulamos al Fondo de Mejoramiento a la Gestión 

de SUBDERE, que este año se focalizó en la creación y/o fortalecimiento de las Unidades 

de Desarrollo económico Local. Presentamos el proyecto INCUBADORA DE IDEAS 

EMPRENDEDORAS, INCLUSIVAS Y SOCIALES. 

Dicho proyecto fue seleccionado entre los 222 presentados, siendo la única Comuna de 

la región Metropolitana, por un valor de $16.000.000, a ejecutar durante el primer 

semestre del 2022. 

Este proyecto supone un nuevo avance para nuestro Municipio, marcando una 

innovación en el modelo de gestión local en el área de desarrollo económico. 

Capital Semilla 2021 

El proyecto de capital semilla de la I. Municipalidad de Isla de  Maipo es un fondo 

proveniente del     presupuesto institucional y que el municipio provee a través de un Fondo 

concursarle programado, informado, transparente, verificable y          sujeto a las acciones de 

fiscalización correspondiente, para las acciones de transferencia de fondos públicos a 

particulares. 

Objetivo 

Contribuir y fortalecer al desarrollo económico local de la comuna, apoyando los 

emprendimientos de personas naturales, jurídicas y/ asociaciones, agrupaciones de 

emprendedores y pequeños empresarios que poseen ideas de negocios y requieren un 

apoyo, privilegiando proyectos con sello de sustentabilidad en sus procesos 

ü 356 proyectos postulados 

ü 112 proyectos aprobados 

ü 126 personas beneficiadas. 

ü En el año 2021 el Capital Semilla Municipal hubo 353 postulantes, de los cuales 

112 fueron beneficiarios y están representados por el 31,7 
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ü Los perfiles beneficiados en el año 2021 del Capital Semilla Municipal se 

componen en un 62% por mujeres y un 26% por hombres, un 8% por personas 

pertenecientes a la tercera edad y por último un 4% por personas con algún tipo 

de discapacidad. 

ü Existe una importante concentración de las zonas de Isla Centro (43%) y La Islita 

(29%), pero si analizamos con mayor detalle la zona de La Islita podemos 

observar que la mayoría de los beneficiarios se encuentran en La Islita de forma 

general, Bicentenario y El Maitén, obteniendo  

ü Una muy baja participación en La Puntilla de Lonquén (3%) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los perfiles beneficiados en el año 2021 por el Capital Semilla Municipal se componen en 

un 62% por mujeres, un 26% por hombres, un 8% por personas de tercera edad y un 4% 

por personas en situación de discapacidad. 

Área de Gestión Desarrollo Agrícola-2021 

OBJETIVOS GENERALES: 

¶ Contempla mejorar directamente la actividad agrícola de los 180 usuarios 

que conformar el Prodesal de Isla Maipo, para estos efectos los usuarios son 

apoyados con visitas técnicas donde se le dan las directrices técnicas 

específicas para que puedan mejorar continuamente su unidad productiva.  
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¶ De forma complementaria se promueve la asociatividad entre los 

agricultores. Y se insta a que puedan diferenciar sus productos, como 

producto de pequeños agricultores y producción de la agricultura familiar 

campesina de Isla de Maipo.  

¶ Como complemento de la asesoría técnica se les postulan a diferentes 

proyectos subvencionados en su mayoría por INDAP que permitan mejorar 

la productividad mediante la incorporación de nuevas herramientas o 

tecnologías a la unidad productiva. El monto total de los incentivos 

entregado por INDAP el año 2021 a los agricultores de Prodesal mediante la 

gestión del programa fue en total de $59.191.956 cifra que se desglosa y 

explica en el siguiente cuadro.  

 

NOMBRE DE 
INCENTIVO 

MONTO INDAP  APORTE 
AGRICULTORES  

MONTO TOTAL  

INCENTIVO DE 
FORTALECIMIENTO 
PRODUCTIVO (I.F.P.) 

$30.774.060 $6.172.521. $36.946.581. 

FONDO DE 
OPERACIÓN ANUAL 
(F.O.A.) 

$15.755.800 $1.712.500. $17.468.300. 

BONO FLORES 
EMERGENCIA  

$2.200.000 $0. $2.200.000. 

PROGRAMA DE 
GESTIÓN Y SOPORTE 
ORGANISACIONAL 
(PROGYSO) 

$2.577.075 $0. $2.577.075 

TOTAL  $51.306.935 $7.885.021. $59.191.956 
 

INCENTIVO DE FORTALECIMIENTO PRODUCTIVO (I.F.P.): Corresponde a Subvención de 
un 90% del valor del proyecto siendo el tope máximo $1.000.000 por parte de INDAP, a 
proyectos agrícolas que permiten mejorar directamente la producción de la unidad 
productiva del agricultor, mediante una nueva herramienta, maquinaria agrícola o 
construcción de infraestructura como bodegas. 

FONDO DE OPERACIÓN ANUAL (F.O.A.): Corresponde a bono que se entrega dentro del 

primer trimestre y se otorga a todo usuario de PRODESAL que posea un R.S.H. igual o 

menor al 50%. Este bono el año 2021 fue de $115.000 por agricultor y se debe destinar 

para las compras de insumos como agroquímicos, fertilizantes o alimentos para animales 

que sean coherente a la producción de la unidad agrícola, además agricultor debe poner 

un aporte porcentual en la compra de dichos insumos.    

Además, se destaca las articulaciones generadas por Prodesal dentro de Casona del 

Maipo con otras entidades fuera de INDAP, las instituciones con las cuales se trabajó 

durante el año 2021 realizaron con sus recursos diversas actividades de capacitación y 

financiamiento de proyectos para los agricultores de Prodesal Fueron:  

¶ INIA La Platina con programa GTT Agroecología programa que tuvo por objetivo 

de dar a conocer a los agricultores que tienen la inquietud y convención de poder 

producir bajo los cánones de la agroecología, formas de producción sin la 

utilización de agroquímicos tradicionales, apuntando a la producción de una 

agricultura más limpia y sustentable.  
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¶ Proyecto GEF Montaña otorgó un monto de $15.075.400.  para financiar 

proyectos destinados a apoyar a los pequeños y medianos agricultores de Isla de 

Maipo los cuales son los siguientes: 

(1) Proyecto de Bandas Florales, Proyecto desarrollado en predio de familia 

de agricultores tradicionales de frutales de San Antonio de Naltagua 

vinculados a Prodesal e INDAP dicho proyecto consistió en asentar 

corredores biológicos de especies de flores nativas de Chile central, con el 

propósito de aumentar la cantidad de insectos benéficos y con ello 

aumentando potencialmente la cuaja y calibre de las principalmente de 

las Paltas. 

(2)   Proyecto se Biofábrica Asociativas de APADIM, dicho proyecto consistió 

en financiar 2 Biofábrica a la agrupación de APDIM con el objeto que 

tuviesen lugares idóneos con la implementación de herramientas e 

insumos necesarios para poder desarrollar sus propios biopreparados y de 

esta forma poder controlar enfermedades bajo los cánones de la 

agroecología, forma de producción amigable con el medio ambiente.  

(3)   Sala de Proceso para Manipulación de Alimentos con el objeto de ser un 

espacio abierto a todo emprendedor que necesite desarrollar un producto 

alimenticio que precise de Resolución Sanitaria de Alimentos. 

ü A la vez se destaca la vinculación constante que se realiza con diferentes casas de 

estudios que imparten docencia en el área agropecuaria.  Es así como se logró 

celebrar convenio de cooperación entre la I. Municipalidad de Isla de Maipo y el 

Centro de Formación Técnica Santo Tomás el 28-09-2021, convenio que permite 

gestionar capacitaciones de docentes tanto del Centro de Formación Técnica 

Santo Tomás, en diferentes áreas que son de interés para los agricultores de 

Prodesal que el 2021 se materializaron en: 

¶ Capacitación de Disminución de Brecha Digital, realizada en cuatro jornadas, 

impartidas con el objetivo de poder disminuir la brecha digital orientado a 

agricultores que poseen pocas habilidades para comunicarse a través de un 

teléfono inteligente, motivo por el cual los talleres se orientaron en entregar 

competencias básicas para que los agricultores puedan generar un correo 

electrónico y utilizar redes sociales como WhatsApp y Facebook con el fin de 

poder ofertar su producción.   

¶ Capacitación en Manipulación de alimentos, realizada en cuatro jornadas, 

impartidas con el objetivo de poder instruir respecto a la manipulación de 

alimentos, Y tener claridad en el estándar solicitado por seremi de Salud.  

¶ Capacitación en taller de asociatividad. Este taller fue orientado al grupo de 

agricultores que conforman el Mercadito de Agricultores de Isla de Maipo con el 

objetivo de que pudiesen conocer los tipos de asociaciones que existe y de esta 

forma poder elegir una figura bajo la cual conformarse.    

Con la Facultad de Agronomía y Ciencias Forestales de la Pontificia Universidad Católica, 

se llevó a cabo muestreo de suelo para agricultores productores de hortalizas y flores de 

cortes. Y análisis foliar para productores de paltas, limones y nueces. Con el objetivo de 
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poder identificar la necesidad real de fertilización requerida, y poder dar una orientación 

técnica más razonable de aplicar y finalmente más económica.  Posteriormente la 

docente experta en fertilidad de dicha casa estudio procedió a dar un taller a agricultores 

del programa Prodesal. 

¶ En marco del Proyecto Transferencia para άaejorar el uso del recurso 

hídrico en los sǳǎ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻǎ ŘŜƭ ta5¢Σ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛƻ оέΣ ƛƳǇǳƭǎŀŘŀ ǇƻǊ Ŝƭ Dhw9 

Metropolitano y CNR, y ejecutada por la empresa, AquaSys Ingenieros 

Consultores, el Equipo técnico de Prodesal a gestionado con empresa AquaSys 

Ingenieros Consultores 2 postulaciones a proyectos de riego ante CNR. Y se ha 

dado orientación jurídica a personas que poseen dudas respecto a sus derechos 

de agua de los canales de San Antonio y San Vicente de Naltagua.  

¶ También apoyamos como equipo de Casona del Maipo la coordinación la 

entrega de forraje animal, ayuda otorgada por el Ministerio de Agricultura por la 

crisis hídrica que está enfrentando Chile, ayuda orientada para todo los 

Agricultores que no pertenezcan a INDAP. Gracias a esta gestión se beneficiaron 

el 16 de diciembre 43 agricultores no vinculados a INDAP y se entregó 570 sacos 

de 25Kg de alfalfa Alfacubo alimento concentrado de alfalfa. Como forraje de 

soporte para bovinos, ovinos y caprinos.  

Área Gestión Intermediación Laboral 

¶ Colocados en puestos de trabajo 

Esta es una de las metas más importantes en la gestión de la Oficina de Información 

Laboral (OMIL), ya que son los usuarios que efectivamente encontraron trabajo de 

manera formal, con al menos tres meses de contrato amparados por la ley. Este año 2021, 

el número de colocados alcanzó a los 362 usuarios que encontraron un puesto de trabajo 

formal lo que representa 60,3% de las atenciones de usuarios durante el 2021. Esta cifra 

se ve incrementada en al menos un 25% más entre los colocados no informados por las 

empresas y aquellos puestos laborales ofrecidos por particulares que no cumplen con las 

exigencias de SENCE para ser considerados como meta convenida, pero si, como gestión 

OMIL 

La meta convenida entre el municipio y SENCE para este 2021, es de 350 colocados. 

¶ Usuarios atendidos  

Durante el año 2021 se atendieron 630 personas las que representa un 50% menos de 

los usuarios atendidos normalmente durante un año sin pandemia. 

Dentro de las principales atenciones destacan la búsqueda de empleo, elaboración 

Curricular, capacitaciones, consultas por seguro de cesantía y orientación laboral. 

¶ Aprestos y Orientaciones laborales 

Se realizaron 155 atenciones en aprestos y orientaciones laborales a usuarios en forma 

presencial y on-line en los periodos de cuarentena. En estos talleres los usuarios 

aprendieron a elaborar currículos, como enfrentar una entrevista de trabajo, estrategias 

para buscar empleo, aprendieron a registrarse en la bolsa nacional de empleo BNE, 

subsidios de cesantía, bono al empleo joven y bono a la mujer trabajadora. 
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¶ Capacitaciones 

Durante el segundo semestre se gestionaron tres capacitaciones en modalidad 

presencial. Los cursos que favorecieron a 60 personas de la comuna fueron; dos cursos 

de operador de grúa horquillan y un curso de guardia de seguridad OS10. 

¶ Feria Laboral 

Normalmente se desarrollan dos ferias laborales cada año, este año por problemas de 

aforo debido a la pandemia se realizó únicamente una feria durante el pasado mes de 

octubre en el sector de El Maitén en donde participaron 16 empresas (Viña De Martino, 

Viña Lourdes, Viña Tarapacá, Viña Terramater, Empresas Papeleras Softys, Frutango, 

Unifrutti, Multifruta, Merquen, Garcés Fruit, Jugos del Maipo, Greenvic, Sub Sole, Adecco, 

Carozzi y Agrícola Santa Margarita). 

En esta feria se contó con la disponibilidad de más de 500 puestos de trabajo y una 

participación de 200 personas aproximadamente. 

¶ Punto Viñas  

Esta actividad establecida por SENCE, se realiza en diferente comuna de la zona central 

con predominio en el rubro vinífero. Nuestra comuna fue elegida para ser parte de esta 

ƛƴƛŎƛŀǘƛǾŀ ŜƧŜŎǳǘŀƴŘƻ ǎǳ ǇǊƛƳŜǊέ tǳƴǘƻ ±ƛƷŀέ Ŝƴ tƭŀȊŀ ŘŜ !ǊƳŀǎ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳǳƴŀ Ŏƻƴ ƭŀ 

participación de la Viña Lo Urdes y Tarapacá, que en conjunto ofrecieron 200 cupos de 

trabajo.  

¶ Entrevistas masivas 

En esta modalidad de intermediación, las diferentes empresas visitan las dependencias 

de OMIL, en Casona del Maipo, para hacer el proceso de reclutamiento en un lugar de 

mayor acceso para nuestros vecinos. En el Mes de Septiembre se hicieron dos 

reclutamientos, uno con Empresas Carozzi y otro con Softys (ex CMPC), con la 

participación de 40 personas interesadas en postular a las vacantes ofrecidas. Durante el 

mes de octubre, se realizaron cuatro entrevistas, donde asistieron 61 postulantes a las 

siguientes empresas oferentes: Unifrutti, Multifruta, Merquen y Greenvic. En el Mes de 

Noviembre se realizaron tres reclutamientos con las siguientes empresas: Viña Lourdes, 

Garcés Fruit y Viña de Martino a la que asistieron 25 personas. Finalmente, durante el 

mes de diciembre, se realizaron las dos últimas entrevistas masivas con la participación 

de Viña Tarapacá y Empresas Ariztia a la que asistieron 27 personas. 

El total de vacantes laborales para esta modalidad de intermediación fue de 320 puestos 

de trabajo distribuidas entre las nueve empresas participantes.  

¶ Encuentros Empresariales 

Dentro de las metas de OMIL, se encuentra realizar reuniones con empresas regionales, 

provinciales y comunales. En estas actividades se abordan diferentes temáticas para 

fortalecer la relación con las empresas y el traspaso de información útil para nuestros 

usuarios y potenciales trabajadores de las empresas asociadas al municipio. 

Este año se realizaron dos encuentros, los que se enmarcan dentro de los diez que se 

fijaron como meta para la Red OMIL Sur-Poniente integradas por las comunas de Maipú, 

Peñaflor, Talagante, el Monte e Isla de Maipo. Las dos actividades de nuestra OMIL se 

ǊŜŀƭƛȊŀǊƻƴ Ŝƴ ƭƻǎ ƳŜǎŜǎ ŘŜ Ƴŀȅƻ ȅ ǎŜǇǘƛŜƳōǊŜ Ŏƻƴ ƭƻǎ ǘŜƳŀǎ ŘŜ άLƴŎƭǳǎƛƽƴ ƭŀōƻǊŀƭ ŘŜ 

personas Ŝƴ ǎƛǘǳŀŎƛƽƴ ŘŜ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘέ ȅ Ŝƭ ǎŜƎǳƴŘƻΣ Ŏƻƴ ƭŀ ǘŜƳłǘƛŎŀ άŘŜǎŀŦƝƻǎ Ŝƴ ƭŀ 

ŎƻƴǘǊŀǘŀŎƛƽƴ Ŝƴ ǘƛŜƳǇƻǎ ŘŜ ǇŀƴŘŜƳƛŀέ ǊŜǎǇŜŎǘƛǾŀƳŜƴǘŜΦ 

Las empresas participantes en ambos eventos son: 
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Encuentro Empresarial Mayo: Softys, Viña Lourdes, Viña Tarapacá, Viña Terramater, 

Empresas 3F, Empresas Carozzi, Aconcagua Foods, Adecco, Unifrutti, Greenvic y 

Frutango.  

Encuentro Empresarial Septiembre: Viña Lourdes, Viña Tarapacá, Viña Terramater, Viña 

de Martino, Empresas 3F, Empresas Carozzi, Aconcagua Foods, Merquen, Unifrutti, 

Multifruta, Frutango, Garcés Fruit, Softys, Convento Viejo y Jugos del Maipo. 

¶ Visita a empresas 

Con el fin de fidelizar, estrechar lazos, conocer los procesos productivos de las empresas 

y las condiciones laborales de sus trabajadores, se les visita regularmente. Este año se 

realizaron 30 visitas a empresas, entre las visitadas este año destacan las siguientes: 

Empresas 3F, Carozzi, Frutango, Multifruta, Unifrutti, Merquen, Greenvic, Viña Las 

Mercedes, Viña La Villita, Viña Lourdes, Viña de Martino, Viña Terramater, Aconcagua 

Foods, Jugos del Maipo entre otros. 

Área desarrollo Turístico y Centro de gestión Turística 

La pandemia ha sido un tremendo desafío para realizar trabajo en terreno, por las 

diferentes cuarentenas, pero a pesar de ello, de se desarrollaron actividades que 

permiten mejorar la gestión y fortalecer los procesos internos y nuestra provisión de 

servicios turísticos con artesanos y productores locales. 

El foco es mantener, mejorar y cumplir con lo establecido en el Pladeco y Pladetur, para 

el cumplimiento de las diferentes acciones establecidas en estos documentos de 

planificación, que van en directo beneficio de nuestros vecinos y por supuesto 

mejoramiento de la gestión. 

ACCIONES: 

1.- Generación de Convenio con empresa Transbank, para adquisición de equipos móviles 

que utilicen emprendedores y locatarios de la comuna, con un costo menor de 

mantención. 

2.- Inicio proceso de apoyo para postulación al Proyecto de Reconocimiento de 

Patrimonio Cultural Inmaterial de Los Anderos Virgen de la Merced, ante el Ministerio de 

las Culturas y las Artes. 

3.- /ƻƴǘƛƴǳŀŎƛƽƴ ŘŜ tǊƻƎǊŀƳŀ wŀŘƛŀƭ άwŜŎƻƳƛŜƴŘƻ Lǎƭŀ ŘŜ aŀƛǇƻέΣ ǉǳŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀ ǘƻŘƻǎ 

los días jueves de 18:30 a 19:30 horas en Radio Isla, es un programa dedicado a generar 

conciencia turística para la comunidad isleña, un eje débil detectado en Pladetur, que 

debemos trabajar durante los próximos años. 

4.- Junto a Sernatur se realizan visitas a terreno a 09 Servicios Turísticos nuevos que 

deben realizar trámite de registro ante esta entidad pública, a efecto de comenzar con 

los beneficios que esto implica. 

5.- Apoyo en gestión de materiales para reconstrucción de Museo Parroquial 

6.- Trabajo en conjunto con Prodesal-Indap para generar un Calendario Agrícola, que 

fortalezca el turismo rural. 

7.- Programa Los Domingo en tu Plaza, Fase 3, exposición de artesanos y productores 

locales en Plaza de Armas, como apoyo al Mercadito de Agricultores para fortalecer la 

vitrina de los productos. Al estar la comuna en Fase 2, se realiza Expocentro en Plaza de 

Armas los días viernes de 15:00 a 18:00 horas. 
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8.- Actualización del Registro de Locatarios Barrio Comercial Isla Centro. 

9.- Confección y revisión de 80 fichas de anderos, para postulación a proyecto Ministerio 

de la Cultura. 

10.- Elaboración de informe con diseño de Marca Turística, otra línea de trabajo 

pendiente por cumplir del Pladetur.  

11.- Coordinación con Seremi de Salud Talagante, para generar charla de obtención 

Resolución Sanitaria a aquellos emprendedores que no cuentan con ella. 

12.- En marzo 2021, se realiza postulación al Reconocimiento como Patrimonio Cultural 

Inmaterial, a los Anderos de la Virgen, ante el Ministerio de la Cultura y la Artes. Hoy se 

encuentran a la espera de que la Comisión resuelva si corresponde el nombramiento, de 

ser así obtendrán una salvaguarda de esta tradición a nivel nacional. 

13.- Coordinación y difusión artesanos y emprendedores a charla entregada por Sercotec 

para postulaciones al Capital Semilla Emprende. (vía zoom) 

14.- Coordinación y difusión Talleres de Iniciación de actividades y Boleta electrónica 

impartido por Centro de Negocios Talagante. 

15.- Mesas Técnicas mensuales con Sernatur RM 

16.- Preinscripciones Curso de Marketing Digital (Sence) 

17.- Elaboración de nuevas rutas turísticas, que se ofertan a Universidades e Institutos 

para las carreras de turismo. 

18.- Participación en Mesa Técnica de Secpla para Proyecto de Centro Cultural 

19.- Envío de nómina con 35 postulantes a certificación CNC valida Sence, para Guías de 

turismo (becas) 

20.- Postulación a 13 Adultos Mayores emprendedores a Curso Guiado e informador 

turístico (Sernatur, Senama, Conadi). La Unidad de inclusión postuló a los usuarios en 

situación de discapacidad que cumplieran con el perfil. 

21.- Reunión Alumnos Tercero Medio Liceo Bicentenario de Talagante, por charla de 

Patrimonio Cultural Isla de Maipo. 

22.- Actualización de registros en Portal Web Mercado a tu casa, que se realiza en 

conjunto con la Unidad de Prensa. 

23.- Elaboración de planes de trabajo para los alumnos en práctica de los Centros 

Educacionales. 

Centro Gestión e información Turística 

OBJETIVOS CUMPLIDOS 

Respecto a los objetivos planteados para el periodo 2021, podemos indicar que se han 

cumplido los siguientes: 

1. Apoyo audiovisual a través de Redes Sociales a servicios turísticos de la comuna, 
elementos patrimoniales e identidad local. 

2. Reconocimiento audio visual y material a Tesoro Humano Vivo Local, don José 
hǎƻǊƛƻ ά5ƻƴ /ƭƻǊƛǘƻέΦ 



31 
 

3. Posicionamiento de grupos de artesanos Expocentro como punto de promoción 
y venta en Plaza de Armas. 

4. Protocolos Covid-19 en preparación de alumnos en práctica del Centro de Gestión 
Turística.  

5. Impulso de Eje Promoción y Marketing del Pladetur a través del programa de 
elaboración de marca turística, realizando planificación y desarrollo de Marca 
Destino. 

6. Impulso de Eje Desarrollo de Destino del Pladetur a través del programa 
Conservación de Patrimonio Natural y Cultural, obteniendo el reconocimiento 
nacional de Patrimonio Cultural Inmaterial de Anderos de la Virgen de la Merced 
y reforzamiento de identidad local a través de distintos reconocimientos.  

7. Impulso de Eje Calidad, Integración y Asociatividad para el Desarrollo a través de 
del programa de Encadenamiento Local, formando la primera Red de Guías de 
Turismo de Isla de Maipo. 

8. Impulso de Eje Turismo Interno de Pladetur a través del programa Conoce tu 
Comuna, gestionando tours gratuitos para la comunidad 

RESULTADOS OBTENIDOS 

Respecto a los resultados obtenidos mediante en el período 2021: 

1. Video promocional de Isla de Maipo. 
2. Generación de Charlas de Conciencia Turística.  
3. Participación Primer Congreso Nacional de Municipalidades con Distinción 

Turística de Sernatur.  
4. Reportajes audio visuales de turismo rural. 
5. tƻǎƛŎƛƻƴŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǊŀŘƛŀƭ άwŜŎƻƳƛŜƴŘƻ Lǎƭŀ ŘŜ aŀƛǇƻέΦ 
6. Alumnos en práctica preparados para brindar apoyo en tours de Operadores 

Turísticos.  
7. Reconocimiento a través del Ministerio de Cultura y las Artes de Anderos de la 

Virgen de la Merced como Patrimonio Cultural Inmaterial. 
8. Participación ciudadana en Redes Sociales.  
9. Inicio de participación ciudadana en proceso de encuesta Marca Destino.  
10. tŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ Ŝƴ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ŘŜ ƧǳŜƎƻ ά5ŜǎŎǳōǊƛŜƴŘƻ Lǎƭŀ ŘŜ aŀƛǇƻέΦ 

PERSONAS ATENDIDAS 

En el período de gestión 2021 se comenzó atendiendo público en el Centro de Gestión 

Turística según lo permitía el Paso a Paso por Covid-19, para luego trasladarse de forma 

estable a la Oficina de Turismo en Casona del Maipo. 

 

Dado lo anterior se puede mencionar que se atendieron: 

 

 Personas atendidas 2021 
Presencial  678 

Virtual  361 

Adhesiones RR. SS 1.137 

Total de atenciones  2.176 
 

Las atenciones presenciales contemplan la entrega de información al turista, pasajeros 

asistentes a tour Casco Histórico y otros tours gestionados a través del área de turismo 

municipal, emprendimientos, relatores y actores turísticos entrevistados, visitados y 

grabados junto a comunicaciones, entregas de reconocimientos, acompañamientos en 

certificaciones y charlas, visitas en terreno a servicios turísticos, terrenos y visitas junto a 
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Sernatur, apoyo en grabaciones de TV señal abierta a emprendimientos turísticos e 

invitados a Recomiendo Isla de Maipo. 

Las atenciones virtuales comprenden la entrega de información mediante solicitud 

virtual, reuniones zoom con emprendedores, conversatorios con la comunidad, 

actualización de datos de servicios turísticos vía telefónica o web (por pandemia), 

invitados a Recomiendo Isla de Maipo vía telefónica, reuniones con entes públicos para 

gestiones para la comunidad, encuentros virtuales de turismo (guías de turismo), 

contactos para gestión de certificaciones y cursos.  

INFORME DE GESTIÓN SECRETARIA MUNICIPAL 

El Título IV en su Artículo 21° define las obligaciones de la Secretaría Municipal, que 

tendrá como objetivo otorgar un adecuado apoyo administrativo a la Alcaldía, al Concejo 

Municipal y al Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil, debiendo el 

Secretario Municipal desempeñarse como Ministro de Fe en todas las actuaciones 

municipales. 

Entre las tareas y obligaciones que comprenden las labores de la Secretaría Municipal 

están aquellas relacionadas con el Concejo Municipal y el Consejo de Organizaciones de 

la Sociedad Civil, con las certificaciones, con la Oficina de Partes, con las Organizaciones 

Territoriales y Funcionales de la comuna, con la elaboración y custodia de las Actas del 

Concejo Municipal, Decretos, Circulares y demás documentos de carácter similar. 

Número de sesiones realizadas por el Concejo Municipal en el año 2021 

Ordinario  : 36 

Extraordinarias : 12 

Convenios celebrados con otras instituciones vigentes: 

Con fecha 14 de diciembre de 1999 con Carabineros de Chile, en virtud del cual esta 

edilicia corporación entrega el uso y goce del inmueble municipal, ubicado en calle 

Manuel Rodríguez N° 949 de esta comuna (vigencia: 90 años)  

Con fecha 30 de noviembre de 2006 con el Fondo Nacional de la Discapacidad ς FONADIS 

ς para la entrega en especies o financiamiento parcial o total la adquisición de ayudas 

técnicas a personas con discapacidad (indefinido)  

Con fecha 5 de marzo de 2007 de cooperación mutua con el Servicio Nacional del 

Consumidor   - SERNAC ς para dar solución a los habitantes de esta localidad a los 

problemas derivados de sus relaciones de consumo y capacitar en forma permanente a 

los funcionarios municipales que prestan servicios en esta área (indefinido) 

Con fecha 11 de mayo de 2007 con el Servicio Nacional de la Mujer para la continuidad 

Ŝƴ ƭŀ ŜƧŜŎǳŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ άƳŜƧƻǊŀƴŘƻ ƭŀ ŜƳǇƭŜŀōƛƭƛŘŀŘ ȅ ƭŀǎ ŎƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎ ƭŀōƻǊŀƭŜǎ ŘŜ 

las mujeres jefas de hogar (vigencia anual renovable) 

Con fecha 17 de diciembre de 2007, de transferencia de recursos con el Fondo de 

Solidaridad e Inversión Social ς FOSIS - ǇŀǊŀ ƭŀ ŜƧŜŎǳŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ άǎŜƎǳǊƛŘŀŘ ȅ 

ƻǇƻǊǘǳƴƛŘŀŘ άΣ Ŝƴ ǾƛǊǘǳŘ ŘŜƭ Ŏǳŀƭ ǎŜ ǇǊŜǘŜƴŘŜ ŀōƻǊŘŀǊ Ŏƻƴ ƻǘǊŀǎ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŜǎ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ 

temas y enfoques de trabajo relacionados con la familia y sus derechos (vigente) 
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Con fecha 25 de febrero de 2008, con el Instituto de Desarrollo Agropecuario ς INDAP - 

para ejecutar el programa de Desarrollo Local para promover y apoyar iniciativas de 

mejoramiento de la competitividad de las micro y pequeñas empresas, con la finalidad 

de fortalecer la capacidad de gestión de las mismas (vigente). 

Con fecha 14 de marzo de 2008 con el Ministerio de Planificación para regular el traspaso 

fidedigno y confiable de los datos que sean necesarios incorporar en el Registro de 

Información Social de MIDEPLAN, así como también, el tratamiento de los datos y 

protección de los derechos de los titulares de la información contenida en este Registro 

(vigencia: indefinida) 

Con fecha 14 de mayo de 2008 con el Servicio de Capacitación y Empleo ς SENCE- para 

mejorar la competitividad de las empresas y la empleabilidad de las personas, a través de 

la aplicación de políticas públicas e instrumentos para el mercado de la capacitación e 

intermediación laboral (vigente) 

Con fecha 1 de julio de 2008 el convenio marco de colaboración para el fortalecimiento 

de las asociaciones municipales, suscrito con la Subsecretaría de Desarrollo Regional y 

Administrativo, con el objeto de fortalecer la gestión de la Asociación de Municipalidades 

del Valle del Maipo que integra esta localidad, El Monte y Melipilla (vigente) 

Con fecha 13 de abril de 2009 con la Secretaría Regional Ministerial de Economía de la 

Región Metropolitana para la entrega del subsidio transitorio al pago del consumo de 

energía eléctrica para aquellos potenciales beneficiarios que cumplen ciertos requisitos 

(vigencia: indefinida). 

Con fecha 22 de julio de 2009 con la Subsecretaría de Desarrollo Regional y 

Administrativo para la ejecución del proyecto denƻƳƛƴŀŘƻ άǾŜƴǘŀƴƛƭƭŀ ŘŜ ǘǊłƳƛǘŜǎ 

ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎ άΣ ǉǳŜ ǘƛŜƴŜ ǇƻǊ ƻōƧŜǘƻ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭŀǊ ȅ ƻǇŜǊŀǊ ǳƴŀ ǇƭŀǘŀŦƻǊƳŀ ǿŜō ŘŜ ǘǊłƳƛǘŜǎ 

municipales (vigencia: indefinida). 

Con fecha 31 de diciembre de 2009 con el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAMEG) 

para la administración e implementación del programa de prevención de la violencia 

intrafamiliar y el Dispositivo Centro de la Mujer (vigencia anual renovable). 

Con fecha 10 de abril de 2010 con la Municipalidad de Lota para desarrollar actividades 

de interés común en ámbito local para llevar a efecto todo tipo de acciones, tareas, 

desafíos y proyectos (vigencia: indefinida). 

Con fecha 3 de enero de 2011 con el Fondo de Solidaridad e Inversión Social ς FOSIS ς 

para prestar apoyo integral a familias de Isla de Maipo para mejorar sus condiciones de 

vida (vigencia anual renovable). 

Con fecha 5 de abril de 2011 convenio marco de cooperación con la Dirección Regional 

Metropolitana del Instituto Nacional de Deportes de Chile para colaborar recíprocamente 

desde su respectivo ámbito de competencia, atribuciones y funciones, en el desarrollo, a 

nivel comunal, de una estrategia común de intervención respecto a la actividad física y la 

salud e implementar políticas sectoriales dirigidas a incrementar la práctica de la 

actividad física, entre otras acciones ( vigencia: sin fecha de expiración ). 
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Con fecha 14 de febrero de 2013 con la Liga Chilena contra la Epilepsia (vigencia: 1 año y 

renovable automáticamente si ninguna de las partes da aviso por escrito a lo menos con 

90 días de anticipación: (vigente). 

Con fecha 17 de diciembre de 2013 con el Servicio Nacional para la Prevención y 

wŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƛƽƴ ŘŜƭ /ƻƴǎǳƳƻ ŘŜ 5ǊƻƎŀǎ ȅ !ƭŎƻƘƻƭ άǇŀǊŀ ƭŀ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘŜƭ {ƛǎǘŜƳŀ 

LƴǘŜƎǊŀŘƻ Ŝƴ tǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ά/ƘƛƭŜ tǊŜǾƛŜƴŜ Ŝƴ ƭŀ 9ǎŎǳŜƭŀ άόǾƛgencia anual renovable). 

Con fecha 17 de diciembre de 2013 con el Servicio Nacional para la Prevención y 

rehabilitación del consumo de drogas y alcohol para la implementación del Programa 

{9b5! άtǊŜǾƛŜƴŜ Ŝƴ ƭŀ /ƻƳǳƴƛŘŀŘ άόǾƛƎŜƴŎƛŀ ŀƴǳŀƭ ǊŜƴƻǾŀōƭŜύ. 

Con fecha 17 de diciembre de 2013 con el Servicio Nacional para la Prevención y 

rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol para la implementación del Programa de 

tǊŜǾŜƴŎƛƽƴ {ŜƭŜŎǘƛǾŀ Ŝ LƴǘŜǊǾŜƴŎƛƽƴ ¢ŜƳǇǊŀƴŀ ά! ¢ƛŜƳǇƻ άόǾƛƎŜƴŎƛŀ ŀƴǳŀƭ ǊŜƴƻǾŀōƭŜύ. 

Con fecha 31 de diciembre de 2013 con el Servicio Nacional de la Mujer para la 

ŎƻƴǘƛƴǳƛŘŀŘ ŘŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊŜƴŎƛŀ ŘŜ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ȅ ŜƧŜŎǳŎƛƽƴ ŘŜƭ tǊƻƎǊŀƳŀ ά/ƘƛƭŜ !ŎƻƎŜ - Modelo 

ŘŜ LƴǘŜǊǾŜƴŎƛƽƴ /ŜƴǘǊƻǎ ŘŜ ƭŀ aǳƧŜǊ άόǾƛƎŜƴŎƛŀ ŀƴǳŀƭ ǊŜƴƻǾŀōƭŜύΦ 

Con fecha 12 de marzo de 2014 con la Gobernación Provincial de Talagante para el 

desarrollo de actividades de interés común en el ámbito local y/ provincial (vigencia: 

indefinida). 

Con fecha 1 de junio de 2016 con la Dirección Regional Metropolitana de Santiago 

Poniente del Servicio de Impuestos Internos para la realización de un plan para la 

actualización y mantención del catastro de los bienes raíces agrícolas y no agrícolas 

exentos y afectos, plano comunal y planchetas prediales de la comuna (vigencia: 

indefinida). 

Con fecha 4 de diciembre de 2017 con el Servicio Nacional para la Prevención y 

Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol para colaboración técnica y financiera 

ǇŀǊŀ ƭŀ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ά{9b5! tǊŜǾƛŜƴŜ Ŝƴ ƭŀ /ƻƳǳƴƛŘŀŘ άό±ƛƎŜƴŎƛŀΥ 

enero año 2022). 

Con fecha 1 de julio de 2017 con el Banco de Estado de Chile para la entrega de servicios 

interadministrativos bancarios (vigencia: 5 años a contar de 1 de julio de 2017). 

Con fecha 3 de julio de 2017 con el Consejo para la Transparencia para la implementación 

del sistema anticipado de resolución de controversias y de notificación electrónica 

(vigencia: indefinida). 

Con fecha 13 de noviembre de 2017 con el Gobierno Regional Metropolitano de Santiago 

para la actualización del Plan Regulador de la comuna de Isla de Maipo y la transferencia 

de recursos por $ 162.224.000 para cumplir con dicho objetivo (vigente). 

Con fecha 27 de noviembre de 2017 con la Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo 

Social de la Región Metropolitana de Santiago para la transferencia de recursos y 

ejecución del proyecto 1° año modelo de intervención para usuarios de 65 años en su 

ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ άŀŎƻƳǇŀƷŀƳƛŜƴǘƻ ǇǎƛŎƻǎƻŎƛŀƭ ȅ ǎƻŎƛƻƭŀōƻǊŀƭΣ Ŝƴ Ŝƭ ƳŀǊŎƻ ŘŜƭ tǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ 

Apoyo Integral al Adulto Mayor (vigencia: máximo noviembre 2021). 
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Con fecha 27 de noviembre de 2017 con la Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo 

Social de la Región Metropolitana de Santiago para la transferencia de recursos del 

ǇǊƻȅŜŎǘƻ мϲ ŀƷƻ ƳƻŘŜƭƻ ŘŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴŎƛƽƴ ǇŀǊŀ ǳǎǳŀǊƛƻǎ ŘŜ ср ŀƷƻǎ άŦŀǎŜ ŘŜ ŘƛŀƎƴƽǎǘƛŎƻ 

ŘŜƭ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ŜƧŜ άΣ Ŝƴ el marco del Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor 

(vigencia anual renovable). 

Con fecha 14 de diciembre de 2017 con la Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo 

{ƻŎƛŀƭ ŘŜ ƭŀ wŜƎƛƽƴ aŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴŀ ǇŀǊŀ ƭŀ ŜƧŜŎǳŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ άŎŜƴǘǊƻǎ ǇŀǊŀ ƴƛƷƻǎ con 

cuidadores principales temporeras (vigencia: desde 8 de enero a 31 de marzo de 2020 

renovable). 

Con fecha 29 de diciembre de 2017 con el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de 

Género para la continuidad, transferencia y ejecución del programa jefas de hogar 

(vigencia: 31 de marzo 2020 renovable anualmente). 

Con fecha 15 de noviembre de 2018 con la Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo 

Social de la Región Metropolitana de Santiago para la continuidad en su segundo año de 

intervención a través del proyecto de implementación del modelo de intervención para 

usuarios de 65 años y más, en el marco del Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor 

(vigencia anual renovable). 

Con fecha 10 de abril de 2018 con Contraloría General de la República para establecer un 

programa colaborativo para la superación de las debilidades institucionales detectadas 

en procesos de fiscalización llevados a cabo por el organismo superior antes citado 

(vigencia: 1 año prorrogable por periodos iguales y sucesivos, si ninguna de las partes 

manifiesta por escrito su intención en contrario). 

Con fecha 5 de junio de 2018 con Jorge Riadi R. e Hijos Ltda. con Servicio de Bienestar de 

esta edilicia corporación para adquirir artículos de esa casa comercial (duración: 

indefinida). 

Con fecha 5 de junio de 2018 con Karen Patuelli Rojas con Servicio de Bienestar de esta 

edilicia corporación para adquirir artículos en tienda Full Deportes (duración: indefinida). 

Con fecha 15 de junio de 2018 con Óptica Mondaca para la adquisición de todos los 

bienes disponibles en beneficio de los socios del Servicio de Bienestar (duración 

indefinida). 

Con fecha 28 de junio de 2018 con Farmacéutica Ecua-Naser S.A. para proveer a los socios 

del Servicio de Bienestar de esta municipalidad medicamentos e insumos médicos 

(vigencia: indefinida). 

Con fecha 28 de junio de 2018 con Servicio de Vivienda y Urbanización Metropolitano 

para efectuar labores de asesoría técnica y administrativa para la elaboración de 

proyectos de ingeniería de pavimentación para vías de la comuna (vigente). 

Con fecha 17 de julio de 2018 con la SEREMI de Vivienda y la Dirección del SERVIU de la 

Región Metropolitana para estandarizar los procesos de postulación, selección y 

apelación al Programa de Pavimentación Participativa (vigente). 
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Con fecha 30 de noviembre de 2018 con la Secretaría Ministerial de Desarrollo Social para 

ƭŀ ŜƧŜŎǳŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ άŜƧŜ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭ ς acompañamiento a la trayectoria ς modelo 

de intervención para usuarios de 65 años y más edad (vigente).  

Con fecha 19 de diciembre de 2018 con la Fundación Procultura para realizar acciones de 

carácter patrimonial, cultural y artístico (vigencia: 12 meses con renovaciones sucesivas 

por igual periodo si ninguna de las partes pone término). 

Con fecha 2 de enero de 2019 con el Servicio Nacional de Capacitación ς SENCE ς para 

ǘǊŀƴǎŦŜǊŜƴŎƛŀ ŘŜ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ǇŀǊŀ ŜƧŜŎǳŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ άCƻǊǘŀƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻ haL[έ όǾƛƎŜƴǘŜύ. 

Con fecha 15 de enero de 2019 con el Servicio de Registro Civil e Identificación para 

acceder a datos e información de utilidad ciertas dependencias municipales (vigencia: 

indefinido). 

Con fecha 25 de enero de 2019 con el Gobierno Regional Metropolitano para ejecución 

ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ άŎƻƴǘǊƻƭΣ ǇǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ȅ ǊŜǳōƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜ Ŏŀƴƛƴƻǎ ŎŀƭƭŜƧŜǊƻǎ Ŝƴ ƭŀ wŜƎƛƽƴ 

Metropolitana de Santiago (vigente). 

Con fecha 4 de marzo de 2019 con la Subsecretaría de Transportes para disponer de 

información contenida en el Registro de Pasajeros Infractores (vigente). 

Con fecha 30 de diciembre de 2019 con el Servicio Nacional para la Prevención y 

Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol para la implementación del programa 

de parentalidad (vigencia: hasta 31 diciembre 2022). 

Con fecha 27 de marzo de 2019 con la Secretaría Regional Ministerial de Salud de la 

Región Metropolitana en materias de control sanitario (vigencia: 1 año prorrogable 

sucesivamente por periodos iguales). 

Con fecha 22 de mayo de 2019 con la Corporación Nacional Forestal para realizar 

acciones conjuntas y coordinadas para incrementar el arbolado urbano y peri-urbano. 

Con fecha 12 de julio de 2019 con el Consejo para la Transparencia modelo de gestión de 

transparencia (MGTM) (vigencia indefinida). 

Con fecha 28 de agosto de 2019 con la Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo Social 

de la Región Metropolitana para transferencia de recursos en el contexto del programa 

Habitabilidad - convocatoria 2019 (vigencia: 14 de mayo 2020 renovable). 

Con fecha 7 de febrero de 2020 con la Dirección Regional del Instituto de Desarrollo 

Agropecuario ς INDAP ς para la ejecución del Programa de Desarrollo Local en la comuna 

(vigencia: 4 años prorrogable por periodos iguales). 

Con fecha 4 de marzo de 2020 con Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

para la ejecución del Programa 4 a 7 (vigencia: anual). 

Con fecha 5 de mayo de 2020 con el Ministerio Secretaría General de la República - 

MINSEGPRES ς para la emisión de certificados de firmas electrónicas de autoridades y 

funcionarios municipales (vigencia: 1 año renovable por periodo igual). 
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Con fecha 30 de septiembre de 2020 con el Servicio Nacional de Menores para la 

implementación de la Oficina de Protección de Derechos de la Niñez y la Adolescencia de 

Isla de Maipo (24 H) (vigencia: 1 año renovable). 

Con fecha 1 de octubre de 2020 con la Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo Social 

ȅ CŀƳƛƭƛŀ ŘŜ ƭŀ wŜƎƛƽƴ aŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴŀ ŘŜ {ŀƴǘƛŀƎƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ŜƧŜŎǳŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ άCƻƴŘƻ 

de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil año 2020 (vigencia: 1 año renovable). 

Con fecha 23 de agosto de 2021 con la Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo Social 

y Familia para la ejecución de apoyo al Desarrollo Infantil en el marco del Subsistema de 

Protección Integral a la Infancia ς Chile Crece Contigo ς del Fondo de Intervenciones de 

Apoyo al Desarrollo Infantil (vigencia anual, renovable). 

Con fecha 26 de agosto de 2021 con la Corporación Centro de Formación Técnica Santo 

Tomás para realizar acciones conjuntas en beneficio del desarrollo y fomento de 

iniciativas microempresariales y generar oportunidades de empleo para la comunidad 

local. 

Con fecha 16 de agosto de 2021 con la Dirección Regional Metropolitana del Instituto 

Nacional de Deportes de Chile, con el fin de integrar esfuerzos para realizar acciones que 

promuevan la vida activa de la comunidad y faciliten la actividad física en los niños y 

jóvenes que participen en los diferentes programas deportivos gubernamentales y 

ejecutados por el Instituto Nacional de Deportes del Ministerio de Deportes (vigencia: 

indefinido). 

Con fecha 17 de junio de 2021 con la Secretaría Ministerial de las Culturas, las Artes y el 

Patrimonio de la Región Metropolitana para diseñar un conjunto de actividades que 

fomenten y promueven la lectura en la comuna acorde a las necesidades comunales 

(vigencia:10 de enero 2022) 

Con fecha 14 de julio de 2021 con la Corporación Nacional Forestal para realizar acciones 

conjuntas para promover los beneficios del arbolado y sensibilizar a la comuna sobre su 

importancia en sectores urbanos y periurbanos (vigencia: 31 de diciembre de 2024) 

Con fecha mes de julio de 2021 con la Secretaría Ministerial de Desarrollo Social y Familia 

de la Región Metropolitana a fin de implementar un albergue 24 horas con capacidad 

para 20 personas de la comuna (vigencia diciembre 2021) 

Con fecha 31 de mayo de 2021 con el Gobierno Regional Metropolitano de Santiago para 

ƭŀ ŀŘǉǳƛǎƛŎƛƽƴ ŘŜ н ŀǳǘƻƳƽǾƛƭŜǎ ȅ н ƳƻǘƻŎƛŎƭŜǘŀǎ ǇŀǊŀ Ŝƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ά{ŜƎǳǊƛŘŀŘ /ƛǳŘŀŘŀƴŀέ 

(vigencia: año 2021) 

Con fecha 31 de mayo de 2021 con el Gobierno Regional Metropolitano de Santiago para 

la adquisición de una ambulancia (vigencia: año 2021) 

Con fecha 19 de mayo de 2021 con el Servicio Nacional de la Discapacidad, la que 

transfiere a esta edilicia corporación la suma de $ 23.239.988 para ejecutar la última 

ŜǘŀǇŀ ŘŜƭ ǇǊƻȅŜŎǘƻ άǘǊłƴǎƛǘƻ ŀ ƭŀ ǾƛŘŀ ƛƴŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜέ(vigencia: año 2021) 

Con fecha 28 de abril de 2021 con el Gobierno Regional Metropolitano de Santiago para 

la adquisición de un camión limpia-fosas para atención del déficit sanitario de la comuna 

(vigencia: año 2021) 
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Con fecha 29 de marzo de 2021 la Dirección Regional del Servicio Nacional de la Mujer 

ǇŀǊŀ ƭŀ ŜƧŜŎǳŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ άŀǘŜƴŎƛƽƴΣ ǇǊƻǘŜŎŎƛƽƴ ȅ ǊŜǇŀǊŀŎƛƽƴ Ŝƴ ǾƛƻƭŜƴŎƛŀ ŎƻƴǘǊŀ ƭŀǎ 

ƳǳƧŜǊŜǎ άΣ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ /ŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ aǳƧŜǊ όǾƛƎŜƴŎƛŀΥ ом ŘŜ ŘƛŎƛŜƳōǊŜ нлннύ. 

ORDENANZAS VIGENTES: 

-Ordenanza de Protección de Humedales (vigente desde 2 de septiembre de 2021) 

-Ordenanza que regula el cierre de calles y pasajes por motivos de seguridad y calidad de 

vida de los habitantes de la comuna (vigencia. A partir de su publicación en el Diario 

Oficial). 

-Ordenanza que determina el uso obligatorio de mascarillas en los espacios públicos de 

la comuna de Isla de Maipo (vigente desde 18 marzo de 2020 y hasta que se mantenga la 

Declaración de Estado de Excepción Constitucional de Catástrofe PúblicaέΦ 

-Ordenanza de regulación del horario de tránsito de camiones de carga pesada, peligrosa 

en el centro de Isla de Maipo y determinación del uso de vías para calle Cortés y 21 de 

mayo (vigencia: desde 12 de abril de 2019). 

-Ordenanza local sobre alimentación saludable y promoción de la actividad física en la 

comuna de Isla de Maipo (vigencia desde 28 de febrero de 2019). 

-Ordenanza local sobre tenencia responsable de mascotas y animales en la comuna de 

Isla de Maipo (20 de septiembre 2017). 

-Ordenanza sobre procedimientos para otorgar, renovar, caducar y trasladar      patentes 

de alcohol y horario de funcionamiento establecimientos de expendio de bebidas 

alcohólicas dictada el año 2013. 

-Ordenanza N° 22 

 Sobre la Participación Ciudadana de la comuna de Isla de Maipo 

-Ordenanza N° 21 

Que regula el comercio en la vía pública  

-Ordenanza N° 20 

Que prohíbe uso recreacional y otros semejantes de márgenes y cauce de río Maipo, 

proscribiendo acampar, encender fogatas y utilizarlos para actividades no autorizadas por 

esta municipalidad, publicada con fecha 21 de febrero de 2008 

-Ordenanza N° 19:  

Sobre Cobro de derechos Municipales 

31 de octubre de 2007 

-Ordenanza N° 18: 

Trabajos en Beneficio de la Comunidad para cumplir sentencias dictadas por el Juez de 

Policía Local. 

31 de octubre de 2007 

-Ordenanza N° 17: 

Permiso y Concesiones de Áridos en el Río Maipo, Comuna de Isla de Maipo. 
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22 de octubre de 2007 

-Ordenanza N° 16: 

Sobre estacionamientos de Taxis. 

16 de junio de 2000 

-Ordenanza N° 14: 

Ordenanza de Aseo de la Comuna de Isla de Maipo. 

5 de enero de 1998 

-Ordenanza N° 10: 

Fecha: 28 de septiembre de 1993 

Ordenanza para la Evacuación de Aguas Lluvias a la Vía Pública. 

-Ordenanza N° 5: 

Fecha 29 de septiembre de 1989. 

Sobre realización de beneficios bailables u otras actividades similares en recintos públicos 

o privados de la comuna. 

-Ordenanza N° 4: 

Fecha 2 junio de 1989 

Ordenanza para la cobranza de contribuciones, patentes, permisos y derechos 

municipales morosos. 

COMODATOS CON OTRAS INSTITUCIONES VIGENTES: 

Contrato de comodato celebrado el 6 de agosto de 2020 con Carabineros de Chile, en 

virtud del cual esta municipalidad hace entrega de un equipo detector de velocidad para 

vehículos con el kit de equipamiento respectivo (vigencia: 2 años). 

Contrato de comodato celebrado el 22 de julio de 2020 con la Corporación de Desarrollo 

Territorial y Turismo de la Región Metropolitana para la instalación de red de cargadores 

públicos para vehículos eléctricos en bien nacional de uso público ubicado en calle 

Santelices entre los N° 154 y 200 (vigencia: 7 años). 

Contrato de comodato celebrado con fecha 28 de abril de 2020 con empresa 

TERRAMATER S.A. propietaria de una superficie de 533,85 metros cuadrados que 

concede a la Municipalidad de Isla de Maipo para la construcción de un pozo profundo 

de agua (vigencia: 40 años). 

Contrato de comodato celebrado el 1 de abril de 2020 con la empresa José Celsi Limitada 

para incorporar un área de terreno de propiedad de esa entidad comercial como espacio 

público (vigencia: 10 años). 

Contrato de comodato celebrado el 11 de marzo de 2020 con Carabineros de Chile, en 

virtud del cual esta municipalidad le facilita dos bicicletas de montaña para servicio 

policial (vigencia: 3 años). 

Contrato de comodato celebrado el 12 de marzo de 2019 con la Junta de Vecinos N° 23 

Portal Lo Guerra para el uso gratuito de dos inmuebles municipales para actividades 

comunitarias (vigencia: 25 años). 
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Contrato de comodato celebrado el 5 de enero de 2019 con la Junta de Vecinos N° 38 

Santa Inés para el uso gratuito de una multicancha municipal y la sede social ubicadas en 

la villa Bicentenario para actividades comunitarias (vigencia: 25 años). 

Contrato de comodato celebrado el 17 de abril de 2018 con la Junta de Vecinos N° 20 

Villa Primavera de Cancha de Carrera II para el uso gratuito del inmueble municipal 

ubicado en calle Las Frutas N° 3275 para actividades comunitarias (vigencia: 20 años). 

Contrato de comodato suscrito con fecha 11 de enero de 2018 con la Corporación 

Municipal de Isla de Maipo para la Educación y Salud, a través del cual se entrega 3 buses 

marca DAEWOO para usar en gestiones y/o actividades propias de la Corporación de 

acuerdo a sus estatutos   vigencia: 2 años). 

Contrato de comodato celebrado el 2 de agosto de 2017 con la Corporación Municipal 

de Isla de Maipo para la Educación y Salud, en virtud del cual se entrega el terreno en que 

se encuentra emplazado el Centro Comunitario de Salud Familiar ς CECOSF ς por un plazo 

de 20 años. 

Contrato de comodato celebrado el 21 de julio de 2017 con la Corporación Municipal de 

isla de Maipo para la Educación y Salud, en virtud del cual se hace entrega de una 

camioneta marca Chevrolet, modelo DMAX CC 2.5D DAB ABS NAT, N° motor RG951, N° 

de chasis MPATFR86JHT002174, renovable en forma tácita, por periodos iguales y 

sucesivos de 2 años cada uno. 

Contrato de comodato suscrito el 22 de marzo de 2017 con la Dirección de Bibliotecas, 

Archivos y Museos ς DIBAM ς, en virtud del cual se le entrega a esta edilicia corporación 

un computador, con su respectivo mouse, teclado y monitor, todos ellos de marca 

LENOVO. (no se especifica tiempo de vigencia). 

Contrato de comodato celebrado con fecha 22 de julio de 2016 con la Corporación 

Municipal de Isla de Maipo para la Educación y Salud, en virtud del cual hace entrega de 

dos oficinas del inmueble municipal ubicado en Alcalde López N° 9 para el 

funcionamiento de una Farmacia Comunitaria, por un plazo de dos años renovables en 

forma tácita por periodos iguales y sucesivos. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 21 de diciembre de 2015 con la Corporación 

Municipal de Isla de Maipo para la Educación y Salud, en virtud del cual hace entrega de 

dos vehículos tipo ambulancia, ambos marca Mercedes Benz, por un plazo de 2 años 

renovables en forma tácita por periodos iguales y sucesivos. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 13 de septiembre de 2015 con la Iglesia 

Pentecostal de Chile, en virtud del cual hace entrega de   un terreno de una superficie 

aproximada a los 902,58 metros cuadrados, ubicado en la Reserva Propietario del loteo 

BiceƴǘŜƴŀǊƛƻ [ŀ Lǎƭƛǘŀ άǇƻǊ нл ŀƷƻǎ. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 28 de mayo de 2015 con la Corporación 

Cultural Isla de Maipo, en virtud del cual se hace entrega de un computador ς escritorio 

LENOVO ς Thinkcenter E73z por 36 meses, renovable en forma tácita, por periodos 

iguales y sucesivos de un año cada uno. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 30 de abril de 2015 con la Junta de Vecinos 

bϲ пс ά9ƭ IƻǊƛȊƻƴǘŜ άΣ Ŝƴ ǾƛǊǘǳŘ ŘŜƭ Ŏǳŀƭ ƘŀŎŜ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ƛƴƳǳŜōƭŜ ǎƛƎƴŀŘƻ ŎƻƳƻ 

άŜǉǳƛǇŀƳƛŜƴǘƻ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻ άǇƻǊ нр ŀƷƻǎ. 
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Contrato de comodato celebrado con fecha 27 de enero de 2015 con la Corporación 

Municipal de Isla de Maipo para la Educación y Salud, en virtud del cual hace entrega del 

Lote A ubicado en la población El Maitén para la construcción de un Centro de Salud 

Familiar en La Islita por el plazo de 25 años. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 13 de febrero de 2015 con la Junta de 

±ŜŎƛƴƻǎ bϲ мс άtǳƴǘƛƭƭŀ ŘŜ [ƻƴǉǳŞƴ ά, en virtud del cual hace entrega de inmueble 

signado como άŜǉǳƛǇŀƳƛŜƴǘƻ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻ άǇƻǊ нр ŀƷƻǎ. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 5 de enero de 2015 con la Junta de Vecinos 

N° 40 El Almendral, en virtud del cual hace entrega de la multicancha N° 5 y la sede social 

por 25 años. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 7 de enero de 2015 con la Junta de Vecinos 

bϲ пн άaƛ /ŀǎŀ άΣ Ŝƴ ǾƛǊǘǳŘ ŘŜƭ Ŏǳŀƭ ƘŀŎŜ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ƭŀ ƳǳƭǘƛŎŀƴŎƘŀ bϲ ф ȅ ƭŀ ǎŜŘŜ ǎƻŎƛŀƭ 

por 25 años. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 7 de enero de 2015 con la Junta de Vecinos 

N° 37 ά{ŀƎǊŀŘŀ CŀƳƛƭƛŀέ, en virtud del cual hace entrega de la multicancha N° 6 y la sede 

social por 25 años. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 7 de enero de 2015 con la Junta de Vecinos 

bϲ пм ά[ŀ ¦ƴƛƽƴ άΣ Ŝƴ ǾƛǊǘǳŘ ŘŜƭ Ŏǳŀƭ ƘŀŎŜ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ƭŀ ƳǳƭǘƛŎŀƴŎƘŀ bϲ т ȅ ƭŀ ǎŜŘŜ ǎƻŎƛŀƭ 

por 25 años. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 7 de enero de 2015 con la Junta de Vecinos 

N° 43 ά[ƻƳŀǎ Verdesέ, en virtud del cual hace entrega de la multicancha N° 8 y la sede 

social por 25 años. 

Contrato de comodato celebrado con fecha 5 de enero de 2015 con la Junta de Vecinos 

bϲ оф ά9ƭ {ŜƴŘŜǊƻ άΣ Ŝƴ ǾƛǊǘǳŘ ŘŜƭ Ŏǳŀƭ ƘŀŎŜ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ƭŀ ƳǳƭǘƛŎŀƴŎƘŀ bϲ н ȅ ƭŀ ǎŜŘŜ ǎƻŎƛŀƭ 

por 25. 

/ƻƴǘǊŀǘƻ ŘŜ ŎƻƳƻŘŀǘƻ ǎǳǎŎǊƛǘƻ Ŝƭ мс ŘŜ ŀōǊƛƭ ŘŜ нлмп Ŏƻƴ ƭŀ Wǳƴǘŀ ŘŜ ±ŜŎƛƴƻǎ bϲ нр ά9ƭ 

wƻōƭŜ ά, en virtud del cual se le entrega un inmueble municipal por un periodo de 20 años 

para la realización de actividades comunitarias.  

Contrato de comodato suscrito el 20 de marzo de 2013 con Junta de Vecinos Villa La 

Alborada para uso de inmueble municipal (sede y multicancha) emplazado en calle La 

Parva N° 617, de la villa Nevada, por un periodo de 30 años a contar de la fecha citada. 

Contrato de comodato suscrito con Junta de Vecinos N° 4 Villita Arriba de un inmueble 

municipal ubicado en Olea N° 4010, de una superficie de 1.238,37 metros cuadrados, 

para desarrollar proyectos comunitarios, por un plazo de 25 años contados desde el 23 

de enero de 2102. 

Contrato de comodato con Junta de Vecinos villa Nevada para uso sede comunitaria y 

multicancha municipal ubicada en La Parva N° 617 por 30 años desde 20 de marzo de 

2013. 

Contrato de comodato de fecha 23 de junio de 2008 con la Asociación de Gimnasia 

Provincia de Talagante para uso y goce gratuitamente de implementos deportivos. 

Contrato de comodato suscrito el 19 de mayo de 2000 con el Cuerpo de Bomberos de 

Isla de Maipo, para la entrega de un inmueble municipal ubicado en calle Gacitúa para 

instalar un cuartel en beneficio de la comunidad de ese sector. 
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Contrato de comodato suscrito el 19 de octubre de 2007 con el Comité de Agua Potable 

Rural Olea ς Villita Arriba para entregar el uso gratuito del inmueble ubicado en calle Olea 

N° 4010. 

Contrato de comodato suscrito con fecha 14 de diciembre de 1999 con Carabineros de 

Chile para el uso y goce del inmueble ubicado en Manuel Rodríguez N° 949. 

Fundación de Beneficencia Hogar de Cristo para el uso y usufructo de un inmueble 

ubicado en calle Santelices para el funcionamiento de un centro de investigación e 

intervención familiar. 

Dirección de Bibliotecas, Archivos y Museos para entregar equipamiento que facilite a los 

usuarios y a la comunidad el acceso a una información bibliográfica rápida y expedita, en 

consonancia con sus demandas e intereses 

 !ƎǊƝŎƻƭŀ Lǎƭŀ aƛǊŀŦƭƻǊŜǎ [ǘŘŀΦΣ ǇŀǊŀ ƭŜǾŀƴǘŀǊ ƭŀ ǇƭŀȊŀ άƭŀ ŎǊǳȊ άŜƴ Ŝƭ ǎŜŎǘƻǊΣ Ŏƻƴ Ŝƭ ƛƴǘŜǊŞǎ 

de habilitar un espacio de carácter público para el uso de la comunidad. 

Comodato de bienes muebles a favor de la Corporación Municipal de Educación y Salud 

suscrito el 4 de enero de 2010 que traspasa 7 buses que destinados exclusivamente a la 

realización de las gestiones y/o actividades propias de esa entidad y en conformidad a 

sus estatutos, esto es, la administración, gestión y funcionamiento de los 

establecimientos municipales de educación y salud de la comuna. 

Contrato de comodato suscrito el 13 de mayo de 1993 con la Corporación Municipal para 

la Educación y Salud de Isla de Maipo para la entrega de un inmueble en calle Gacitúa 

para que se habilite una posta de salud.  

N° DE ORGANIZACIONES SOCIALES CON PERSONALIDAD JURIDICA VIGENTE 

Un total de 512 organizaciones comunitarias (funcionales y territoriales)  

INFORME DE GESTIÓN SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 

1.- Introducción: 

La Ley 18.695 Orgánica Constitucional de Municipalidades, consagra cuatro instrumentos 
de gestión como herramientas fundamentales, de acuerdo a lo establecido en el artículo 
6° del referido cuerpo legal. 

El sentido esencial de esta consagración de instrumentos estratégicos, se enmarca en la 
perspectiva de la planificación como misión institucional, que permite bajo sus 
parámetros técnicos desarrollar los diversos aspectos y componentes de las políticas 
públicas locales, haciéndolas coherentes con los grandes lineamientos de gestión 
sectorial y el marco de la estrategia de desarrollo regional. 

En tal sentido corresponde a la Secretaría Comunal de Planificación, establecer un vínculo 
permanente y lógico con estas grandes definiciones y hacerlas compatibles y funcionales 
con las políticas locales y las necesidades reales de la comunidad. 

Revisemos a continuación, las acciones de mayor significación que se trabajaron durante 
el año 2021. 

2.- Informe ejecución Plan de Desarrollo Comunal                       

Según señala el Párrafo 2°, artículo 3°, letra a) de la ley 18.695, es una función privativa 
del municipio y por lo tanto indelegable, elaborar, aprobar y modificar el Plan de 
Desarrollo Comunal, cuya aplicación deberá armonizar con los planes regionales y 
nacionales. 
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Este plan así mismo, es reconocido a través del artículo 5°, letra a) y del artículo 6°, letra 
a), como un instrumento de alcance y significación fundamental, no sólo en la perspectiva 
legal, sino también como un espacio de participación ciudadana insustituible. 

El municipio asume y considera que este instrumento es mucho más que un documento 
escrito y representa una herramienta de gestión fundamental avalado por los principios 
de participación, coherencia, flexibilidad, operatividad y estrategia. 

La definición estratégica se desarrolló de acuerdo al siguiente marco general: 

Á Desarrollo Social 
Á Desarrollo Urbano Territorial 
Á Desarrollo Económico Local 
Á Desarrollo Medioambiental 
Á Desarrollo Institucional 

Como una manera de hacer más funcional este informe y considerando que en la cuenta 
de las restantes unidades, se detalla con mayor especificidad la gestión en esos ámbitos, 
nos abocaremos a plantear con mayores antecedentes las acciones enmarcadas en 
nuestros ámbitos directos dentro de la gestión del municipio. 

Iniciamos esta cuenta con los antecedentes correspondientes al Desarrollo Urbano 
Territorial: 

2.1.- Área de Desarrollo Urbano ς Territorial 

        Objetivos Estratégicos 

ü Fortalecer vínculo funcional entre Centros Urbanos 
ü Preservar la ruralidad con un modelo de ocupación territorial sustentable 
ü Mejorar las condiciones de espacios públicos 
ü Equilibrar el acceso a equipamiento comunitario y servicios básicos 

Ejes Estratégicos 
ü Complementariedad Centros Urbanos 
ü Desarrollo Territorial 
ü Espacios Públicos para la Movilidad 
ü Acceso Equilibrado a Oportunidades 

La relación armónica y equitativa de los espacios urbanos y rurales en una comuna como 
la nuestra, que forma parte del conglomerado de la región con mayor densidad y 
complejidad de nuestro país, es una tarea que requiere grandes esfuerzos y 
complementariedad con actores diversos. 

Si revisamos las cuatro problemáticas priorizadas, que se plantean en materia Urbano ς 
Territorial, podemos ver que todas ellas han sido atendidas en materia de gestión para 
procurar mejorar los niveles de desarrollo, fortalecer los modelos de urbanización, 
mejorar la calidad de los espacios públicos y buscar mayor equidad en las oportunidades 
en diversas partes del territorio. 

I.- Eje Complementariedad Centros Urbanos ς Pladeco          

Plantea como objetivo preservar la ruralidad con un modelo de ocupación territorial, para 
mejorar un modelo de urbanización rural difuso. 

Como expusimos antes, la expansión del área urbana metropolitana se constituye en una 
amenaza a la condición predominante de ruralidad de nuestra zona y al mismo tiempo 
vemos, como este factor se reproduce en el ámbito local, ya que la expansión derivada 
principalmente de los proyectos inmobiliarios individuales o colectivos, también incide 
en la conformación y coexistencia de ambas realidades en el medio local. 
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Una condición definitoria que vale la pena mencionar, es que nuestra comuna asume la 
ruralidad como un valor socio-cultural, además de una condición diferenciadora respecto 
de otras zonas o comunas, de ahí, que la preservación de la ruralidad y de condiciones de 
vida favorables para los vecinos de esos sectores, sea una constante que el municipio 
desarrolla de manera permanente. 

Como parte de los proyectos enmarcado en el Programa Transantiago X, se obtuvo la 

aprobación del CORE y se desarrolló el proceso de licitación pública para la adquisición 

de dos buses de propulsión eléctrica 100% con sus respectivos cargadores para 

implementar un servicio de transporte público municipal, de características de 

acercamiento desde los sectores en que la locomoción pública no presta servicio o lo 

hace de manera deficiente. Este proyecto de marcado acento social, busca mejorar la 

calidad de vida de cientos de personas que enfrentan dificultades y riesgos en sus 

traslados dentro de la comuna. Este proyecto inició su periodo de operación y habilitación 

a partir de enero de 2021, por lo tanto, el proceso de cierre administrativo ante el GORE 

corresponde a este periodo. 

a) En el proceso 2021-2022 se ha presentado un nuevo proyecto de características 
similares para su evaluación en el Gobierno Regional, esto con la finalidad de 
ampliar la cobertura de servicio de esta iniciativa, por cuanto subsisten los 
problemas de base tales como mayor demanda de traslados internos y sus 
frecuencias, como el mal servicio que la locomoción privada de uso público 
entrega a nuestra comunidad. 
Los asentamientos rurales siguen aumentando su densidad y es precisamente 
este incremento el que impulsa las mayores necesidades comunitarias en cuanto 
a traslados internos, entendiendo que los servicios públicos y otros, continúan 
estando presentes principalmente en el centro urbano principal, reconociendo 
además que las razones económicas fortalecen la demanda de un servicio de 
transporte gratuito y de buen estándar. 

b) Durante 2020 se ejecutó el programa de Pavimentación Participativa con SERVIU, 
instancia retomada por el municipio y que ha significado un aporte significativo 
en la materia. Se ejecutaron pavimentaciones de los pasajes Los Kiwis, La Uva, La 
Uva Interior, La Hilera, La Hilera Interior, El Cuartel de Población Cancha de 
Carrera, quedando pendiente el tramo de El Peral afectado por las consecuencias 
de la pandemia, pero cuya continuidad se retomó en 2021, estando a la fecha 
concluido satisfactoriamente. Estos cambios produjeron mejoras significativas a 
las familias beneficiadas, ya que estas iniciativas inciden directamente en la 
calidad de vida de las personas. 

c)  Para el periodo 2021 fue presentado a SERVIU la reposición de calle Gacitúa, 
mediante la selección de dos tramos que comprenden las áreas de mayor 
demanda de circulación. Ambas iniciativas fueron aprobadas en los procesos de 
evaluación. Esta intervención tuvo una asignación presupuestaria ascendente a $ 
116.046.000. Esta iniciativa fue licitada por la entidad administradora y de 
acuerdo con la realidad del mercado basada en un alza muy significativa de los 
costos, tuvo ofertas que sobrepasaban las disponibilidades presupuestarias 
disponibles, por lo tanto, deberá ser nuevamente evaluada por SERVIU para su 
ejecución. 

d) Durante 2021 se desarrolló el proceso de postulación para las calles Escuadra 
Libertadora de Isla de Maipo Centro por 780,23 UF y Berrios Pinto para La Islita 
por 906,68 UF. Además, el municipio financió a través de Serviu la suma de $ 
5.206.900.- para los estudios de ingeniería respectivo, incluyendo además el 
Pasaje San Pedro a fin de determinar futuras intervenciones en esa vía. 
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e) A través del Programa Glosa del MOP y en coordinación con la Municipalidad, se 
ha continuado con las obras de mejoramientos de diversas vías rurales de nuestra 
comuna. 

II.- Eje Desarrollo Territorial                                          
Plantea la necesidad de fortalecer el vínculo funcional de La Islita con el sector      céntrico, 
disminuyendo la brecha en calidad y cantidad de inversión pública en el sector, esto 
debido a la problemática que representa el bajo desarrollo del sector, respecto del centro 
de la comuna. 

a) Se encuentra en proceso de resolución de observaciones el estudio para la 
elaboración del Plan Comunal de Inversiones e Infraestructura de Modalidad y 
espacios Públicos. Este estudio tiene una cuantificación de $45.000.000.- 

b) Durante 2018 se elaboraron y aprobaron las bases para la licitación pública para 
la ejecución del Estudio Plan Regulador Comunal, el que se ha ejecutado a partir 
del primer trimestre de 2019. A partir de 2020 se han desarrollado las primeras 
etapas del estudio, cuya continuación ha correspondido al periodo 2021, de 
acuerdo con la planificación de la iniciativa. 

III.- Eje Espacios Públicos para la Movilidad       
El municipio ha considerado que el espacio público es inherente a la concepción misma 
de la ciudad, entendiendo estos lugares como el espacio destinado al uso comunitario, 
es decir accesible a todos y que por sus condiciones legales es considerado propiedad del 
Estado.  

Por lo tanto, es un lugar donde se desarrolla la vida urbana, de relación, de identificación, 
de accesibilidad, de manifestaciones políticas, culturales y de expresión comunitaria, por 
lo tanto, la movilidad urbana es una forma de experimentar ese espacio urbano, 
generando en el espacio público nuevos usos y significación. 

La movilidad urbana, es entendida como la suma de desplazamientos a través de 
diferentes medios que presentan, unas condiciones de uso que los caracterizan 
socialmente y que utilizan los ciudadanos para acceder a los servicios necesarios para el 
quehacer diario.  

Así, los medios no motorizados, los transportes de uso colectivo y los transportes 
privados tienen un carácter universal y democrático. 

Por lo tanto, el espacio público no solo es soporte de tránsito, sino estructurante de 
prácticas sociales de movimiento.  

a) Durante el año 2021 se logró la aprobación de recursos para ampliar la cobertura 
de refugios peatonales integrales, estructura de diseño propio que cumplen una 
importante labor de servicio a la comunidad que hace uso de los espacios públicos. 
Monto $ 58.863.776. Esta iniciativa será licitada en 2022. 
El proyecto desarrollado considera reposición de veredas, incremento en las 
luminarias, ciclovía, refugios peatonales, construcción de plazoleta y habilitación de 
un espacio público que se encontraba en calidad de eriazo presentando una gran 
problemática para la comunidad. Así mismo se consideró la instalación de un hito 
de bienvenida a la comuna. 
La ejecución de este proyecto tuvo un costo de $ 587.200.000.- 

b) Durante el año 2021 se finalizó en el mejoramiento y ampliación del proyecto Eje 
Manuel Rodríguez ς Cortés, iniciativa que durante este periodo obtuvo el RS del 
Ministerio de Desarrollo Social y la actualización del convenio con el Gobierno 
Regional. Esta iniciativa cuenta con los estudios de ingeniería aprobados en Serviu 
para su ejecución. La mejora integral que provee esta iniciativa a los procesos de 
movilidad para el acceso y desplazamientos internos en nuestra comuna son muy 
relevantes, por corresponder el proyecto a una zona de aplicación con dos vías de 
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mucha demanda. Esta iniciativa tiene una asignación presupuestaria aprobada de 
$1.103.506.000.- 

c) A través del Programa Transantiago X, se elaboró la iniciativa Mejoramiento Calle 
Gálvez ς El Crucero en La Villita. Considera 800 ml, con mobiliario urbano e 
iluminación LED. Iniciativa ingresada para visado Serviu, ya cuenta con la 
aprobación técnica de esa entidad, durante 2021 obtuvo el RS y se espera 
desarrollar el proceso de ejecución durante este año, una vez firmado convenio con 
GORE. 
El monto proyectado de esta inversión es de $ 287.000.000.- 

d) A través del Programa Transantiago X, se elaboró la iniciativa Mejoramiento Eje 
Jaime Guzmán. Corresponde a una postulación para generar una unidad de 
intervención urbana asociada a las iniciativas Eje Lo Guerra y Eje Manuel Rodríguez. 
Considera 730 ml, con mobiliario urbano e iluminación LED. La iniciativa cuenta con 
la aprobación técnica de Serviu para su ejecución con una asignación de $ 
428.645.000.- 
La iniciativa obtuvo RS durante 2021 y se espera su ejecución en este periodo una 
vez que se firme el convenio respectivo con GORE. 

e) Durante el año 2021 se finalizó la construcción del proyecto de reposición de 
veredas en calle Jaime Guzmán, entre Manuel Rodríguez y Santelices y tuvieron una 
asignación presupuestaria ascendente a $ 37.203.565.- 
Una de las necesidades relevante dentro de los BNUP es la dotación en estos 
espacios del mobiliario urbano que ayude y favorezca una utilización de los mismos 
en mejores condiciones. Al efecto se logró la aprobación de la iniciativa de 
reposición de mobiliario urbano en las principales vías de la comuna, con un 
proyecto del Programa de Mejoramiento Urbano por un monto ascendente a $ 
51.700.000. Este proyectó concluyo su proceso administrativo durante el año 2021. 

f) Durante el año 2021 se inició el desarrollo del proyecto Construcción de Empalme 
Ciclovía Rural G-46 y G-450, por un monto de $51.125.000.-, encontrándose en 
resolución de observaciones, por la complejidad técnica que representa el nudo 
vial del sector. 

g) Durante el año 2021 se inició el desarrollo del proyecto Reposición y Mejoramiento 
de Veredas en Villas y Poblaciones de Isla de Maipo, iniciativa que busca resolver 
parte importante de un problema de antigua data, a raíz de la antigüedad de estos 
espacios, como también el deterioro creciente que en muchos casos provocan las 
raíces de árboles. Este proceso se encuentra en desarrollo y se espera el pronto 
otorgamiento de la pertinencia de Serviu para obtener el RS. Esta iniciativa supone 
recursos ascendentes a $ 632.212.000, gestionados a través del GORE. 

h) La existencia de dos centros urbanos en nuestra comuna, genera la necesidad de 
optimizar las condiciones de la vía principal que conecta ambos espacios, de modo 
que la convivencia entre vehículos y peatones se de en adecuados estándares de 
seguridad. Ese es el objetivo del proyecto Mejoramiento Acera y Empalme de 
Balmaceda, sector Villa Nevada, que actualmente se encuentra en revisión MOP-
Vialidad. Este proyecto tiene establecidos $ 509.786.000 como inversión a través 
de fondos del Gobierno Regional, año 2021. 

i) Como lo señalamos anteriormente, son varios los sectores que requieren de 
manera urgente iniciativas que respondan a la reposición de veredas. Así se cuenta 
con la aprobación de diversos proyectos, que a la fecha fueron solicitados para 
cambio de modalidad de ejecución, en virtud a la complejidad que representa la 
administración directa de los mismos. Los proyectos que están a la espera de la 
aprobación del cambio de modalidad por parte de Subdere y que corresponden a 
postulaciones del periodo 2021, son los siguientes: 
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- Mejoramiento de Veredas Santelices Norte  $57.152.382.- 
- Reposición Veredas Gral. Bonilla ς Nueva Esperanza $47.520.664.- 
- Reposición Veredas Independencia ς El Roble   $47.743.070.- 
- Reposición Veredas Yerbas Buenas ς Bicentenario $44.684.667.- 
Otorgado el cambio de modalidad se procederá a la licitación conjunta de estas 
iniciativas. 
 

IV.- Eje Acceso Equilibrado a Oportunidades                  
La actual gestión ha planteado el principio de equidad, como un valor fundamental en el 
desarrollo de los procesos de planificación para la ejecución de iniciativas de inversión, 
desde la perspectiva urbano-rural, como del aspecto de los sectores con mayor desarrollo 
socio económico, respecto de los con mayores necesidades. 
 

a) El proyecto de reposición del estanque del APR Monte Las Mercedes, fue acogido 
como admisible en el GORE bajo la modalidad FNDR, durante 2021 se obtuvo la 
calificación RS para que pueda ser dotada financieramente en el Gobierno 
Regional. La inversión planteada para esta iniciativa alcanza los $427.785.000.-  

b) Proyecto de Diseño Polideportivo, el que cuenta con admisibilidad del GORE, 
estando actualmente en revisión en dos instancias, el IND para obtener la 
aprobación de pertinencia y MIDESO para la obtención de la RS. El Estudio de 
Diseño para esta iniciativa comprende arquitectura, ingeniería de especialidades 
y pertinencias técnicas deportivas. El estudio está avaluado en $ 339.576.000. 
Cabe señalar que este estudio de diseño sufrirá variaciones a partir de las nuevas 
condiciones que plantea el programa Elige Vivir Sano en el periodo 2021, que 
consideraría nuevas y diferentes instalaciones para el recinto. 

c) Durante 2021 se inició ejecución, un proyecto en la línea PMB de la Subdere, en 
beneficio del APR Gacitúa para instalar paneles fotovoltaicos, luminarias 
autónomas y sistema auxiliar de provisión de energía, en las plantas 1 y 2 de este 
sistema. Paralelamente la DOH se encuentra desarrollando un proyecto de 
ampliación de redes de este mismo sistema. La labor del municipio se enmarco 
en el esfuerzo de reducción de los costos operacionales del APR con la finalidad 
que los ahorros que se produzcan en la operación puedan representar un nivel 
tarifario más bajo para los socios y usuarios. El monto del proyecto es de $ 
89.437.161, actualmente el sistema fotovoltaico de este proyecto, ha disminuido 
significativamente los costos de energía eléctrica y se encuentra en proceso de 
cierre administrativo. 

d) El Estudio para Diseño y Construcción de Centro Cultural de Isla de Maipo tiene 
por finalidad entregar los antecedentes necesarios para postular la construcción 
de un recinto que acoja las diversas expresiones culturales y artísticas de la 
comuna, incluyendo espacios de aprendizaje, ensayos y presentaciones. En la 
actualidad esta iniciativa se encuentra en revisión en MIDESO para la obtención 
de la RS y también la obtención de pertinencia técnica en el Ministerio de Cultura. 
La iniciativa tiene un costo estimativo que alcanza a $ 133.167.000. 

e) El crecimiento de nuestra población y los periodos de emergencia a los cuales ha 
estado sometido nuestro sistema de salud primaria, han sobre exigido las 
capacidades que requiere la comunidad. Entre ellas los procedimientos de 
traslados a otros centros de salud de mayor complejidad, por lo que un nuevo 
proyecto de ambulancia AEB vendrá a reforzar y mejorar nuestras capacidades al 
respecto. Se encuentra aprobada y dotada de recursos por $ 57.590.000.- la 
adquisición de un nuevo vehículo de estas características. La adquisición se 
encuentra en proceso de contratación. 

f) La necesidad de promover la equidad en la inversión pública, ha llevado al 
municipio a diversificar la inversión pública en aquellos sectores que 
históricamente han carecido de iniciativas que mejoren su calidad de vida. Un 
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ejemplo es puntilla de Lonquén donde con recursos de la DOH y del municipio 
que hemos detallado en el acápite correspondiente, se ha hecho una fuerte 
inversión en infraestructura y equipamiento sanitario. No obstante, es necesario 
invertir en otras acciones y es así como presentamos el proyecto Mejoramiento 
Multicancha y Espacio Público Perimetral La Puntilla de Lonquén 2021, por un 
monto ascendente a $74.998.124.-. En la actualidad esta iniciativa se encuentra 
en evaluación en Subdere PMU 

g) El incremento de espacios públicos para el acceso de la comunidad, es más que 
crear equipamiento, pues su consolidación corresponde también a mejorar las 
percepciones de inseguridad y disminuir los sitios eriazos que provocan riesgos 
sanitarios de importancia. El uso de estos espacios disminuye también el uso por 
parte de niños y jóvenes de vías de circulación mejorando con esto los indicadores 
de seguridad vial y peatonal. Con estos principios se ingresó para evaluación a 
Subdere PMU 2021, la iniciativa Construcción de Espacio Público Villa San 
Francisco por $74.990.091.- 

h) Durante 2021 se obtuvo la aprobación para la reposición de la Multicancha de 
Villa O´Higgins, postulada a Subdere PMU. 
Esta iniciativa está dotada de un presupuesto de $59.919.980.- 

i) Durante 2021 se obtuvo la aprobación para el mejoramiento de Multicancha de 
Cancha de Carreas en La Islita, postulada a Subdere PMU. 
Esta iniciativa está dotada de un presupuesto de $45.529.274.- 

j) El incremento de espacios públicos para el acceso de la comunidad, es más que 
crear equipamiento, pues su consolidación corresponde también a mejorar las 
percepciones de inseguridad y disminuir los sitios eriazos que provocan riesgos 
sanitarios de importancia. Con estos principios se ingresó para evaluación a 
Subdere PMU 2021, la iniciativa Construcción de Espacio Público aledaño PTAS 
Villa Bicentenario por un monto de $59.997.551.- 

k) Con los mismos propósitos ya señalados, se postuló a Subdere PMU 2021, el 
mejoramiento al Espacio Público Aledaño al Terminal de Colectivos de Villa 
Bicentenario, por un monto de $59.997.864.- 

l) En los espacios adyacentes a las iniciativas que hemos mencionado 
recientemente, se ha postulado a Subdere PMU 2021, el mejoramiento al espacio 
Público Cancha de Carrera, por un monto de $59.999.887.- 

m) En trabajo conjunto con el Instituto Nacional del Deporte, se encuentran 
postulados y en fase de incorporación de antecedentes, las siguientes iniciativas 
que están enmarcadas en el Programa Elige Vivir Sano: 
-Construcción Piscina Centro Elige Vivir Sano 
-Construcción Centro Elige Vivir Sano 

n) Finalmente señalar que atendiendo las necesidades de espacios de trabajo y 
servicios que existen en el municipio, se encuentran postulados a Subdere PMU 
2021, dos iniciativas que buscar mejorar las condiciones en que algunas unidades 
desarrollan sus labores: 
 
-Módulos de Oficina Bodega Municipal   $59.762.199.- 
-Mejoramiento de Servicios para Atención de Público $54.798.310.- 

2.2.- Área de Desarrollo Social                    

        Objetivos Estratégicos 

ü Abordar con Mirada Local los temas de Alcoholismo y Drogadicción 
ü Abordar con Mirada Local los temas de Vulneración de Derechos 
ü Aumentar y Mejorar la Participación Ciudadana 
ü Promover la Conformación de Comunidad 
ü Mejorar los Estándares de Seguridad Ciudadana 



49 
 

         Ejes Estratégicos 
ü Patologías Sociales 
ü Vulneración de Derechos 
ü Participación Ciudadana 
ü Conformación de Comunidad 
ü Seguridad Ciudadana 

 
Durante un amplio periodo de tiempo, el municipio ha priorizado el ámbito social como 
uno de sus pilares en la gestión local, entendiendo que las políticas públicas en este 
ámbito son una contribución directa a un enfoque de desarrollo local con un fuerte 
componente de equidad, formación, preocupación permanente por las necesidades 
esenciales, acceso a la igualdad de oportunidades y reconocimiento al espíritu de 
superación, entre otras. 

I.- Seguridad Ciudadana                 
Sabemos de los alcances y roles definidos para el municipio en materia de seguridad 
ciudadana, que no permiten acciones directas en materia de seguridad, no obstante, 
somos permanentes receptores, por cercanía y confianza, de las inquietudes de los 
dirigentes sociales y vecinos en general en materia de percepciones y preocupaciones 
por la seguridad. 
Es por ello que, a través de las políticas públicas, planteamos iniciativas para que se 
transformen en aportes relevantes en materia de mejoras en la percepción de seguridad 
por parte de la comunidad.                                          

a) El 2021 se obtienen los fondos para la adquisición de dos automóviles y dos 
motocicletas. El monto asociado a esta iniciativa asciende a $ 42.212.000.-  

b) El año 2021 el que inició su desarrollo operacional de un moderno sistema de 
Cámaras de Televigilancia, iniciativa que en su conjunto supone un aporte 
fundamental a las labores de prevención y preservación de la seguridad comunal, 
asociando su operatividad a una labor conjunta entre el municipio y la Tenencia 
de isla de Maipo. Este proyecto considera cámaras en las zonas de mayor 
incidencia en situaciones de conflicto y pórticos en las vías de acceso al territorio, 
quedando todas las unidades enlazadas con un centro de control que operará en 
el municipio y que contará con una sala de reproducción en la dependencia de 
Carabineros, posibilitando así capacidades de prevención y reacción frente a 
situaciones de riesgo o que atenten contra la seguridad. El proyecto comprende 
39 cámaras en 13 puntos además de 4 pórticos de patentes. El monto de esta 
inversión alcanzó a $ 493.274.000.- 

c) Reposición e instalación de 4.206 unidades de luminarias públicas en nuestra 
comuna. Este proyecto permitirá esencialmente instalar nuevas luminarias en 
lugares que hoy no cuentan con este servicio, mejorar el estándar lumínico del 
actuar parque de luminarias y provocar una disminución de costos operacionales 
por menores consumos versus incremento en luminosidad. Este proyecto debió 
ser licitado a través del sistema de compras públicas durante 2021 y ser instalado 
en el mismo año, no obstante, lo anterior la Subsecretaría de Energía determino 
la exigencia de modificar las definiciones técnicas del proyecto, incorporando las 
disposiciones de las nuevas normativas para una mejor resolución del proyecto. 
Debido a lo anterior el proyecto se encuentra en la fase final de la resolución de 
las observaciones planteadas. La inversión comprometida para esta iniciativa 
alcanza a $2.929.398.000.- 

d) Como se ha señalado en otros acápites de este informe, el mejoramiento 
sostenido de la principal vía de enlace de los centros urbanos de la comuna, es 
una tarea relevante dentro del proceso de gestión. En ese contexto se elaboró y 
se aprobó el proyecto Ampliación de Luminarias Ciclovía Balmaceda por un monto 
de $ 163.032.890.- con cargo al PMB de la Subsecretaría de Desarrollo Regional 
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durante el ejercicio 2021. Este proyecto se encuentra en proceso de elaboración 
de bases y aprobación de uso BNUP por parte de MOP-Vialidad. 

e) Siendo la percepción de seguridad uno de los aspectos principales bajo la 
consideración de nuestra comunidad, se ha postulado durante 2021 un proyecto 
para dotar de luminarias peatonales a diversas calles de nuestra comuna, tales 
como Jaime Guzmán, Izaga, Santelices, Gálvez, San Luís de Caperana y Olea, con 
una iniciativa avaluada con $119.092.244.- La iniciativa actualmente se encuentra 
en proceso de resolución de observaciones. 

f) Se postuló ante la Subsecretaría de Prevención del Delito en 2021, un proyecto 
destinado a optimizar y fortalecer el rol de apoyo a las acciones de seguridad 
preventiva en el territorio, que ha implementado el municipio a través de la 
recientemente creada Dirección de Seguridad Pública. La iniciativa actualmente 
en desarrollo se denomina Patrullajes Preventivos en los Barrios y Localidades 
Rurales de Isla de Maipo y cuenta con un financiamiento de la SSPD ascendente a 
$40.000.000.- 

g) Durante el periodo 2021 hemos dado prioridad en solucionar los estudios de 
diseño y construcción que se encuentran sin su resolución de observaciones, 
como es la obligatoriedad asumida por la JNCB a través del consultor respecto de 
los proyectos de reposiciones de cuarteles de Cuerpos de Bomberos de la 
comuna. Los proyectos respectivos corresponden a: 

Cuartel 1ª. Compañía de Bomberos $724.286.000.- 
Cuartel 2ª. Compañía de Bomberos $682.804.000.- 

II.- Conformación de Comunidad 

No cabe duda alguna que el construir un tejido social que integre decididamente a la 
comunidad y trabaje en conjunto con el municipio en la resolución de los desafíos más 
relevantes, es el fundamento esencial del concepto de conformar comunidad. 

Para ello es necesario que la autoridad municipal, aún con las limitantes que tiene el 
concepto de gobierno local en nuestro país, articule las políticas públicas y las direccione 
como respuesta válida y legítima para las necesidades de la gente. 

Así el rol de bien común que le asiste al estado, es transformado en hechos palpables y 
valorables por la comunidad. 

Esta gestión está asociada a aquellas miradas esenciales que la ciudadanía requiere para 
lograr mejores condiciones. En esta línea, trabajamos durante 2021 en dos iniciativas 
fundamentales. 

a) En el periodo de gestión para las inversiones públicas en la comuna en el periodo 
2020-2021, se ejecutó la primera parte del Proyecto de Conservación del Liceo 
República de Italia de La Islita, que contempla mejoras en infraestructura y 
equipamiento, para consolidar los procesos educativos de ese centro orientado 
actualmente a la enseñanza técnico ς profesional. En este periodo licitamos y 
adjudicamos la parte del proyecto correspondiente a la infraestructura, para que, 
una vez concluida esta etapa, se proceda a la licitación y adjudicación para dotar 
al establecimiento del equipamiento técnico necesario para sus labores. Este 
proceso referido al equipamiento para las labores pedagógicas de las 
especialidades se inició en 2021, donde deben ser entregados materiales 
tecnológicos. 
 Esta iniciativa se postuló en la modalidad FIE y considera una inversión 
ascendente a la suma de $1.058.337.000.- 
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b) El crecimiento de nuestra comuna, así como el incremento en la demanda por 
atenciones en nuestro servicio de atención primaria de salud, llevaron al 
municipio a elaborar y postular el Proyecto de Reposición y Relocalización del 
CESFAM de Isla de Maipo, iniciativa que contempla la adquisición de un terreno y 
el estudio de diseño médico-arquitectónico y especialidades, para postular a su 
construcción. 
Durante el año 2021 se inicia el proceso de adquisición del terreno donde se 
emplazará este establecimiento, prosiguiendo a continuación la contratación de 
la consultoría que elaborará el diseño. Este proceso se encuentra en fase de bases 
para licitación pública. La inversión considerada para esta parte del proyecto 
(terreno-diseño) alcanza a $970.551.000.- 

c) El desarrollo local entre sus conceptos fundamentales debe considerar la 
interacción positiva de las políticas públicas, el desarrollo económico local, los 
ejes de la gestión municipal y la participación activa de la comunidad en cada uno 
de los aspectos relacionados con estos procesos. En este sentido es saludable 
destacar el valor que entregó el Plan de Desarrollo Comunal que ha cumplido su 
periodo de vigencia y cuyo desarrollo con un fuerte componente de participación, 
sirvió de manera efectiva para la orientación de la gestión local durante este 
tiempo. Habiéndose cumplido el periodo de vigencia de este instrumento, se 
postuló y logró la aprobación durante 2021 del estudio de actualización, el que se 
encuentra en proceso de evaluación para su adjudicación y desarrollo a partir del 
primer semestre de este año. Esta iniciativa tiene una asignación de recursos de 
$ 78.750.000.-  

Los detalles restantes de desarrollo social, correspondientes a los demás ejes estratégicos 
son parte de la información específica del área de gestión social. 

2.3.- Área de Desarrollo Medio Ambiental                            

        Objetivos Estratégicos 

ü Fortalecimiento de la Institucionalidad Ambiental 
ü Fortalecer la Participación Ciudadana en Materia Medioambiental 
ü Promover la Incorporación de Buenas Prácticas Medioambientales 

        Ejes Estratégicos                                                               

ü Institucionalidad Ambiental Local 
ü Corresponsabilidad Ambiental Ciudadana 
ü Producción Limpia 

I.- Institucionalidad Ambiental Local                                     

El resolver los desafíos y necesidades en materias ambientales es una prioridad en la 
política del municipio, asociada a la calidad de vida de las personas, a la condición 
sanitaria del territorio, a las nuevas demandas de servicios y la cada vez más cercana 
relación entre los centros poblados y la ruralidad vinculada al ámbito productivo 

a) La Construcción Red Secundaria de Alcantarillado Público, el municipio logró 
reiniciar el proceso tendiente a la conclusión del proyecto, logrando la revaluación 
fue aprobada y protocolizada mediante el convenio respectivo en 2021. Cuenta 
con una asignación de $ 6.727.798.000.-  
Actualmente se está trabajando con Serviu el desarrollo del procedimiento de 
ejecución por la alta incidencia que tiene la reposición de pavimentos en esta 
iniciativa y las garantías asociadas. 

b) Estudio de Red de Proyecto de Alcantarillado San Antonio de Naltagua, esta 
iniciativa se encuentra presentada a los servicios, para su evaluación ambiental 
específica. Actualmente se trabaja en la determinación del punto de descarga 
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para la obtención de la aprobación respectiva del servicio de salud. El monto de 
este proyecto es de $ 118.485.000.- 

c) En consideración a la grave crisis hídrica por la que atravesamos, el municipio ha 
potenciado la Mesa de Agua Potable Rural, con la finalidad de trabajar en 
conjunto con los dirigentes de estas entidades y coordinar las acciones con los 
estamentos técnicos de la Dirección de Obras Hidráulicas de MOP. Se ha 
incorporado además el trabajo de Gore y Subdere en estos ámbitos. Respecto de 
los proyectos que se han detallado en otra parte de este informe respecto de APR 
de la comuna, hay que agregar iniciativas promovidas y financiadas por la DOH y 
que benefician y/o beneficiarán a los APR de Olea, Aguas del Maipo, Puntilla de 
Lonquén y Gacitúa, respondiendo de esta forma a rol estratégico que desarrollan 
estas unidades en la comunidad. 

d) Se ha implementado durante 2021 el Proyecto de Asistencia Técnica, con la 
finalidad de dotar al municipio de tres profesionales que se aboquen al apoyo 
técnico para gestionar iniciativas en materia de los lineamientos sanitarios. Este 
es un proyecto desarrollado con la Subsecretaría de Desarrollo Regional y tiene 
una asignación presupuestaria que ascendió a $55.800.000.- Esta iniciativa 
continuará durante 2022. 

e) Con la creación de la Oficina Municipal de Servicios Sanitarios Rurales, el 
municipio viene a consolidar y reafirmar su compromiso con las Cooperativas y 
Comités de Agua Potable Rural (APR), cuya labor resulta fundamental para el 
desarrollo de nuestra comunidad y su bienestar respecto de las condiciones 
sanitarias esenciales para una adecuada calidad de vida. Junto con las inversiones 
que la DOH ha efectuado en el territorio y que son de alta cuantía y gran impacto, 
el municipio durante 2021 también ha trabajado la búsqueda de recursos y 
soluciones en diversos ámbitos de esta problemática, tales como: 

-Ampliación de Redes APR Monte Las Mercedes PMB $76.080.588.- 
 Iniciativa en proceso de Contratación. 
-APR Puntilla de Lonquén, Medidores Digitales PMB $26.165.098.- 
 Iniciativa en proceso de bases para licitación 
-APR Las Mercedes, Medidores Digitales PMB  $73.647.352.- 
Iniciativa en proceso de bases para licitación. 
-APR San Vicente de Naltagua, Medidores Digitales PMB $59.955.197.- 
Iniciativa en proceso de bases para licitación 
-APR Gacitúa, Sistema de Paneles y Generador PMB $89.437.161.- 
Iniciativa en Ejecución. 
-APR Gacitúa, Medidores Digitales PMB   $133.365.411.- 
Iniciativa en proceso de bases de licitación 
-Mejoramiento Integral PTAS Villa Bicentenario PMB $182.601.000.- 
Iniciativa en Licitación Sistema Compras Pública 
-APR Monte Las Mercedes, Medidores Digitales PMB $20.437.161.- 
Iniciativa Ejecutada y en Proceso de Cierra 
-APR San Antonio, Medidores Digitales PMB   $66.550.738.- 
Iniciativa Ejecutada y en Proceso de Cierre 
-Estudio Hidrogeológico APR´s Isla de Maipo  $89.679.756.- 
Iniciativa en Resolución de Observaciones 
-APR Las Mercedes, Estudio Habilitación Sondaje  $191.508.235.- 
Iniciativa en Resolución de Observaciones 
-APR Gacitúa, Estudio Diagnóstico Aguas Servidas  $59.107.700.- 
Iniciativa en Resolución de Observaciones 

f) Los camiones Limpiafosas continúan siendo un medio fundamental en la atención 
de tareas sanitarias dentro de nuestra comuna, con esa finalidad se realizó la 
adquisición del mismo efectuando todos los procedimientos de licitación 
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correspondientes. Esto es un proyecto GORE con una asignación presupuestaria 
ascendente a la suma de $103.131.000.- 

g) Una vez construida y en operación el sistema de redes de alcantarillado, subsiste 
el problema económico de muchos vecinos en relación al costo de conexiones 
entre los domicilios y las redes. Esto se hace más complejo cuando las viviendas 
han sido modificadas y por lo tanto cada una de ellas es un proyecto en sí misma. 
Para este desafío se gestionó ante la Subsecretaria de Desarrollo Regional bajo la 
modalidad PMU-Soluciones Intermedias, la iniciativa Construcción y Habilitación 
de Uniones Domiciliarias de Alcantarillado para la Villa San Francisco de Asís, por 
un monto ascendente a $170.000.000.-  

II.- Corresponsabilidad Ambiental Ciudadana                     
El aprecio por nuestro medioambiente es un valor compartido y que concita permanente 
preocupación y atención por parte de la comunidad. 
La convivencia urbano-rural, la relación equilibrada entre productividad y residencia, el 
aumento de los habitantes en zonas rurales, las necesidades de mayores servicios 
sanitarios, entre otras, son preocupaciones constantes de parte de la comunidad. 
Hemos expuesto los esfuerzos en estas materias, en otras partes de este informe, ahora 
mostraremos otro aspecto más específico de las acciones de responsabilidad compartida, 
para mantener y mejorar aspectos importantes del medioambiente local. 

a) La iniciativa Clínica Veterinaria Móvil, es un proyecto que obtuvo su elegibilidad y 
su aplicación significará dotar al municipio de un nuevo vehículo para desarrollar 
las atenciones médicas veterinarias. Su financiamiento se obtuvo durante el 
periodo 2021 y es un proyecto avaluado en $74.375.000.- 
Actualmente se encuentra en el proceso de bases para licitación. 

2.4.- Desarrollo Institucional                                                  

        Objetivos Estratégicos  
ü Mejorar la Comunicación e Información con los Vecinos 
ü Acercar la Municipalidad al Territorio y su gente 
ü Conocer los Perfiles de Vecino ς Usuario de la Comuna 

        Ejes Estratégicos 
Comunicación Municipal 

ü Municipio Más Cerca 
ü Vinculación Municipal 

Los alcances y resultados del desarrollo de las acciones correspondientes a esta área, se 
podrán conocer en los informes de las unidades correspondientes. 

2.5.- Desarrollo Económico Local                                       
        Objetivos Estratégicos 

ü Promover la Asociatividad en la Cadena de Valor Turística 
ü Isla de Maipo como Destino Turístico de Intereses Especiales  
ü Fomentar la Generación de Capital Humano 

        Ejes Estratégicos 
ü Encadenamiento Empresarial 
ü Destino Turístico de Intereses Especiales 
ü Capital Humano 

a) Por vez primera hemos desarrollado acciones con la Subsecretaría de Desarrollo 
Regional, a través del Programa de Mejoramiento de la Gestión Municipal, en este 
ámbito postulamos y obtuvimos en 2021 la aprobación del proyecto de 
Incubadora de Ideas, bajo el concepto de fortalecer la base de conocimiento y 
experiencias de nuestros emprendedores para ir en busca de la consolidación de 
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sus emprendimientos y así poder incorporarlos en el encadenamiento 
empresarial y turístico que promueve el municipio. 
Esta iniciativa se encuentra actualmente en proceso de licitación y está dotada de 
recursos por $16.000.000.- 

El Desarrollo Económico Local, DEL, corresponde a una gestión integral que comprende 
distintos ámbitos de acción, en el que interactúan acciones generadas y financiadas por 
el municipio y otras que corresponden a iniciativas regionales con objetivos compatibles 
con el enfoque de desarrollo impulsado desde Casona del Maipo, que es la unidad 
encargada de dirigir estos procesos. 
Otras acciones se podrán conocer en el informe específico del área. 

3.- Estudio Plan Regulador Comunal 

3.1 Descripción General 
A partir de 2019 se ha desarrollado el Estudio de Actualización del Plan Regulador 
Comunal de Isla de Maipo, adjudicado a la Consultora Surplan, con un 
financiamiento de $162.000.000.- provistos por el Gobierno Regional 
Metropolitano. A pesar de las complejidades de un año de circunstancias 
especiales, el estudio ha continuado su desarrollo con las siguientes actividades. 
3.2 Como ya es sabido el Municipio inició durante el año 2019 la actualización de 

su Plan Regulador Comunal. Este estudio que fue licitado con Fondos del 
Gobierno Regional y consta de tres grandes ejes para su elaboración: 
a) Desarrollo y construcción técnica del instrumento 
b) Participación Ciudadana 
c) Evaluación Ambiental Estratégica 

En ese marco y en torno a estos ejes durante el año 2020-2021, se ha avanzado 
en las siguientes materias: 

¶ El Informe Ambiental fue presentado en el marco de la EAE del Plan al 
Ministerio de Medio Ambiente, y se obtuvo recientemente la resolución 
aprobatoria del mismo. Queda hora el desarrollo de una Consulta Pública 
y el Decreto Alcaldicio de aprobación de la Evaluación Ambiental 
Estratégica, acciones que deberán ser ejecutadas en 2021. 

¶ Se avanzó en el Anteproyecto de PLAN REGULADOR COMUNAL, en base a 
la Imagen Objetivo que fue consultada con la comunidad en dos procesos 
participativos, estos fueron desarrollados en el sector Isla Centro y en La 
Islita, además se presentó y fue aprobado por unanimidad en el Concejo 
Municipal. 

¶ Se trabajó ampliamente en las alternativas de desarrollo para cada 
localidad, respecto de la vialidad, normas urbanísticas, alturas, densidad y 
usos de suelos, manteniendo la imagen de comuna rural de Isla de Maipo, 
pero mejorando temas en el marco de la planificación como la 
conectividad y las áreas verdes. 

Sin embargo, y como todos sabemos ha sido un año 2021 difícil, enfrentando una 
crisis sanitaria sin precedentes en Chile y que afecta todavía a nuestra comuna y 
localidades como a todas las comunas de la Región. Por lo mismo uno de los ejes 
donde hubo que restringir el trabajo fue la participación ciudadana. Esto en 
consideración a que, aunque las normas legales permiten desarrollar estas 
actividades de manera virtual, es un procedimiento de bajo impacto por cuanto 
muchos de nuestros vecinos carecen de acceso a los sistemas informáticos y por 
lo tanto se restringe la participación de la comunidad. 
Estas situaciones han determinado que los plazos originalmente planteados 
deban ampliarse, contando ya con la aprobación del GORE a ese respecto. 

Presentamos a continuación un esquema del desarrollo de esta iniciativa.
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FEBERO / MARZO
Å Cerrar correcciones de planimetr²as de zonificaci·n y vialidad. 

Å Cerrar observaciones de Ordenanza. 

Å Cerrar correcciones varias a Memoriay estudios espec²ficos.

ABRIL
Å Presentar proyecto final ante el Consejo Municipal.

Å Preparar Exposiciones P¼blicas ante la comunidad / Publicaciones diario comunal y web del municipio 

Å Exponer proyecto final en dependencias Municipales.

MAYO
Å Revisar y analizar observaciones de la comunidad. 

Å Presentar observaciones de la comunidad ante el Consejo Municipal.

Å Generar acta de aprobaci·n definitiva del Plan Regulador por parte del Consejo Municipal.

JUNIO Å Preparaci·n Expediente definitivo del Proyecto del Plan Regulador Comunal.

JULIO
Å Ingreso Estudio Ambiental Estrat®gico Ministerio de Medio Ambiente. 

Å Seguimiento ingreso y respuesta a posibles observaciones. 

Å Resoluci·n de T®rmino del proceso de Evaluaci·n Ambiental Estrat®gica.

Plazo de revisi·n de 15 d²as por Ley.

El proyecto debe estar expuesto al 
menos 30 d²as por ley.

AGOSTO Å Ingreso oficial del expediente ante la Seremi MINVU(Art. 2.1.11). Plazo de revisi·n de 60 d²as por Ley.

SEPTIEMBRE Å Respuesta de observaciones y reingreso del expediente ante la Seremi MINVU (Art. 2.1.11). Plazo de revisi·n de 60 d²as por Ley.

OCTUBRE Å Respuesta de observaciones y reingreso del expediente ante la Seremi MINVU (Art. 2.1.11). Plazo de revisi·n de 60 d²as por Ley.

NOVIEMBRE Å Aprobaci·n Final y obtenci·n de Informe favorable por parte de la Seremi MINVU.

Å Decreto alcaldicio. 

Plazo de revisi·n de 60 d²as por Ley.

DICIEMBRE Å Toma de Raz·n por Contralor²a.

PLAN DE TRABAJO ACTUALIZACIčN PLAN REGULADOR COMUNAL DE ISLA DE MAIPO A¤O 2022
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4.- Ejes Gestión Secretaría Comunal de Planificación      

De acuerdo con lo expuesto, y como lo señala el Pladeco, se ha trabajado por dar 
respuestas efectivas y coherentes con nuestra Imagen Objetivo Final para Isla de Maipo. 
άLǎƭŀ ŘŜ aŀƛǇƻΣ ŎƻƳǳƴŀ ǉǳŜ ǇǊŜǎŜǊǾŀ ǳƴ Ŝǎǘƛƭƻ ȅ ŎŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ǾƛŘŀ ŘŜ ŎŀƳǇƻ ǾƛƴŎǳƭŀŘƻ ŀ ǎǳ 
entorno natural, con equidad territorial y acceso inclusivo a oportunidades, posicionada 
ŎƻƳƻ ŜƳōƭŜƳŀ ŘŜ ƭŀ LŘŜƴǘƛŘŀŘ ǊǳǊŀƭ Ŝƴ ƭŀ wŜƎƛƽƴ aŜǘǊƻǇƻƭƛǘŀƴŀέ 
Lo anterior sustentado en los siguientes preceptos: 

Á Comuna que preserva y pone en valor el Patrimonio Cultural 
Á Comuna que maneja integralmente su Recurso Hídrico 
Á Comuna que mantiene una imagen Rurbana 
Á Comuna con vocación turística de Intereses Especiales  

4.1.- Visión y Misión de la Municipalidad de Isla de Maipo           

4.1.1.- Visión 

La I. Municipalidad de Isla de Maipo busca ser la institución líder de un desarrollo comunal 
planificado, sustentable y con equidad, que preserva los valores intrínsecos de la comuna 
y que pone en el centro de su gestión a los vecinos. 

4.1.2.- Misión 

Contribuir al desarrollo y bienestar de los Isleños, dando soluciones oportunas o las 
herramientas adecuadas para satisfacer sus necesidades; y que se distingue como una 
institución que representa y hace parte a la comunidad, con una gestión transparente y 
que promueve el Desarrollo Comunal Sustentable. 

4.2.- Fortalecimiento Institucional 

Durante el año 2021, la Secretaría Comunal de Planificación se abocó como una de sus 
labores relevantes, a mantener un contacto estrecho y permanente con las distintas 
reparticiones públicas con las que debe interactuar para el desarrollo de iniciativas. 
Esto ha permitido asumir las acciones propias de nuestras obligaciones como parte de la 
gestión municipal, con mayor fluidez y cercanía con los diferentes estamentos, con la 
finalidad de acercar las visiones técnico ς administrativas en relación a las características 
y condiciones del mundo rural. 
Esta labor se centró fundamentalmente con Mideso, Gobierno Regional en sus áreas de 
Control de Gestión, Diplade y Pre Inversión, Dirección de Obras Hidráulicas en el ámbito 
regional, Dirección de Vialidad del MOP a nivel regional, Serviu, Subsecretaría de 
Desarrollo Regional a nivel nacional y regional, Instituto Nacional de Deportes y Servicio 
de Salud Metropolitano Occidente 
Esta labor de integralidad y labores coordinadas ha tenido también un reflejo positivo al 
interior del sistema municipal, en los que esta Secretaría ha desarrollado un trabajo 
asociado a la Corporación Municipal de Educación y Salud, Dirección de Obras 
Municipales y Departamento de Inspección, Dirección de Desarrollo Comunitario a través 
de sus unidades Comunitarias y de Deportes. 
El año 2021 producto de las contingencias sociales y sanitarias, ha exigido a los 
organismos públicos regionales y nacionales una modificación de los procedimientos de 
trabajo a los que habitualmente recurríamos para efectos de coordinación e información. 
No obstante, estas dificultades, hemos avanzado en la realización de nuestras tareas y 
logrado el desarrollo de iniciativas, perseverando en una línea de trabajo asociada y de 
permanente retroalimentación en la búsqueda de los mejores resultados.  
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4.3.- Apoyo Organizaciones de la Comunidad                             

Durante 2021 nos propusimos enfocar nuestra labor técnica con un fuerte componente 
comunitario, con la finalidad de hacer coherente aquello de planificar pensando muy 
cercanamente con las necesidades de las personas. 
En este sentido nuestro trabajo in situ con las organizaciones comunitarias, no sólo se 
efectuó para informar, sino también para escuchar sus necesidades y hacerlas sentir 
parte activa de las iniciativas de inversión que se ejecutarían en sus sectores. 
Desde la perspectiva sistémica, trabajamos estrechamente con el Área Comunitaria de 
DIDECO. 
En otro aspecto del apoyo a las organizaciones de la comunidad, debemos señalar la 
entrega de aportes directos mediante subvenciones municipales: 
4.3.1.- Cuerpo de Bomberos de Isla de Maipo  $23.000.000.- 
4.3.2.- Centro Cultural San Vicente de Naltagua  $1.000.000.- 
4.3.3.- Agrupación Social de Desarrollo Integral  $3.000.000.- 
4.3.4.- Comité Agua Potable Rural Puntilla de Lonquén $712.000.- 

4.4.- Diseño y Elaboración Proyecto Presupuesto Municipal 2021   

Partidas Presupuesto Inicial: 

a) Gastos en Personal    $ 2.417.491.000.- 

b) Bienes y Servicios de Consumo  $ 1.593.520.000.- 

c) Transferencias Corrientes   $ 1.338.943.000.- 

d) Otros Gastos Corrientes   $      46.001.000.- 

e) Activos no Financieros   $      95.520.000.- 

f) Iniciativas de Inversión   $    558.027.000.- 

g) Transferencias de Capital   $      25.000.000.- 

h) Servicio de la Deuda    $    349.000.000.- 

i) Saldo Final de Caja    $        1.000.000.- 

 

Presupuesto Inicial 2021:   $ 6.424.502.000.- 

 
4.5.- Síntesis Plan Anual e Iniciativas en Desarrollo a partir de 2021                                        

4.5.1.- Plan Anual 
Se basó en las tareas establecidas en el Pladeco vigente y se desarrolló bajo el        siguiente 
resumen. 

a) Área de Desarrollo Social 
     6 Objetivos Estratégicos 
     Sub- Área de Gestión Social, con 12 propuestas de acción 
     Sub-Área de Gestión Comunitaria, con 12 propuestas de acción 
     Sub-Área de Gestión Deportiva, con 3 propuestas de acción 
     Sub-Área de Gestión Cultural, con 1 propuesta de acción 

b) Área de Desarrollo Urbano Territorial 
     7 objetivos Estratégicos 
     Con 12 propuestas de acción 

c) Área de Desarrollo Económico Local 
     4 objetivos Estratégicos 
     Con 4 propuestas de acción 

d) Área de Desarrollo Medioambiental 
     5 objetivos Estratégicos 
     Con 7 propuestas de acción 

e) Área de Desarrollo Institucional 
     6 objetivos Estratégicos 
     Con 8 propuestas de acción
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5.- Síntesis Banco de Proyectos Secretaría Comunal de Planificación 

Banco Proyectos SECPLA 2021 - 2022 

N°  Código Nombre Monto Inversión ($) Tipo Observaciones Ejes PLADECO 

1 40008728 
CONSERVACION LICEO REPÚBLICA DE ITALIA. COMUNA DE ISLA DE 
MAIPO 

$1.082.150.000 FIE 
Ejecución 
etapa II 

Conformación de 
Comunidad 

2 30471537 
ACTUALIZACION PLAN REGULADOR DE LA COMUNA DE ISLA DE 
MAIPO 

$179.848.000 FNDR 
Ejecución 
etapa II 

Desarrollo Territorial 

3 40015523 
ADQUISICION CLÍNICA MÓVIL VETERINARIA, COMUNA ISLA DE 
MAIPO 

$74.375.000 Subtitulo 29 
Bases - 
Licitación 

Corresponsabilidad 
Ambiental Ciudadana 

4 40013210 
REPOSICIÓN E INSTALACIÓN DE LUMINARIAS PÚBLICAS. COMUNA 
DE ISLA DE MAIPO (4206 unidades) 

$2.929.398.000 
FNDR - 
Transantiago XI - 
XII 

En Pertinencia 
Cambio de 
Normativas 
Subsecretaria 
de Energía 

Seguridad Ciudadana 

5 30109118 
CONSTRUCCIÓN RED SECUNDARIA ALCANTARILLADO PUB. ISLA DE 
MAIPO CENTRO  

$6.727.798.000 FNDR 
En proceso 
Cambio Unidad 
Técnica 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

6 40011809 
ADQUISICION BUSES CON ELECTROMOVILIDAD PARA EL 
TRANSPORTE PÚBLICO COMUNAL DE ISLA DE MAIPO 

$495.951.000 
Transantiago X, 
Subtitulo 29 

Cierre 2021 
Complementariedad 
Centros Urbanos 

7 40035291 ADQUISICION DOS BUSES ELECTRICOS, COMUNA DE ISLA DE MAIPO $601.274.216 FNDR 
Resolución 
Observaciones 

Complementariedad 
Centros Urbanos 
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8 40001188 
MEJORAMIENTO VÍAS LOCALES CONJUNTO HABITACIONAL AIRES 
DEL MAIPO, ISLA DE MAIPO 

$1.099.999.000 FNDR Ejecución  
Espacios Públicos para 
Movilidad 

9 40000689 CONSTRUCCIÓN CENTRO DEPORTIVO ISLA DE MAIPO $339.576.000 FNDR 
Iniciativa en 
elaboración y 
Actualización 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

10 40015285 REPOSICIÓN Y RELOCALIZACIÓN CESFAM ISLA DE MAIPO $990.717.000 FNDR 
Bases - 
Licitación 

Conformación de 
Comunidad 

11 30482115 
CONSTRUCCIÓN 2° COMPAÑÍA DE BOMBEROS, COMUNA DE ISLA 
DE MAIPO 

$682.804.000 FNDR 
Resolución 
Observaciones 
JNCB 

Seguridad Ciudadana 

12 30482099 
CONSTRUCCIÓN CUARTEL GENERAL Y 1° CIA DE BOMBEROS, ISLA 
DE MAIPO 

$724.286.000 FNDR 
Resolución 
Observaciones 
JNCB 

Seguridad Ciudadana 

13 30367477 
MEJORAMIENTO EJE MANUEL RODRIGUEZ - CORTES ISLA CENTRO - 
ISLA DE MAIPO 

$1.103.506.000 FNDR 
Bases - 
Licitación 

Espacios Públicos para 
Movilidad 

14 40020272 MEJORAMIENTO Y AMPLIACIÓN APR MONTE LAS MERCEDES $427.785.000 FNDR Admisible -RS 
Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

15 40012296 
MEJORAMIENTO CALLE GÁLVEZ - EL CRUCERO- LA VILLITA, ISLA DE 
MAIPO 

$287.404.000 Transantiago X  Admisible -RS 
Espacios Públicos para 
Movilidad 

16 40012295 MEJORAMIENTO EJE JAIME GUZMÁN, ISLA CENTRO, ISLA DE MAIPO $428.945.000 Transantiago X  Admisible -RS 
Espacios Públicos para 
Movilidad 

17 40023621 
ADQUISICIÓN DE UNA AMBULANCIA (AEB) COMUNA DE ISLA DE 
MAIPO   

$57.590.000 Subtitulo 29 Ejecución 
Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 
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18 40025877 
ADQUISICION CAMIÓN LIMPIA FOSAS PARA ATENCIÓN DEL DÉFICIT 
SANITARIO DE LA COMUNA 

$103.131.000 Subtitulo 29 Ejecución 
Institucionalidad 
Ambiental Local 

19 40029077 
CONSTRUCCIÓN EMPALME CICLOVIA RURAL G-46 Y G-450, LA 
ISLITA 

$51.125.000 
TRANSANTIAGO XI 
y XII 

Resolución 
Observaciones 

Espacios Públicos para 
Movilidad 

20 40030476 
PLAN COMUNAL DE INVERSIONES E INFRAESTRUCTURA DE 
MODALIDAD Y ESPACIO PÚBLICO 

$45.000.000 FNDR 
Resolución 
Observaciones 

Desarrollo Territorial 

21 40028457 ESTUDIO ACTUALIZACIÓN PLADECO $78.750.000 FNDR Licitación 
Conformación de 
Comunidad 

22 40012641 DISEÑO Y CONSTRUCCIÓN CENTRO CULTURAL ISLA DE MAIPO $136.163.000 FNDR 
Resolución 
Observaciones 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

23 40029058 
REPOSICION Y MEJORAMIENTO DE VEREDAS EN VILLAS Y 
POBLACIONES, COMUNA ISLA DE MAIPO 

$632.212.000 
TRANSANTIAGO XI 
y XII 

Pertinencia 
SERVIU 

Espacios Públicos para 
Movilidad 

24 40026979 
ADQUISICION 2 AUTOMÓVILES 2 MOTOCICLETAS, PARA EL 
PROGRAMA SEGURIDAD CIUDADANA 

$42.212.000 Circular 33 Reevaluación Seguridad Ciudadana 

25 40028241 
MEJORAMIENTO ACERA PEATONAL Y EMPALME VIA 
MULTIPROPOSITO AV. BALMACEDA, COMUNA ISLA DE MAIPO 

$509.786.000 
TRANSANTIAGO XI 
y XII 

Pertinencia 
MOP-Vialidad 

Espacios Públicos para 
Movilidad 

26 30367573 MEJORAMIENTO EJE LO GUERRA, ISLA CENTRO, ISLA DE MAIPO $587.200.000 FNDR Cierre 2021 
Espacios Públicos para 
Movilidad 

27 13603220701-C 
CONSTRUCCIÓN Y HABILITACIÓN UNIONES INTRADOMICILIARIAS 
DE ALCANTARILLADO, VILLA SAN FRANCISCO DE ASÍS, COMUNA 
ISLA DE MAIPO 

$170.000.000 PMB Elaboración 
Institucionalidad 
Ambiental Local 
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28 13603200401-C 
ESTUDIO HIDROGEOLÓGICO PARA LAS 9 COMITÉS Y/O 
COOPERATIVAS DE AGUA POTABLE RURAL (APR) DE LA COMUNA DE 
ISLA DE MAIPO. 

$89.679.756 PMB 
Resolución 
Observaciones 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

29 13603210708-C HABILITACIÓN DE SONDAJE, VILLA LAS MERCEDES. $191.508.235 PMB 
Resolución 
Observaciones 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

30 13603210707-C 
LUMINARIAS PEATONALES PARA SEIS SECTORES URBANOS DE LA 
ISLITA E ISLA CENTRO 

$119.092.244 PMB 
Resolución 
Observaciones 

Seguridad Ciudadana 

31 1-C-2021-1247 
MEJORAMIENTO MULTICANCHA Y ESPACIO PÚBLICO PERIMETRAL 
LA PUNTILLA DE LONQUEN, COMUNA ISLA DE MAIPO 

$74.998.124 PMU 
Revisión PMU 
Subdere 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

32 13603200402-C 
ESTUDIO DE DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE RECOLECCIÓN DE 
AGUAS SERVIDAS DE GACITUA 

$59.107.700 PMB 
Resolución 
Observaciones 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

33 13603210701-C 
AMPLIACIÓN LUMINARIAS CICLOVIA BALMACEDA, ENTRE LA ISLITA 
E ISLA CENTRO, COMUNA ISLA DE MAIPO 

$163.032.890 PMB 
Pertinencia 
MOP-Vialidad 

Seguridad Ciudadana 

34 13603210705-C MEJORAMIENTO APR GACITUA $133.365.411 PMB 
Bases - 
Licitación 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

35 13603211001-C 
ά!{L{¢9b/L! ¢9/bL/! t!w! [! D9b9w!/Lhb 59 b¦9±h{ 
twh¸9/¢h{ t!w! [! /ha¦b! 59 L{[! 59 a!Lthέ 

$56.248.848 PMB Inicio 2022 
Institucionalidad 
Ambiental Local 

36 13603201001-C 
ASISTENCIA TÉCNICA PARA LA GENERACIÓN DE PROYECTOS 
COMUNA DE ISLA DE MAIPO 

$55.800.000 PMB Ejecución 
Institucionalidad 
Ambiental Local 

37 13603200701-B 
AMPLIACIÓN REDES AGUA POTABLE APR MONTE LAS MERCEDES, 
COMUNA ISLA DE MAIPO 

$76.080.588 PMB 
Firma de 
Contrato 

Institucionalidad 
Ambiental Local 
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38 13603210703-C MEJORAMIENTO APR LA PUNTILLA DE LONQUEN $26.165.098 PMB 
Bases - 
Licitación 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

39 13603210706-C MEJORAMIENTO APR LAS MERCEDES $73.647.352 PMB 
Bases - 
Licitación 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

40 13603210704-C MEJORAMIENTO APR SAN VICENTE DE NALTAGUA $59.955.197 PMB 
Bases - 
Licitación 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

41 13603190702-B 
MEJORAMIENTO Y MODERNIZACIÓN AGUA POTABLE RURAL 
GACITÚA, COMUNA ISLA DE MAIPO 

$89.437.161 PMB Ejecución 
Institucionalidad 
Ambiental Local 

42 1-C-2020-1416 
REPOSICIÓN Y CONSTRUCCIÓN DE REFUGIOS PEATONALES 
INTEGRALES EN DIVERSOS SECTORES DE LA COMUINA. 

$58.863.776 PMB 
Bases - 
Licitación 

Espacios Públicos para 
Movilidad 

43 13603210701-B 
REPOSICIÓN Y MEJORAMIENTO INTEGRAL PLANTA DE 
TRATAMIENTO VILLA BICENTENARIO, 

$182.601.000 PMB Licitación 
Institucionalidad 
Ambiental Local 

44 13603190701-B 
MEJORAMIENTO Y MODERNIZACIÓN AGUA POTABLE RURAL, 
MONTE LAS MERCEDES, COMUNA ISLA DE MAIPO 

$20.437.161 PMB 
Ejecución y 
Cierre 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

45 13603190703-B 
MEJORAMIENTO Y MODERNIZACIÓN AGUA POTABLE RURAL, SAN 
ANTONIO DE NALTAGUA, COMUNA ISLA DE MAIPO 

$66.550.738 PMB 
Ejecución y 
Cierre 

Institucionalidad 
Ambiental Local 

46 1-C-2021-1248 
CONSTRUCCION DE ESPACIO PÚBLICO VILLA SAN FRANCISCO DE 
ASIS, COMUNA ISLA DE MAIPO 

$74.990.091 PMU 
Revisión PMU 
Subdere 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

47 1-C-2021-1904 
AMPLIACIÓN Y MEJORAMIENTO DE SERVICIOS PARA ATENCIÓN DE 
PÚBLICO, CASONA ALISTE. ISLA DE MAIPO 

$54.798.310 PMU 
Resolución 
Observaciones 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 



67 
 

48 1-C-2021-1249 
MEJORAMIENTO ESPACIO PÚBLICO ALEDAÑO TERMINAL 
COLECTIVOS VILLA BICENTENARIO, COMUNA DE ISLA DE MAIPO 

$59.997.864 PMU 
Resolución 
Observaciones 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

49 1-C-2021-1250 
MEJORAMIENTO ESPACIO PÚBLICO CALLE CANCHA DE CARRERA, 
COMUNA DE ISLA DE MAIPO 

$59.999.887 PMU 
Resolución 
Observaciones 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

50 1-C-2021-1893 MODULOS OFICINA Y BAÑO BODEGA MUNICIPAL $59.762.199 PMU 
Resolución 
Observaciones 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

51 1-C-2021-1251 
C ONSTRUCCIÓN ESPACIO PUBLICO ALEDAÑO PTAS VILLA 
BICENTENARIO 

$59.997.551 PMU 
Bases - 
Licitación 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

52 
1-C-2020-763 
[FET] 

MEJORAMIENTO MULTICANCHA LOCALIDAD CANCHA DE 
CARRERAS, LA ISLITA 

$45.529.274 PMU 
Bases - 
Licitación 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

53 
1-C-2020-1531 
[FET] 

MEJORAMIENTO VEREDAS SANTELICES ISLA CENTRO $57.152.382 PMU 

Financiado - En 
Cambio de 
Modalidad 
Ejecución 

Espacios Públicos para 
Movilidad 

54 
1-C-2020-514 
[FET] 

REPOSICIÓN DE VEREDAS GENERAL BONILLA- NUEVA ESPERANZA- 
EJERCITO LIBERTADOR. 

$47.520.664 PMU 

Financiado - En 
Cambio de 
Modalidad 
Ejecución 

Espacios Públicos para 
Movilidad 

55 
1-C-2020-515 
[FET] 

REPOSICIÓN DE VEREDAS INDEPENDENCIA- EL ROBLE. $47.743.070 PMU 

Financiado - En 
Cambio de 
Modalidad 
Ejecución 

Espacios Públicos para 
Movilidad 

56 1-C-2018-941 
REPOSICIÓN DE VEREDAS Y ACCESO VEHICULARES EN AV. JAIME 
GUZMÁN (ENTRE LAS CALLES MANUEL RODRÍGUEZ Y AV. 
SANTALICES) 

$37.203.565 PMU 
Proceso cierre 
Adm. Y 
Contable 

Espacios Públicos para 
Movilidad 
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57 1-C-2020-516 
REPOSICIÓN DE VEREDAS YERBAS BUENAS-ESCUADRA 
LIBERTADORA-EL MEMBRILLAR-BICENTENARIO. 

$44.684.667 PMU 

Financiado - En 
Cambio de 
Modalidad 
Ejecución 

Espacios Públicos para 
Movilidad 

58 
1-C-2020-780 
[FET] 

REPOSICION MULTICANCHA VILLA hΩILDDLb{Σ /ha¦b! L{[! 59 
MAIPO. 

$59.919.980 PMU 
Bases - 
Licitación 

Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

59 1-PMGM-2021-5 PROGRAMA MEJORAMIENTO A LA GESTION  $16.000.000 PMGM 
Bases - 
Licitación 

Encadenamiento 
Empresarial Turístico 

60 FNSP21-AD0009 
PATRULLAJES PREVENTIVOS EN LOS BARRIOS Y LOCALIDADES 
RURALES DE ISLA DE MAIPO 

$40.000.000 
Subsecretaria 
Prevención del 
Delito 

Ejecución Seguridad Ciudadana 

61 40037996 
CONSTRUCCION PISCINA CENTRO ELIGE VIVIR SANO, COMUNA DE 
ISLA DE MAIPO 

- 
FNDR - Instituto 
Nacional del 
Deporte 

Elaboración 
Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

62 40037995 
CONSTRUCCION CENTRO ELIGE VIVIR SANO, COMUNA DE ISLA DE 
MAIPO 

- 
FNDR - Instituto 
Nacional del 
Deporte 

Elaboración 
Acceso Equilibrado a 
Oportunidades 

63 PPP-20-005-IMP 
twh¸9/¢h 59 t!±La9b¢!/Ljb !D¦!{ [[¦±L!{ άD!/L¢¦!Ϧ 
COMUNA ISLA DE MAIPO (TRAMOS 1 Y 2) 

$404.925.527 SERVIU -PPP Aprobado 
Espacios Públicos para 
Movilidad 

64 PPP-21-413-IMP 
PROYECTO DE PAVIMENTACIÓN AGUAS LLUVIAS ά±9/Lb![ 
CONTRERAS" COMUNA ISLA DE MAIPO (PASAJE BERRIOS PINTO) 

$28.761.413 SERVIU -PPP Aprobado 
Espacios Públicos para 
Movilidad 

65 PPP-21-414-IMP 
twh¸9/¢h 59 t!±La9b¢!/Ljb !D¦!{ [[¦±L!{ ά{LD[h ··Ϧ 
COMUNA ISLA DE MAIPO (CALLE ESCUADRA LIBERTADORA) 

$24.750.247 SERVIU -PPP Aprobado 
Espacios Públicos para 
Movilidad 

   $23.409.293.186    
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Elaboración, Evaluación y Reevaluación

6 Iniciativas

$626.786.124

2,7% del Banco 

Resolución de Observaciones

17 Iniciativas

$4.151.586.502

17,7% del Banco

Elegibles y/o Financiados

13 Iniciativas

$11.619.900.860

49,6% del Banco

Licitación, Ejecución o 
Ejecutados

29 Iniciativas

$7.011.019.700

29,9% del Banco
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6.- Síntesis Procesos de Licitaciones 2021 

Nro. De la 
Adquisición 

Nombre Proyecto Estado Institución  Financiamiento 
Monto Total 
Estimado 
Licitación 

Monto Neto 
Adjudicado 

Monto 
Adjudicado IVA 
Incluido 

3813-30-LE20 
MEJORAMIENTO ESPACIO PUBLICO SEDE COMUNITARIA 
POBLACIÓN CANCHA DE CARRERA 

ADJUDICADA    SUBDERE  PMU $42.835.801 $35.985.427 $42.822.658 

3813-23-LP20 
MEJORAMIENTO Y MODERNIZACIÓN AGUA POTABLE 
RURAL GACITUA, COMUNA DE ISLA DE MAIPO 

ADJUDICADA SUBDERE PMB $94.052.865 $74.880.487 $89.107.780 

3813-2-LQ21 
MEJORAMIENTO ESPACIO PUBLICO SEDE COMUNITARIA 
POBLACIÓN CANCHA DE CARRERA 

ADJUDICADA SUBDERE PMU $109.000.000 $89.411.765 $106.400.000 

3813-6-LQ21 EQUIPAMIENTO ESCOLAR Y TÉCNICO, ESCUELA ITALIA ADJUDICADA GORE   Cb5wΧ $155.465.296 $130.218.600 $154.960.134 

3813-9-LE21 
ADQUISICIÓN DE FOSAS SEPTICAS PARA 
MEJORAMIENTO DE SS. HH 

ADJUDICADA  MUNICIPAL MUNICIPAL $5.800.000 $4.250.000 $5.057.500 

3813-13-LE21 

SERVICIO DE ARRIENDO Y MANTENCIÓN DE GABINETE 
PSICOSENSOMETRICO PARA EL DEPARTAMENTO DE 
LICENCIAS DE CONDUCIR DE LA MUNICIPALIDAD DE ISLA 
DE MAIPO 

ADJUDICADA  MUNICIPAL MUNICIPAL $16.600.000 $12.504.190 $14.879.987 

3813-14-LP21 
SERVICIO DE MANTENCIÓN VIAL PARA LA DIRECCIÓN DE 
TRANSITO DE ISLA DE MAIPO 

ADJUDICADA MUNICIPAL  MUNICIPAL $80.000.000 $67.226.890 $80.000.000 

3813-18-LP21 
ADQUISICIÓN DE CAMIÓN LIMPIA FOSAS PARA 
ATENCIÓN DOMICILIARIA 

ADJUDICADA GORE FNDR $103.131.000 $79.803.262 $94.965.882 

3813-19-LE21 
SERVICIO DE SEGURO PARA VEHÍCULOS DE LA 
MUNICIPALIDAD DE ISLA DE MAIPO 

ADJUDICADA MUNICIPAL MUNICIPAL $19.223.296 $16.352.490 $18.789.859 

3813-22-LP21 
AMPLIACIÓN DE RESDES AGUA POTABLE APR MONTE 
LAS MERCEDES 

ADJUDICADA SUBDERE PMB $76.080.588 $63.381.498 $75.423.983 

3813-31-LE21 SUMINISTRO DE ARTICULOS ELECTRICOS ADJUDICADA MUNICIPAL MUNICIPAL $6.500.000 $5.234.224 $6.228.727 

3813-32-LE21 SERVICIO DE BANQUETERIA PARA DIRIGENTES ADJUDICADA MUNICIPAL MUNICIPAL $12.000.000 $10.075.000 $11.989.250 

     $720.688.846  $700.625.760 
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7.- Inversiones para Enfrentar Crisis Hídrica ς DOH ς Municipalidad Isla de Maipo 
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INFORME DE GESTIÓN DIRECCIÓN DESARROLLO COMUNITARIO 

La Dirección de Desarrollo Comunitario es descrita en sus obligaciones en el Título VI, 

Artículo 30° del Reglamento de Organización Interna de la Municipalidad de Isla de 

Maipo, en el que están definidos los objetivos de asesorar al alcalde, Concejo Municipal 

y Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil en la promoción del desarrollo 

social, económico y cultural de los habitantes de la comuna para mejorar su calidad de 

vida. 

Se destaca la misión de promoción del desarrollo comunitario, el fortalecimiento y apoyo 

a las organizaciones comunitarias, la ejecución de programas de asistencia social, salud 

pública, protección del medio, deporte y recreación, educación y cultura, capacitación 

laboral, promoción del empleo, fomento productivo y turismo. 

Se acompaña en este informe la información correspondiente a las acciones de desarrollo 

social efectuadas a través de los diferentes programas que componen este ámbito de la 

dirección. 

Se incluye en este informe la labor de la Biblioteca Pública de la comuna, cuya misión 

principal es la elaboración de programas tendientes al desarrollo del hábito de la lectura 

entre los habitantes de la comuna. 

Así mismo se incorporan las acciones efectuadas en materia de deporte y recreación, 

establecidas en el Artículo 36 de este Título y que se refieren a propiciar el mejoramiento 

de la calidad de vida de la comunidad a través del desarrollo de programas de actividades 

que fomenten la vida sana y la participación comunitaria. 

Departamentos Municipales 

Oficina de Registro Social de Hogares 

El Registro Social de Hogares es el sistema que está compuesto por información aportada 

por las familias y por distintas instituciones del Estado, permitiendo entregar a la 

ciudadanía un instrumento transparente y sencillo, que refleja la realidad 

socioeconómica de los hogares en Chile. 

Esta se ha transformado en la puerta de ingresos de las personas a prestaciones y/o 

beneficios sociales del Estado. 

El Registro Social de Hogares se aplica en forma de cuestionario al grupo familiar. Esto lo 
materializa un encuestador (certificado por el Ministerio de Desarrollo Social), 
recolectando datos en las siguientes áreas: 

ǒ Localización Territorial 
ǒ Identificación del grupo familiar 
ǒ Salud 
ǒ Educación 
ǒ Situación Ocupacional 
ǒ Ingresos 
ǒ Gastos  
ǒ Vivienda 
ǒ Patrimonio 
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La Aplicación del Registro Social de Hogares permite identificar mejor las necesidades de 

los hogares chilenos para garantizar un acceso más justo, orientado a la población más 

vulnerable del país. 

Para este proyecto el Ministerio y la Municipalidad de Isla de Maipo realizaron un trabajo 

en conjunto aportando en contratación de Encuestadora, Digitadora y Atención de 

Público. Como también en acceso al equipamiento técnico necesario para el equipo de 

trabajo. 

Solicitudes Gestionadas 2021. 

Cambio de domicilio. Cambio de ingresos 

por trabajo, cesantía o jubilación.              

Incorporación o desvinculación de 

integrantes. Actualización Salud. 

APROBADAS RECHAZADAS 

       9326 390 

TOTAL  9716 

- Solicitudes Registro Calle: Durante el año 2021 se realizaron 5 Registros a 

personas en situación de calle residentes en el Albergue Municipal de Isla de 

Maipo. 

- Proyecto Registro Social de Hogares 2021: Durante el año 2021 la Municipalidad 

de Isla de Maipo y la Seremi de Desarrollo Social Metropolitano firma el convenio 

Sistema de Apoyo a la Selección de Usuarios de Prestaciones Sociales con el fin de 

desarrollar el 100% de las solicitudes que realicen los usuarios del Registro Social 

de Hogares ya sea de forma presencial en Casona Aliste, Delegación Municipal (La 

Islita) o vía web. Para esto el Ministerio otorga al Municipio $12.032.261.- 

Departamento de Subsidios Monetarios y Pensiones Solidarias 

Nuestra misión es tramitar los subsidios monetarios y pensiones solidarias del Estado a 

nivel local de acuerdo con los perfiles sociales requeridos a través de la atención directa 

a la comunidad y considerando siempre nuestro rol de escucha y otorgador de 

orientación e información oportuna y asertiva, considerándonos siempre como un 

departamento que acerca el Estado a las personas y facilita el acceso a los subsidios 

monetarios y pensiones solidarias.    

El Subsidio Único Familiar fue diseñado como un instrumento para combatir la pobreza. 

Considerado un programa social innovador en materia de integración de los programas 

sociales contra la extrema pobreza. El objetivo es asignar una transferencia monetaria a 

favor de los niños(as) de las familias en condición de pobreza que no tenían acceso al 

beneficio de asignación familiar, o que por cesantía prolongada del padre o de la madre 

habían perdido dicho beneficio.  

El subsidio único familiar incluye madres, maternales y recién nacidos, subsidio de agua 

potable urbano y rural más los chiles solidarios, subsidio de discapacidad mental a 

menores de 18 años, pensiones básicas solidarias de vejez y bono por hijo nacido, 

pensiones de invalidez.  
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Subsidio Único Familiar (SUF) 

Son causantes de este beneficio los menores de 18 años de edad, este beneficio está 

dirigido a personas de escasos recursos, incluye a madres, embarazadas y recién nacidos, 

establecidos en las leyes N° 18.020.- 18.611, y D.S. N° 53 del año 2007. Se entrega por un 

periodo de tres años y renovable cumpliendo con los requisitos que establece la ley, 

durante al año 2021, se beneficiaron 4.648 personas, el monto del subsidio es de $ 

13.401. Financiado con fondos del Estado, pagado a través del Instituto de Previsión 

Social  

 

Subsidios de agua potable urbano y rural, tradicional y Chile Solidario 

Subsidio de agua potable urbano tradicional 

Este beneficio consiste en subsidiar en un 50%15 m3. Consumidos, se otorga por un 

periodo de tres años consecutivos, renovables, cumpliendo con todos los requisitos 

establecidos en la Ley N° 18.778 del 02.02.1989, durante el año 2021 se beneficiaron 313 

familias de acuerdo a los cupos entregados por la intendencia regional metropolitana, el 

monto es calculado en relación a los metros cúbicos consumidos por cada familia.  

Subsidio de agua Potable Urbano Chile Solidario 

Este subsidio está dirigido aquellas familias pertenecientes al programa chile solidario y   

consiste en subsidiar el 100% los 15m3. consumidos, se otorga por un periodo de tres 

años consecutivos, renovables cumpliendo con los requisitos establecidos en la ley 

N°19.949 del 14.04.2004, sistema de protección social chile solidario, en año 2021   se 

beneficiaron a 22 familias, el monto depende del consumo de agua de cada familia.  
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Subsidio de agua Potable Rural Chile Solidario: En este subsidio durante el año 2021 se 

beneficiaron 66 familias. 

Subsidio de agua Potable Rural Tradicional: En este subsidio durante el año 2021, se 

beneficiaron 840 familias. 

El monto es calculado de acuerdo con los metros cúbicos utilizados por cada familia.  

La fuente de financiamiento es el Ministerio de Hacienda a través de la Delegación 

Presidencial Región Metropolitana.  

 

Subsidio para la Discapacidad Mental  

Son beneficiarios del subsidio las personas que presenten discapacidad mental declarada, 

en los términos establecidos en el art. 2° de la ley N° 18.600, que sean carentes de 

recursos, de 0 a 18 años de edad, beneficio que es solicitado por los padres y en su 

defecto por las personas que los tengan a su cargo con el cuidado personal   del menor, 

el monto asciende a 77.701.- durante el año 2021, se beneficiaron 47 menores. 

Financiado por el Estado y pagado por el Instituto de Previsión Social. 

 

 

Pensión Básica Solidaria de Vejez y Bono por hijo nacido 

Es un beneficio financiado por el estado al que acceden las personas que no tengan 

derecho a pensión en algún régimen previsional, ya sea como titulares o como 

beneficiarios de pensión de sobrevivencia, y que reúnan los requisitos de edad 

focalización y residencia que señala la ley 20.255, durante el año 2021, se beneficiaron 

65 personas, por un monto de $176.096.- 
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Pensión Básica Solidaria de Invalidez 

Es un beneficio financiado por el Estado al que pueden optar las personas mayores de 18 

años y menores de 65 años de edad, que tengan alguna discapacidad física o mental, y 

que no se encuentren afiliadas a ningún régimen previsional, son   evaluados por la 

comisión médica externa y deben tener un grado de   discapacidad de igual o mayor al 

50%, en el año 2021, se beneficiaron 48 personas, por un monto de $ 176.096.- 

 

Aporte Previsional Solidario de Vejez 

Para aquellos pensionados mayores de 65 años, que cuenten con Registro Social de 

Hogares y que su calificación socioeconómica sea igual o menor al 60% de mayor 

vulnerabilidad, permite acceder a un aporte mensual financiado por el Estado, que 

incrementa a las pensiones base inferiores a $423.340.- con lo cual se aumenta el monto 

de la pensión final.  En el año 2021 se beneficiaron 379 pensionados. 
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Aporte Previsional Solidario de Invalidez 

Son beneficiarios de este aporte los pensionados por invalidez que perciben una pensión 

menor a $ 176.096.- y que cumplan con los requisitos establecidos en la Ley, en el año 

2021, se beneficiaron 41 pensionados. 

Pensiones, bono por hijo y Aportes Solidarios son financiados por el Estado y pagados a 

través del Instituto de Previsión Social. 

 

Departamento Social 

Programas Asistenciales                                                               

Tiene por finalidad cubrir de manera inmediata necesidades básicas de las familias de 

escasos recursos, entregando apoyo en medicamentos, alimentos, exámenes, urgencias 

y caja chica las que pueden estar sujetas a situaciones complejas que manifiesten las 

familias asistidas. 

Principalmente las familias deben estar sujetas a situaciones como: 

- Situación laboral inestable (trabajos agrícolas temporales) 

- Cesantía 

- Familias de escasos recursos 

- Mujeres Jefas de hogar principalmente sin contrato de trabajos 

- Enfermedades catastróficas de algún integrante del grupo familiar 

- Adultos mayores con antecedentes de salud complejas 

Es importante mencionar que para poder gestionar las ayudas sociales se trabaja en 

conjunto con Trabajadoras sociales de Cesfam Isla centro, La Islita, San Antonio de 

Naltagua y Gacitúa, quienes se encargan de realizar derivaciones pertinentes para cada 

caso. 
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Durante el año 2021 y producto de la contingencia sanitaria Covid-19 que vive el país, el 

Departamento Social debió readecuar su modo de atención al público, disponiendo de 

una atención especial en Casona Aliste, priorizando la entrega inmediata de ayuda social 

en terreno. 

PROGRAMA ASISTENCIAL DE ALIMENTOS 

Apoyo constante a la comunidad en alimentos consistente en una canasta de mercadería 

básica que es otorgada durante el año, priorizando los meses de invierno que es donde 

aumentan el nivel de cesantía, priorizando a las familias vulnerables y acudiendo a 

emergencias no previstas en situación de necesidad manifiesta. Este tipo de ayuda es 

estrictamente otorgada según evaluación social en visita domiciliaria por personal 

calificado 

Producto del Virus Covid-19 y el aumento de cesantía, se otorgó una ayuda extraordinaria 

en mercadería por contingencia, trabajo realizado en terreno por todo el equipo de 

funcionarios municipales, acciones realizadas con éxito para el resguardo de las familias. 

Mercadería entregada en el periodo del 2021: 2534 Cajas. 

PROGRAMA ASISTENCIAL DE MEDICAMENTOS  

El programa de medicamentos obedece a brindar apoyo a aquellas personas que 

presentan una dificultad de salud compleja y que requiere de un tratamiento específico 

en periodo determinado.  

Para otorgar este apoyo, es evaluado por asistente social del municipio derivado a la red 

de salud pública de la comuna como Cesfam Isla de Maipo, Consultorio Islita, Posta 

Gacitúa, Posta San Antonio de Naltagua. 

Principales beneficiarios: 

- Adultos mayores 

- Personas en condición de postrados 

- Niños con diagnósticos de hiperactividad, déficit atencional entre otros 

- Mujeres con un rango etario de 16 a 70 años 

- Niños desde 1 hasta 13 años 

- Enfermedades catastróficas 

Beneficio entregado 2021: 136 personas 

Importante mencionar, que se entregó apoyo inmediato a aquellas personas que 

contaban con tratamientos médicos permanentes por sistema de salud público, y que 

debido a la fase de cuarentena que enfrentó la comuna durante el año, los usuarios no 

acudían por nuevas recetas médicas, por tanto, esos casos fueron prioritarios. 

Las mayores demandas en atenciones son principalmente por necesidades en: 

- Pañales 

- Medicamentos tales como: Dostinex, Menuix, Lactulosa, Celecoxib, Pregabalina, 

Ensure, Nan, cintas reactivas, teniendo un alto costo de difícil acceso para las 

familias. 
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ASISTENCIA DE URGENCIA Y EXÁMENES 

El programa de asistencia de urgencia consiste en entregar ayuda social para el pago de 

exámenes que no son cubiertos por el sistema público de salud. 

 

El procedimiento para otorgar la ayuda social es a través de la red de salud pública, de la 

comuna como: Cesfam Isla de Maipo, Consultorio Islita, Posta Gacitúa, Posta San Antonio 

de Naltagua, casos que son calificados por asistente social a través de informes médicos. 

 

En cuanto a los exámenes con mayor demanda de urgencia son: 

 

ǒ Tac ǒ Ecocardiograma 

ǒ Resonancias magnéticas ǒ Angiotac  

ǒ Ecotomografías ǒ Radiografía 

ǒ Colonoscopia ǒ Tomografía 

ǒ Endoscopia digestiva ǒ Electromiografía 

ǒ Exámenes de Laboratorio ǒ Scanner 

Asistencias de urgencias en total 670 solicitudes gestionadas.  

ǒ AYUDAS ESPECIALES Durante este año 2021 se gestionaron 64 ayudas sociales 

con decreto Municipal, donde se detalla a continuación lo que obtuvo mayor 

demanda por parte de los asistidos. 

 

POSTULACIÓN Y GESTIÓN DE BECAS DE APOYO A LA EDUCACIÓN  

Para aquellos jóvenes que se encuentran en su etapa escolar o inician sus estudios 

superiores, existe el beneficio de postulación a becas de estudios con la finalidad de 

gestionar un apoyo económico a quienes califiquen en la evaluación social. 

Beca Presidente de la República 

Es una beca del Estado, que se tramita a través de Junaeb, dirigidas a estudiantes de 

enseñanza básica y para estudiantes que cursen 1° a 4° Medio con un promedio de nota 

6.0. Siendo este beneficio renovable para educación superior manteniendo un buen 

rendimiento académico, consiste en 0.62 UTM cancelada en 10 cuotas. 

 

 

Medicamento 13 

Sepultación 10 

Funeraria 14 

Otros (Exámenes, 

cirugías, lentes, etc.) 

27 

TOTAL 64 
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Beneficio gestionado N° de postulantes 

Enseñanza media postulante 31 

Enseñanza media renovante 49 

Educación superior renovantes 62 

TOTAL 142 

Beca Indígena 

Consiste en una beca del Estado, que está dirigida a alumnos de origen indígena con 

acreditación en CONADI, está dirigido a alumnos carentes de recursos económicos y que 

tengan nota superior 5.0. 

Beneficio entregado N° de postulantes 

Enseñanza básica postulante 14 

Enseñanza media postulante 12 

Enseñanza superior postulante 6 

Enseñanza básica renovante 15 

Enseñanza media renovante 17 

Enseñanza superior renovante 18 

TOTAL 82 

BECA MUNICIPAL PARA ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

Presupuesto 2021: $30.000.000.- 

La beca municipal para estudios superiores consiste en un apoyo de $50.000 para 

Universidades, Institutos de Educación Superior o Centro de Formación Técnica, cuya 

postulación producto de la emergencia sanitaria, se realizó a través de entrevistas 

telefónicas, correo electrónico y vía remota. 

Beneficio entregado en su totalidad a 60 jóvenes por un monto de $30.000.000.- 

FARMACIA COMUNITARIA 

La Farmacia Comunitaria, tiene por finalidad ofrecer a la comunidad medicamentos, 

pañales e insumos que no están cubiertos por el sistema público de salud y que por lo 

general son parte de tratamientos de una duración de 6 meses y más. Este beneficio 

permite acceder a un valor más accesible que las farmacias tradicionales. 
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Para acceder a este beneficio los requisitos son:  

- Contar con una receta médica que indique medicamento por 6 meses o 

permanencia 

- Certificado de residencia de Junta de Vecinos. 

Lo más solicitado en Farmacia comunitaria durante el año 2021 fueron: 

Beneficiarios en pañales adultos 

Beneficiarios en suplemento alimenticio 

Beneficiarios en medicamentos 

EMISIÓN DE INFORMES SOCIALES 

Desde el Departamento Social se valida la situación socioeconómica actual para la 

emisión de Informes sociales que permitan exponer su realidad en habitabilidad, salud, 

situación económica, situación laboral y red familiar, informes entregados para la 

tramitación de beneficios o pertinencias correspondientes.  

El año 2021 se emitieron un total de 45 Informes Sociales, donde los más reiterados 

fueron los siguientes: 

Tesorería General de la República 2 

Servicio Militar 5 

AFP (tramitación de pensiones) 3 

Deudas 1 

Juzgado de Familias 30 

Becas 4 

Total 45 

BENEFICIO EXENCIÓN DERECHOS DE ASEO DOMICILIARIO 

El Municipio realiza un cobro trimestral por el servicio domiciliario de aseo por cada 

vivienda o unidad habitacional y sitio eriazo, donde la tarifa fijada debe ser cancelada por 

el propietario, quedan exentos de pago por situación socioeconómica a través de RSH 

por vulnerabilidad social, y los adultos mayores, quienes perciben ingreso por pensión de 

vejez. 

A continuación, se detalla los usuarios que fueron beneficiados  

 



82 
 

DEPARTAMENTO DE VIVIENDA 

El acceso a una vivienda y un entorno digno, son elementos fundamentales para la calidad 

de vida de los habitantes de las distintas comunas del país.  

El objetivo de la oficina de vivienda permite orientar, guiar e inscribir en el Registro 

Nacional del Ministerio de la Vivienda a las personas que deseen obtener su casa propia 

a través de los Subsidios Habitacionales, así misma entrega diversos beneficios que 

permite dar soluciones a sus necesidades, además de las postulaciones  MIMVU, existe 

apoyo estructural de emergencia cuyo programa está diseñado para otorgar ayuda social 

económica para apoyar en otra solución habitacional, según necesidad y previa 

evaluación a la familia que lo requiera. Este programa permite solucionar problemas 

habitacionales de urgencias como desalojos, allegados y/o hacinamientos que no 

cuentan con otra alternativa habitacional. 

Ayudas sociales de programas Municipales, orientados a la habitabilidad de los residentes 

de la comuna de Isla de Maipo. 

ǒ Postulación a subsidio de la clase emergente y clase media D.S. N°1, año 2021 

postulación a través de la plataforma del Ministerio de Vivienda y Urbanismo 

producto de emergencia sanitaria, postulación en línea a través de su clave única 

otorgada por el Registro Civil, recibiendo orientación telefónica de la encargada 

de vivienda del periodo señalado.  

ǒ Postulación al subsidio D.S. N°49 Fondo Solidario de Elección de Vivienda para 

Familia Vulnerables, Vivienda usada. Este sistema, también fue realizado de 

manera online a través de su clave única otorgada por el Registro Civil, recibiendo 

orientación telefónica de la encargada de vivienda del periodo señalado. 

ǒ Cabañas de Emergencias con fondo municipal: Se entregaron un total de 4 

cabañas de emergencia producto de incendio múltiple en el sector de Gacitúa, 

fecha del siniestro fue 23 de Julio 2021. Se realiza gestión a través de Fundación 

Vivienda, con aporte Municipal por vivienda de $595.146, generando un total 

aportado de $2.380.584. 

ǒ Ayuda Social de Fosa Séptica con fondo municipal: Durante el periodo 2021 se 

compraron 10 fosas sépticas de 1.200 litros, con costo unitario de $145.358, 

sumado a costo por traslado de $79.565, lo que genera un costo total de 

$1.228.886, las cuales permitieron beneficiar a 10 familias Isleñas ( Naltagua, Las 

Mercedes, La Puntilla, Isla Centro). 

ǒ Apoyo Social de Material de Construcción con fondo municipal: Durante el 

periodo 2021 a través del Departamento de Vivienda se logró entregar apoyo 

social en material de construcción a 9 familias Isleñas.  

ǒ Aires del Maipo: Durante el periodo 2021, se trabaja de manera conjunta con 9 

comités de vivienda del proyecto habitacional Aires del Maipo, se realizan 

gestiones a través de SERVIU y Entidad Patrocinante. Se destaca que proyecto 

presenta importantes avances y durante los primeros meses de 2022 se espera 

poder lograr asignación de viviendas de etapas I y II. 

OFICINA DE PUEBLOS ORIGINARIOS  

La oficina de Pueblos Originarios es una oferta municipal de Isla de Maipo y que fue 

creada a partir de la necesidad de poder dar cabida a cubrir necesidades de los vecinos 

de la comuna de Isla de Maipo que son descendientes de los pueblos originarios. 
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 Objetivos: 

- Fortalecer a las familias de los pueblos originarios 

- Promover los derechos y la participación  

- Enseñar espacios de auto reconocimiento e identificación con los pueblos originarios 

- Crear espacios de sensibilización 

- Continuar con la Educación intercultural en los establecimientos educacionales  

- Entregar a la comunidad conocimiento en medicina ancestral  

PRINCIPALES ACTIVIDADES 

Proyecto Ruka (mes de Julio): Se realiza reunión informativa de construir una RUKA las 

necesidades y su proyección tanto en área de salud, educación y a la comunidad de Isla 

de Maipo. 

Capacitación en Escuela futuro las Mercedes (mes de Julio y agosto): Capacitación de 

Cosmovisión de los Pueblos Originarios, rescate ancestral, el buen vivir y la conexión con 

la naturaleza, enfocada en directora, coordinadora, profesores, asistente de la educación 

y apoderados. 

Participación:  40 personas  

Educación Intercultural (todo el año): Trabajo enfocado en la enseñanza de la cultura de 

los pueblos originarios, lengua costumbre, ceremonias, trabajo que se viene realizando 

desde el año 2015. 

Participación: 1.300 alumnos de las escuelas municipales. 

Ciclo de Talleres de Cosmovisión, Hierbas medicinales y Telar mapuche e historia de los 

pueblos originarios Corporación Cultural (meses de septiembre y octubre): Se realiza 

trabajo colaborativo con Corporación Cultural de Isla de Maipo, donde se realizaron 8 

sesiones de manera online Cosmovisión y hierbas medicinales 

Presencial Telar mapuche 

Participación de 25 a 30 personas en cada uno de los talleres.  

Emprendimiento de los pueblos originarios y Turismo Isla de Maipo (mes de octubre): Se 

realiza participación Primer Congreso de Municipalidades Turísticas en donde se 

mostraron los emprendimientos de los vecinos de Isla de Maipo y nuestra usuaria que es 

artesana en Coirón pudo participar de este video. 

Taller de Hierbas medicinales en conjunto con OPDAM (mes de octubre, noviembre y 

diciembre): Trabajo en conjunto con las OPDAM donde se entregan la sabiduría ancestral, 

el uso y tratamiento de las hierbas medicinales, a cargo de agentes de salud intercultural 

y educadoras tradicionales de Isla de Maipo. Este taller está enfocado en los clubes de 

adultos mayor, entregando uso y beneficios de las hierbas medicinales. 

Participación por club de adulto mayor 25 a 30 socios c/u (120 AM aproximadamente) 

Taller de Lotería Mapuche (Octubre, Noviembre y Diciembre): Este juego es de forma 

lúdica, que ayuda en la memoria, la rapidez, genera aprendizaje ya que está en lengua 

mapudungun, donde los adultos mayores presentan un gran interés y desafío de 

aprendizaje 
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Participación de 25 a 30 socios en cada uno de los clubes en total asisten 120 Adultos 

Mayores aproximadamente.   

Taller de Telar mapuche en Jardines Infantiles (mes de noviembre): A través de las 

educadoras tradicionales se desarrolla este taller enfocado en los Jardines Infantiles San 

Antonio de Naltagua, Jardín Italia y Jardín los Isleñitos. Como continuidad de la educación 

intercultural. 

Participantes 60, entre educadoras de párvulos y técnicos en párvulos. 

Programa 4 a 7 (Todo el año): Este programa realiza un trabajo en niños pertenecientes 

a Escuela Efraín Maldonado y Liceo República de Italia, cuyas madres están trabajando, 

desde ahí la Oficina de Pueblos Originarios, presta apoyo en actividades lúdicas de 

aprendizaje de la cultura, se realizan clases de mapudungun, comida mapuche, 

instrumentos musicales y otros. 

Participación de 30 niños en cada uno de los talleres  

Programa radial Küme Nütram (todo el año): Este programa de radio está enfocado en 

llegar a los hogares a través de entrevistas, música y cultura de los Pueblos Originarios, 

en donde se han tenido muchos invitados de todos los pueblos originarios, tales como 

artistas locales, artesanos, área de educación, área de salud y otros. 

Reunión gestión Farmacia mapuche (mes de noviembre): Se realiza reunión con 

Bernardita Llorente, para ver proyección de Educación intercultural año 2022 y las 

jornadas de sensibilización en área de salud para incorporación de medicina mapuche en 

los espacios de Cesfam. 

Capacitación a Juntas de Vecinos (mes de Noviembre): Esta capacitación de cosmovisión 

y hierbas medicinales, enfocado a personas pertenecientes a las juntas de vecinos, donde 

se indica el trabajo de la Oficina de los Pueblos Originarios 

Participación: 30 personas 

 

Capacitación Vínculos versión N° 14 y N° 15 (mes de diciembre): Taller de hierbas 

medicinales enfocado en los Adultos mayores del Programa Vínculos, aprendiendo del 

uso y las propiedades de las hierbas medicinales 

Participación de: 40 personas  

OFICINA DE PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS DE LA INFANCIA (OPD) 

La oficina de protección de derechos de la infancia, OPD Isla de Maipo, al igual que todas 

las instituciones y servicios a la comunidad, se vieron enfrentadas, producto de la 

Pandemia por Covid-19, aun así, el desafío de mantener, innovar y sacar adelante 

programas permitió nuevas estrategias para la atención. 

En octubre de 2021, el nuevo Servicio Mejor Niñez, trae nuevos desafíos para todos 

quienes trabajamos por la infancia en Chile, se espera que los nuevos lineamientos 

apoyados en la nueva ley de protección a la infancia favorezcan una cultura de protección 

de derechos, trabajo de la OPD de Isla de Maipo donde se señala la gestión a 

continuación:    
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DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA 

La OPD fue creada con el propósito de contar, de manera local, con un programa que 

resguarde los derechos de niños, niñas y adolescentes que han sido vulnerados en sus 

derechos.  

La inserción local, por su parte, facilita y permite que se puedan desarrollar estrategias 

de intervención pertinentes al contexto socio cultural de la comuna, cuyo impacto es 

positivo, en particular sobre el diagnóstico psicosocial que se debe realizar a las familias 

y los niños y niñas que son derivados al programa. Lo anterior, tiene como resultado una 

evaluación más acertada, lo que implica una mejor toma de decisiones en favor del niño, 

niña o adolescente, cuya vida necesita ser regularizada.  

En la comuna de Isla de Maipo, a través de la Municipalidad de Isla de Maipo, y el presente 

Servicio Mejor Niñez (Ex - Sename), existe un convenio que permite que ambas entidades 

contribuyan al objetivo e interés de resguardar y proteger a los niños, niñas y 

adolescentes de la comuna.  

Las problemáticas de VIF (violencia intrafamiliar), abuso en la esfera de la sexualidad, 

abuso y maltrato a los niños, niñas y adolescentes, negligencia y cuidados integrales 

deficitarios están presentes y son los casos que llegan para ser revisados, analizados y 

diagnosticados en la OPD, razón por la cual y de acuerdo a lo que establecen las leyes 

nacionales y los convenios que Chile ha suscrito en materia de protección a la infancia es 

que, la pertinencia del trabajo de la oficina de protección de derechos, es fundamental 

en el quehacer y la intervención psicosocial y jurídica. 

Líneas programáticas y actividades 

Cabe señalar que, el Servicio Mejor Niñez es el organismo que financia, en un porcentaje 

importante el programa y, al mismo tiempo, supervisa que todos los compromisos 

adquiridos por los convenios que se establecen a través de proyectos licitados y 

adjudicados se cumplan bajo criterios técnicos previamente establecidos. 

La oferta programática y todos los esfuerzos apuntan en una sola dirección, esta es: 

guiarse por principios rectores de los derechos de los niños, niñas y adolescentes a saber: 

ά9ƭ ƛƴǘŜǊŞǎ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜƭ ƴƛƷƻέ Ŝǎ Ŝƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ǊŜŎǘƻǊ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǉǳŜ ƎǳƝŀ ǘƻŘƻ Ŝƭ ǉǳŜƘŀŎŜǊ 

en materia de prevención, protección y promoción.  

Considerando el marco anterior, la OPD organiza sus actividades a través de 2 líneas 

estratégicas de intervención:  

Protección de Derechos 

Esta área de intervención cuenta con una cobertura anual de 3.200 plazas.  

En esta área se realizan actividades que involucran entrevistas a las familias y a los niños 

usuarios del programa, visitas domiciliarias, solicitudes de información y reuniones con la 

red local, elaboración de informes, programas de intervención, registros físicos y 

virtuales, asistencia a audiencias, entre otras actividades relevantes. Todo ello con el 

objetivo último de diagnosticar y verificar si existe una situación de vulneración de 

derechos y, de existir, sugerir los medios más adecuados para restituirlos.  
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Resultados del año 2021 

Durante el año 2021 ingresaron y egresaron niños y niñas, manteniéndose un promedio 

mensual de 182 casos con sus respectivas prestaciones. 

Ingresos año 2021 

En el año 2021 ingresaron un total de 112 niños y niñas a la OPD Isla de Maipo, 52 de 

ellos correspondieron a sexo femenino y 60 a sexo masculino.   

Respecto de los ingresos es importante señalar los solicitantes de éste. En el año 2021, 

89 casos de ingresos corresponden a los solicitados por el tribunal de familia, 21 casos a 

los solicitados por organismos de la red local (Colegios, consultorios) y 2 casos a personas 

naturales. Cabe señalar que de los casos derivados/solicitados por la red local y personas 

naturales, alguno de ellos continúa con una medida judicial, luego que a través del 

despeje se evalúa si existe vulneración de derechos.   

Por su parte, los egresos del programa constituyeron un porcentaje importante 

relacionado a los tiempos de permanencia y a la solución de la situación de vulneración 

que dio motivo al ingreso al sistema de protección. En el año 2021 egresaron 164 niños 

y niñas de los cuales 81 casos corresponden a sexo femenino, lo que representa un 49, 

39% del total de egresos y 83 casos a sexo masculino lo que corresponde a un 50,60% del 

total de egresos.    

Un dato relevante es con quién egresa el niño o niña del sistema de protección. En este 

punto se puede indicar que un alto porcentaje (98,78%) egresa con su familia, ya sea 

nuclear o extensa. En el año 2021, 162 niños egresaron con sus familias lo que 

corresponde a un 98,78% del total de los egresos, 1 caso egresó solo y 1 con familia 

externa (programa de acogida familiar), correspondiendo cada uno de ellos a un 0,60% 

del total de egresos.  

Del total de niños, niñas y adolescentes vigentes en el año 2021, se gestionó el 100% de 

las causas judicializadas y el 85% de los casos no judicializados. Cabe señalar que, las 

causas judicializadas y no judicializadas implican un promedio de 12 actividades 

(prestaciones) por caso en la etapa de diagnóstico y un promedio de 7 actividades 

(prestaciones) por caso en las etapas de seguimiento. Las etapas de seguimiento a su vez 

tienen periodos trimestrales y estas se extienden hasta que se resuelve la situación de 

vulneración y en las causas judiciales hasta que el tribunal ordena el egreso del programa.  

Durante el año 2021 se gestionaron 245 causas judiciales, con un promedio de gestión 

mensual de 20,4 casos. Las prestaciones anuales por todos los casos judiciales atendidos 

dieron un total de 1.960 prestaciones en el año.  

De las causas no judicializadas se gestionaron 88 casos con sus respectivas actividades y 

registros físicos y virtuales. Al igual que los casos judicializados, esta gestión implicó un 

número de prestaciones que se resumen en: 6 prestaciones promedio por caso dando un 

total de 528 prestaciones durante el año 2021.  

El total de prestaciones en el año 2021 correspondió a 2.488. 
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FUENTES DE FINANCIAMIENTO  

Durante el año 2021 la oficina contó con los aportes monetarios de parte de Sename 

hasta el mes de septiembre, fecha en que dio termino el señalado servicio y desde 

octubre a diciembre de parte del Servicio Mejor Niñez. La municipalidad de Isla de Maipo 

y de acuerdo con el compromiso adquirido en el convenio, también cumplió con el aporte 

comprometido.    

a) $ 54.947.328.- por parte de Sename y Mejor Niñez= 51,38% 

b) $ 51.987 800.- por parte de la municipalidad= 48,61% 

GESTIÓN INTERSECTORIAL  

El trabajo intersectorial trabajó su propuesta de intervención, pero con modificaciones, 

privilegiando la comunicación a través de medios virtuales para mantener el contacto con 

la comunidad de Isla de Maipo.  

Actividades realizadas 

Participación de un programa de radio conducido por la directora de Dideco. En este 

programa se dieron a conocer los objetivos y las actividades que realiza la OPD, como 

celebración del día del niño realizada en conjunto con otros programas de Dideco en 

agosto 2021. En esta actividad se estimó una participación de 4.000 usuarios.  

Conmemoración de la Convención Internacional de los Derechos del Niño y el Día 

Universal de la Infancia. En esta actividad, que consistió en un evento recreativo 

ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻ ά/ƛƴŜ .ŀƧƻ ƭŀǎ 9ǎǘǊŜƭƭŀǎέ ǎŜ estimó una participación de 1000 personas entre 

niños y adultos que los acompañaron.  

Actividades de capacitación a la comunidad: Como parte del trabajo intersectorial se 

realizaron talleres de capacitación a la comunidad, en particular con padres, madres y 

apoderados de los jardines infantiles de la Corporación Municipal de Educación. Los 

talleres tuvieron 4 sesiones de duración y participaron un promedio de 60 apoderados 

por taller.  

Otras Actividades: 

a) Participación mensual en los consejos de seguridad de la comuna de Isla de Maipo (1 

reunión mensual).  

b)  Reunión con Dideco y representantes del área de Salud con fines de coordinación y 

organización del trabajo colaborativo (22/07/2021). 

c)  Reuniones mensuales con la Red de Infancia Comunal. (1 vez por mes).  

d)  Reuniones mensuales con la red de OPDs rurales con fines de coordinación e 

información.  

e)  Reuniones técnicas de equipo OPD para entrega de información, análisis de casos, 

organización de actividades, otros.  

f)   Contacto e intercambio semanal de información con organismos colaboradores que 

participan de causas de protección derivadas de OPD.  
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g) Se trabajó en red con los siguientes programas: Chile Crece Contigo, APS, Centro de la 

Mujer, Cosam Talagante, programas de reparación de Maltrato (PRM Isla de Maipo), 

Programa de Familia Especializada (FAE), OPDs rurales, jardines infantiles y colegios de la 

comuna, Cesfam y Hospitales de Talagante, Buin, Félix Bulnes y profesionales 

independientes que intervienen en las causas de los niños, niñas y adolescentes del 

programa.  

h)  Reunión con la Corporación de Educación y Dideco con el objetivo de revisar 

situaciones complejas de niños, niñas y adolescentes de los colegios y detectadas por los 

profesores, (18/11/2021)  

i)  Reuniones evaluativas y de análisis de casos derivados por los colegios y jardines 

infantiles de la comuna. Se sostuvo una reunión con cada uno de ellos donde se analizó 

la situación de los alumnos derivados y se organizaron coordinaciones para el año 2022.  

j) Apoyo en actividades organizadas por programas de Dideco: Bienvenida primavera 

(OPDAM), Conmemoración del día Internacional de la No violencia contra la Mujer.  

k) Participación en un programa radial con la dirección de Desarrollo Comunitario de Isla 

de Maipo con fines de promoción y entrega de información de la OPD.  

ƭύ {Ŝ ƛƴƛŎƛƽ Ŝƭ ǇǊƻȅŜŎǘƻ άIǳŜƭƭƛǘŀǎ ǇƻǊ ǳƴ ǎǳŜƷƻέΦ 9ǎǘŜ Ŝǎ un espacio recreativo para los 

niños y niñas de la OPD que fue brindado por la dueña del proyecto del mismo nombre, 

quien posee un minizoológico en la comuna. Asistirán todos los niños vigentes, y que así 

lo deseen, de la OPD.  

Compromisos con Sename y Servicio Mejor Niñez 

- Se sostuvieron supervisiones técnicas y financieras con Ex el Sename en el mes de 

septiembre y octubre por fin del proyecto.  El cierre financiero quedó al día con la 

aprobación de la supervisión y el cierre con el respectivo Servicio. En cuanto a la 

supervisión técnica, los datos fueron migrados al nuevo Servicio quién continuará en la 

misma línea de fiscalización definida para las OPDs.  

- Se presentó un proyecto solicitado en el mes de septiembre al Ex Sename, pero por 

tiempo y cierre de dicho Servicio no alcanzó a ser revisado.  

- En el mes de noviembre del presente año, el Servicio Mejor Niñez nos solicitó un nuevo 

proyecto, el cual contempla un período de ejecución de 2 años. Este proyecto fue 

adjudicado en el mes de diciembre y contempla el período entre el 01 de febrero del año 

2022 y el 31 de diciembre del año 2023.  

Otras actividades realizadas 

Se agrupan en este punto actividades que se realizan pero que no están contempladas ni 

en los objetivos ni en la planificación, pero, que se vuelven necesarias en el trabajo con 

los usuarios del programa y que están directamente relacionadas con el mejoramiento 

de la calidad de vida de todos ellos.  

Algunas de estas actividades fueron:  

- Orientación y gestiones en materia de pensiones: alimentos, discapacidad, solidarias. 

- Gestión de enseres para los hogares.  
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- Gestión de cajas de alimentos y medicamentos. 

- Gestión y orientación para la obtención de vivienda.  

- Gestión para registro social de hogares; desvinculación y vinculación de integrantes.  

- Gestión de clave única.  

- Gestión de becas de estudio.  

- Participación en Municipio en terreno.  

- Gestión de horas médicas para exámenes de niños y niñas usuarios del programa con 

hospitales.  

Principales logros del programa en el período informado.  

La oficina mantuvo su funcionamiento y cumplió con el compromiso principal que es la 

atención de niños, niñas y adolescentes que han sido vulnerados en sus derechos y 

atención a sus familias. Dentro de los logros mencionamos los más relevantes:  

- Se mantuvo la atención presencial en contexto de pandemia.  

- Se respondió a la demanda de los tribunales de familia y se concurrió a las audiencias 

(relevantes) de manera virtual.  

- Se obtuvo la aprobación de las supervisiones técnicas y financieras del ex Sename. Un 

logro importante es haber dado respuesta a las exigencias técnicas solicitadas por esa 

entidad.   

- Se dio respuesta a las exigencias de orden legal, como son por ejemplo la iniciación de 

medidas de protección sin contar con la asesoría de un abogado/a en los meses de 

octubre y noviembre.    

- Contar con alumnas en práctica de Trabajo Social y Psicología quienes aportaron con su 

trabajo al funcionamiento y cumplimiento de los objetivos de OPD.  

- Trabajar en coordinación con otros programas de la Ilustre Municipalidad de Isla de 

Maipo, dependientes de Dideco, y llevar a cabo actividades en beneficio de la comunidad 

de Isla de Maipo.  

- La adjudicación de un nuevo proyecto por el período de 2 años.  

Proyecciones para el año 2022 

a) Continuar con el proyecto y cumplir los compromisos con el nuevo Servicio Mejor 

Niñez. 

b) Se espera concretar la elaboración de una política local de infancia con la participación 

de toda la comunidad de Isla de Maipo. 

c) Continuar con las atenciones en materia de protección de los derechos de niñas y niñas 

de Isla de Maipo.  

d) Continuar trabajando de forma colaborativa con los programas dependientes de 

Dideco.  

e) Buscar nuevas fuentes de apoyo al programa.  
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OFICINA DE LA INCLUSIÓN Y DISCAPACIDAD  

Oficina Municipal de Discapacidad 

La oficina de la discapacidad tiene como objetivo principal contribuir a la formación de 

estrategias comunales que promuevan la plena inclusión social de Personas con 

discapacidad, garantizando los principios de igualdad de oportunidades, respeto a la 

diversidad y autonomía, impactando directamente en una mejor calidad de vida para 

ellos /ellas y sus familias. 

- Implementar espacios y oportunidades para PeSD en donde puedan desarrollar 

sus habilidades y capacidades personales y sociales. 

- Promover estrategias de educación, sensibilización, y difusión respecto a las PeSD 

dentro de la comuna de Isla de Maipo. 

- Promover el bienestar físico, espiritual y social de las PeSD y sus familias a través 

de su participación y dialogo social, en actividades de ocio, recreativas, culturales 

y deportivas, tanto públicas o privadas. 

- Establecer estrategias dirigidas a mejorar la calidad de vida de PeSD física con la 

facilitación de ayudas técnicas. 

- Articular la red comunal, para entregar un servicio de calidad, que permita 

trabajar y avanzar en políticas locales justas para todos y todas.  

Misión  

Nuestra oficina surge como respuesta a una problemática poco visibilizada en la comuna 

busca brindar un espacio de encuentro y las herramientas necesarias para la inclusión de 

las personas en situación de discapacidad y sus familias , y que a su vez éstas puedan 

hacer pleno ejercicio de sus derechos, además de cumplir sus deberes como ciudadano, 

esto integrado dentro de una red de trabajo, que tiene como fin la creación de políticas 

locales referentes a discapacidad e inclusión. 

Visión  

Promover, brindar apoyo y crear conciencia sobre los deberes y derechos de las personas 

en situación de discapacidad a la vez de progresar hacia una comuna inclusiva, 

fomentando un cambio paradigmático.  

Valores Organizacionales 

Se busca velar por una atención digna y de calidad para todos los usuarios, además de 

brindar información oportuna y atingente a los procesos en los cuales se encuentren.  

Por otra parte, se busca promover un cambio de mirada respecto a la persona en 

situación de discapacidad, esto considerando una visión holística de la temática, no 

coartando las opciones que tienen los usuarios. 

Considerar aspectos éticos con y para los usuarios, es decir, que este elemento sea 

transversal al trabajo, esto debido al trabajo con personas, y la noción de no perjuicio que 

se incorpora en todas y cada una de las intervenciones propuestas por el equipo.  
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ACCIONES REALIZADAS 

- CREDENCIAL DE DISCAPACIDAD 

La oficina de discapacidad está a cargo de todo el proceso de obtención de credencial de 

discapacidad para usuarios de la comuna, coordinando con todas las redes involucradas 

(salud, educación y municipio), logrando agilizar el trámite, brindando una atención 

oportuna a las personas con discapacidad y sus familias.  

Los beneficios de la credencial son los siguientes: posibilidad de postulación ayudas 

técnicas, postulación fondos concursables, uso exclusivo de estacionamientos, rebajas 

arancelarias en la importación de vehículos, postulación a subsidios habitacionales, 

acceso a beneficios exclusivos para personas con discapacidad con un total de 40 

credenciales entregadas desde julio de 2021 

-BANCO AYUDAS TÉCNICAS RECICLADAS    

Este banco se crea desde la necesidad de las personas por obtener ayudas técnicas que 

permitan mejorar su calidad de vida y lograr la mayor autonomía.  

El Estado entrega estos implementos a personas desde los 65 años de edad por medio 

del GES, por lo que el resto del rango etario debe postular por vía SENADIS, donde el 

ǘƛŜƳǇƻ ŘŜ ŜǎǇŜǊŀ Ŝǎ ŘŜ м ŀƷƻΣ Ŝǎ ǇƻǊ Ŝǎǘƻ ǉǳŜ ƭŀ ƻŦƛŎƛƴŀ ŘŜ ƭŀ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘ ŎǊŜŀ Ŝƭ ά.ŀƴŎƻ 

ŘŜ !ȅǳŘŀǎ ¢ŞŎƴƛŎŀǎ wŜŎƛŎƭŀŘŀǎέ ǉǳŜ ǇŜǊƳƛǘŜ ŀōƻǊŘŀǊ Ŝ ƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊ ŀ ƭƻǎ ǳǎǳŀǊƛƻǎ ǉǳŜ ƴƻ 

cumplen los criterios para gestionarlas por GES o SENADIS. 

Estas ayudas son entregadas por miembros de nuestra comunidad que ya no las utilizan 

y se entregan a la oficina de discapacidad donde son reparadas, para posteriormente 

entregarlas a personas que las requieran de acuerdo con su condición de salud.  

Tipo de ayudas técnicas entregadas: colchón anti escaras, andador (burrito), silla de 

ruedas, catre clínico, bastón canadiense. 

-AYUDAS TÉCNICAS POSTULADAS A SENADIS. 

[ŀ ƛƴƛŎƛŀǘƛǾŀ άCƛƴŀƴŎƛŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜ !ȅǳŘŀǎ ¢ŞŎƴƛŎŀǎέΣ ǎŜ ŜƴƳŀǊŎŀ Ŝƴ ƭŀ ƻŦŜǊǘŀ ǇǊƻƎǊŀƳática 

del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), de acuerdo con la Ley N° 20.422 y 

busca favorecer la inclusión social de las personas con discapacidad. 

5Ŝ ŀŎǳŜǊŘƻ ŀ Ŝǎǘŀ [ŜȅΣ ǎŜ ŜƴǘƛŜƴŘŜ ǇƻǊ ŀȅǳŘŀǎ ǘŞŎƴƛŎŀǎ ŀ άƭƻǎ ŜƭŜƳŜƴǘƻǎ ƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘƻǎ 

requeridos por una persona con discapacidad para prevenir la progresión de la misma, 

ƳŜƧƻǊŀǊ ƻ ǊŜŎǳǇŜǊŀǊ ǎǳ ŦǳƴŎƛƻƴŀƭƛŘŀŘΣ ƻ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭŀǊ ǳƴŀ ǾƛŘŀ ƛƴŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜέΦ  

-ÁREA LABORAL 

Taller laboral a Proyecto de Micro Artesanos Creativos (PIMAC): Realización de talleres 

presenciales de bisutería, cuero y guateros de semillas donde participan 10 usuarios.  

DǊǳǇƻ ά9ƳǇǊŜƴŘŜŘƻǊŜǎ LƴŎƭǳǎƛǾƻǎ ŘŜ Lǎƭŀ ŘŜ aŀƛǇƻ ŘŜ ¢ƻŘƻ ¦ƴ ǇƻŎƻέΥ DǊǳǇƻ ŘŜ 

emprendedores de personas con discapacidad y cuidadores. Se realizaron capacitaciones 

virtuales de: Modelo de negocios, uso de tecnología, marketing, entre otras 

Cantidad de emprendedores participantes: 33 emprendedores 
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Capital Semilla Municipal: Se apoya en la postulación a usuarios en situación de 

discapacidad y sus familias al Capital Semilla, con el fin de generar implementación para 

los emprendimientos locales, con los cuales se realizará un acompañamiento en compra, 

instalación, mejoramiento de estrategias de venta, respondiendo al requerimiento de 15 

usuarios. 

Piloto de Cooperativas inclusivas: Se está desarrollando este proceso en conjunto con la 

encargada de Fomento productivo, con el apoyo de la Universidad Santiago (USACH) y 

CIESCCOOP con el fin de realizar un proceso formativo respecto a las cooperativas 

inclusivas sociales, se está trabajando con 5 grupos pre - asociativos formado por 

personas con discapacidad, cuidadores de personas con discapacidad y emprendedores 

locales, siendo alrededor de 60 personas beneficiadas, con fecha 24 de Octubre 2021 se 

firma el compromiso con el municipio para apoyar el proceso de continuidad de la 

formación de cooperativas inclusivas.  

Taller Manejo de Cultivo de Hortalizas al aire libre  

Taller realizado por la OTEC Futuro K-Paz, que cuenta con la participación de 12 usuarios 

con discapacidad, este taller comenzó en noviembre 2021 con una duración de 3 meses, 

este es impartido en la Casona del Maipo de lunes a viernes de 9:00 a 13:00   

DEPORTE INCLUSIVO BOCHA  

Este grupo está formado por jóvenes y adultos de nuestra comuna que tienen algún 

grado de discapacidad, se conformaron hace cuatro años desde el alero de la Oficina de 

la Discapacidad, desde un inicio con objetivos recreativos, actualmente es un equipo de 

competición en la Región Metropolitana, representando a la comuna en diferentes 

campeonatos intercomunales, son 15 los beneficiarios participantes con discapacidad.  

PROGRAMA TRÁNSITO A LA VIDA INDEPENDIENTE (TVI)  

El programa considera un conjunto de acciones que permite que las personas con 

discapacidad, dependencia y cuidadores/as transiten hacia la vida independiente para 

llevar a cabo sus Planes de Desarrollo Personal, considerando las necesidades 

individuales y la importancia de respetar las decisiones respecto a los apoyos que cada 

persona determina. Esto supone un cambio fundamental y propone intervenciones 

individuales y/o grupales, que tiendan a favorecer el desarrollo de un Plan de Vida basado 

en los intereses y propósitos personales. 

Sus líneas de acción son: Asistente de traslado; para talleres Bocha y asistencia a 

Cooperativa de trabajo PIMAC: Prestador/a de servicios de apoyo de cuidado, asistencia 

y/o intermediación que posee una licencia de conducir clase A y facilita el traslado fuera 

del hogar a una persona con discapacidad, permitiendo la participación en diferentes 

contextos. En la actualidad, debido a pandemia solo se han realizado entregas de 

materiales y visitas domiciliarias a los usuarios participantes de ambos talleres. En 

diciembre se logró realizar asistencia de traslado a feria navideña, con participación de 

20 usuarios. 
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Monto adjudicado: $23.239.988  

Cuidador de Respiro; persona que apoya a otras personas con discapacidad a 

desenvolverse en la vida diaria a través de acciones de cuidado, asistencia y/o 

intermediación, considerando sus necesidades y respetando sus decisiones en cuanto a 

la forma y frecuencia en que quiere recibir el/los apoyo/s. Un cuidador de respiro tiene 

la labor de trabajar temas relacionados con los derechos humanos, promoción de la 

autonomía y autodeterminación, entre otros, y ser un agente intermediario para 

favorecer la participación social y dar un espacio de respiro al cuidador principal de 

personas con discapacidad. Contamos con 2 Técnicos en enfermería nivel superior que 

asisten a los hogares de los usuarios para realizar dicho acompañamiento. 

CENTRO TECNOLÓGICO PARA LA INCLUSIÓN  

Proyecto financiado por SENADIS, FONAPI 2020-2021: Consta de la implementación de 

herramientas tecnológicas el cual busca promover nuevas estrategias para el desarrollo 

laboral, a través del uso de la tecnología y plataformas digitales a cooperativas de trabajo, 

organizaciones con fines laborales y emprendedores locales compuestas por personas en 

situación de discapacidad y sus familias. 

Este proyecto permitirá adquirir computadores, impresora de alta gama, tablets, chip e 

implementos tecnológicos inclusivos (software, teclados específicos). 

Monto adjudicado: $9.950.000 

PROYECTO ESTRATEGIAS DE DESARROLLO LOCAL INCLUSIVO (EDLI) CONTINUIDAD. 

Proyecto financiado por SENADIS, adjudicado en octubre de 2020 con el objetivo de 

fortalecer y consolidar en los procedimientos, productos, bienes y servicios ofrecidos por 

los municipios que cuentan con oficina de discapacidad. Este proyecto cuenta con los 

siguientes productos:  

a. Fortalecimiento de la gestión de redes vecinales y locales para la autonomía 

(REVELO): Busca promover y fortalecer las redes locales que permitan la 

visibilidad, participación e inclusión de personas con discapacidad y dependencia, 

vinculándolas con oferta de servicios y organizaciones en el territorio. Además, 

este producto viene con la línea de fortalecimiento de la inclusión y participación 

laboral de las personas con discapacidad. 

 

20

36

ASISTENTE DE TRASLADO CUIDADOR DE RESPIRO

TOTAL DE USUARIOS BENEFICIADOS POR 
PROGRAMA TVI

TOTAL DE USUARIOS BENEFICIADOS POR PROGRAMA TVI



94 
 

¶ Intermediación laboral. 

b. Implementación de una sala de Rehabilitación Basada en la Comunidad Infantil, 

que brinda rehabilitación integral a los niños, niñas y adolescentes.  

Monto total adjudicado: $53.153.191 

DIAGNÓSTICO PARTICIPATIVO CULTURA E INCLUSIÓN 

Actividad que se realizó en el marco de comenzar una alianza entre el departamento de 

Discapacidad y la corporación de Cultura, con el fin de plantear objetivos y acciones en 

conjunto, considerando la opinión principal de las personas en situación de discapacidad 

y su interés por la cultura y las artes. Actividad online, participación de 41 personas. 

SEMANA DE LA INCLUSIÓN 

En conmemoración del día internacional de la discapacidad (03 de diciembre), se destinó 
una semana para conmemorar este día, la cual fue desde el 29 de noviembre hasta el 04 
de diciembre, a continuación, se describen las actividades: 

ǒ Sensibilización y difusión de la temática de discapacidad en Radio Isla, con 

participación de la DIDECO, encargada de la Oficina de Discapacidad, agente socio 

laboral, encargada de Desarrollo económico y usuarios beneficiados. 

ǒ Certificación de emprendedores que participaron en capacitaciones de 

cooperativas inclusivas y sociales en casona del Maipo. Entidades certificadoras: 

SENADIS Y USACH. 

ǒ Capsula de sensiōƛƭƛȊŀŎƛƽƴ Ŝƴ άǳǎƻ ƛƴŎƭǳǎƛǾƻ ŘŜƭ ƭŜƴƎǳŀƧŜ ǇŀǊŀ ǊŜŦŜǊƛǊǎŜ ŀ ǳƴŀ 

ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏƻƴ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘέΦ 

ǒ Canción en lengua de señas, interpretada por funcionarios municipales y 

comunidad sorda. 

ǒ !ŎǘƛǾƛŘŀŘ ά5ŀƴȊŀ ǇƻǊ ƭŀ LƴŎƭǳǎƛƽƴέ ƻǊƎŀƴƛȊŀŘŀ ǇƻǊ Ŝƭ ŘŜǇŀǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜ ŎǳƭǘǳǊŀ y 

Oficina de Discapacidad. 

ǒ TALLER DE ESTIMULACION COGNITVA  

ǒ VENTANILLA PREFERENCIAL PARA PERSONAS EN SITUACIÓN DE DISCAPACIDAD 

Este taller de 5 sesiones se trabajó con un grupo de 20 participantes. 

Cantidad de usuarios atendidos: 88 personas 

ǒ MESA COMUNAL DE DISCAPACIDAD 

Se reactiva la mesa comunal de inclusión y discapacidad que tiene como fin articular la 

red local y generar estrategias de trabajo para avanzar en políticas locales más inclusivas, 

además de dar respuesta al Comité de Inclusión conformado por el Alcalde y referentes 

técnicos del Municipio.  Este año se realizaron 2 sesiones. 

Oficina de la Protección de los derechos del Adulto Mayor 

La Oficina de Protección de los Derechos del Adulto Mayor (OPDAM), comenzó sus 

actividades desde el 01 de septiembre de 2021 con el objetivo de generar vínculos con 

las personas mayores de la comuna de Isla de Maipo para establecer lazos que fortalezcan 

el buen trato y otorguen una mejor calidad de vida. 
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Dentro de los lineamientos de la OPDAM, se encuentra: 

- Fortalecer la promoción de los derechos del adulto mayor. 

- Mejorar la protección de los derechos de los adultos mayores en la comuna. 

- Promover la participación de los adultos mayores en espacios de envejecimiento 

activo. 

- Generar espacios de prevención del maltrato al adulto mayor. 

Por lo anterior, la OPDAM es la encargada de brindar un apoyo integral centrado en la 

persona como sujeto de derecho, garantizando el desarrollo en todo lo que conlleva la 

etapa de la vejez. La oficina busca atender las problemáticas sociales que los adultos 

mayores isleños puedan presentar.  

En noviembre de 2021 se dió inicio la Ventanilla Preferencial para personas mayores, 

personas en situación de discapacidad, embarazadas y cuidadores de personas 

postradas, con el fin de facilitar el acceso a los distintos servicios municipales. En dos 

meses de atención, las personas mayores han sido quienes más han utilizado este 

servicio, dentro de las solicitudes con mayor demanda han sido, la limpieza de sus fosas 

y el apoyo de asesoría legal.  

Actividades realizadas desde septiembre a diciembre de 2021: 

- {Ŝ ŎǊŜƽ ƭŀ ǇǊƛƳŜǊŀ !ƎǊǳǇŀŎƛƽƴ CƻƭŎƭƽǊƛŎŀ /ǳƭǘǳǊŀƭ {ƻŎƛŀƭ ȅ wŜŎǊŜŀǘƛǾŀ ά[ƻǎ !ƭŜƎǊŜǎ 

/ǳŜǉǳŜǊƻǎ LǎƭŜƷƻǎέΣ ŘƻƴŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴ ŀŎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ну ǇŜǊǎƻƴŀǎ ƳŀȅƻǊŜǎΦ 

- Se realizó primera cápsǳƭŀ ŘŜ άaƛǘƻǎ ǎƻōǊŜ ƭŀ ǾŜƧŜȊέ ǇŀǊŀ ŘƛŦǳǎƛƽƴ ŘŜ ǊŜŘŜǎ 

sociales con el fin de concientizar a la población sobre la vejez. 

- {Ŝ ǊŜŀƭƛȊƽ ƎǊŀōŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎŜƎǳƴŘŀ ŎłǇǎǳƭŀ ǎƻōǊŜ άwŜŦǊŀƴŜǎέ ǇŀǊŀ ŘƛŦǳǎƛƽƴ ŘŜ ǊŜŘŜǎ 

sociales, con la finalidad de rescatar las vivencias o experiencias de las personas 

mayores. 

- Se realizó tercera grabación de la cápsula relacionada a la Navidad, con el fin de 

rescatar y documentar vivencias sobre las navidades que tuvieron los adultos 

mayores en su etapa de infancia.  

- Apoyo con activación física a siete Clubes de Adultos Mayores de la comuna. 

- tǊƻƎǊŀƳŀ ǊŀŘƛŀƭ ά!Řǳƭǘƻ aŀȅƻǊ !ŎǘƛǾƻέ ŘƻƴŘŜ Ƙŀƴ ǎƛŘƻ ŜƴǘǊŜǾƛǎǘŀŘƻǎ мл ŀŘǳƭǘƻǎ 

mayores de la comuna, con el fin de que puedan expresar a la audiencia sus 

historias o anécdotas vividas. 

- Realización de Tracking para adultos mayores de la comuna, en sendero ecológico 

y Mina El Escorial, trabajo realizado en conjunto con Turismo.  

- Se integraron cuatro alumnos en práctica en OPDAM correspondientes al Colegio 

María Reina Inmaculada, de la especialidad de enfermería y de Universidad San 

Sebastián. 

- {Ŝ ǊŜŀƭƛȊƽ Ŝƴ ƻŎǘǳōǊŜΣ Ŝƭ ƳŜǎ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΣ Ŝƭ ŜǾŜƴǘƻ ά.ƛŜƴǾŜƴƛŘŀ tǊƛƳŀǾŜǊŀέΣ 

un espacio de esparcimiento para los adultos mayores, donde participaron más 

de 600 personas.  

- Se realizó Malón de integración correspondiente al Programa Vínculos, con el fin 

de recibir a los nuevos beneficiarios de dicho programa, donde participaron 

alrededor de 70 personas mayores. 

- Se desarrollaron cuatro talleres de Biodanza en diferentes puntos de la comuna 

con el fin de realizar sesiones donde se inducen emociones utilizando la música, 

danza y el encuentro afectivo con uno mismo y los demás. 
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- Se realizaron capacitaciones en conjunto a OO.CC sobre renovación de directivas 

para los clubes de adultos mayores. 

- Se apoyó a 12 clubes de adultos mayores para realizar rendiciones 

correspondientes a proyectos SENAMA. 

- Se informó a la UCAM sobre beneficios para el adulto mayor, en conjunto con 

Corporación cultural y deportes. 

- Se realizaron tres mesas de trabajo de OPDAM, con salud, departamentos 

municipales, y Programa Más Adultos Mayores Autovalentes. 

- Se han visitado más de 50 personas mayores que han presentado alguna 

necesidad, ya sea en solicitud de pañales, mercadería, gas, medicamentos, 

exámenes y casos de vulneración de derechos graves como Violencia Intrafamiliar 

(VIF), abandono, ingresos a Establecimientos de Larga Estadía para Adultos 

Mayores (ELEAM). 

- Se derivaron dos casos de personas mayores a otras Oficinas de Adultos Mayores 

de otros Municipios. 

- Se visitaron los 37 clubes de adultos mayores pertenecientes a la comuna. 

- Se han realizado tres visitas al museo de la parroquia Nuestra Sra. De la Merced 

en conjunto con clubes de adultos mayores. 

- Se han realizado cinco talleres de estimulación cognitiva para adultos mayores de 

la comuna, con el apoyo de alumnas en práctica de Terapia Ocupacional de 

Inclusión.  

- tǊŜǎŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘŜƭ /!a ά[ƻǎ !ƭŜƎǊŜǎ /ǳŜǉǳŜǊƻǎ LǎƭŜƷƻǎέ Ŝƴ ƭŀǎ ŎǳŀǘǊƻ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘŜǎ 

ŘŜ άbŀǾƛŘŀŘ Ŝƴ ǘǳ .ŀǊǊƛƻέ ȅ ŀŘŜƳłǎ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊƽ ƎǊŀōŀŎƛƽƴ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜ ŀ 

navidad con seis personas mayores de la comuna.  

GRÁFICOS 

 

La Oficina de Protección de los Derechos de los Adultos Mayores, en el período de cuatro 

meses, desde septiembre a diciembre de 2021, ha recibido 35 casos sociales y 23 

solicitudes de ayudas sociales.  

Casos sociales 
60%

Solicitudes de ayudas 
sociales

40%

CASOS SOCIALES Y SOLICITUDES RECIBIDAS

Casos sociales Solicitudes de ayudas sociales
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En el gráfico anterior, se muestran las distintas actividades que se han realizado desde la 

OPDAM hacia los adultos mayores de la comuna y el número de personas que han 

participado de estas. 

 

En el presente gráfico, se da a conocer la cantidad de personas atendidas en la Ventanilla 

Preferencial y se observa que la mayor cantidad de personas que han concurrido al 

servicio son adultos mayores. 

DEPARTAMENTO DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 

El Departamento de Organizaciones Comunitarias tiene como objeto la implementación 

de acciones tendientes al fortalecimiento y potencialidad de la participación de la 

sociedad organizada mediante distintos espacios y posibilidades de desarrollo en cada 

localidad y sector de la comuna.   Lo anterior mediante la ejecución de programas 

establecidos con el propósito de incorporar la participación ciudadana en el desarrollo 

integral de los lineamientos que el municipio ejecuta en la comuna, con un enfoque 

integrador a través del cual se fortalece, asesora, apoya y orienta el trabajo de diversas 

organizaciones territoriales y funcionales formadas por miles de vecinos de nuestra 

comuna.  

El Departamento de Organizaciones Comunitarias tiene bajo su responsabilidad las 

siguientes funciones: 

- Entregar asesoría a las organizaciones de la comunidad tanto en su constitución 

como desarrollo y funcionamiento, entregando las directrices necesarias para su 

funcionamiento bajo el cumplimiento de la ley y normativas vigentes sobre 

Juntas de Vecinos y demás organizaciones comunitarias.  
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- Detectar a las organizaciones comunitarias existentes en la comuna incentivando 

su legalización e incorporación a los programas desarrollados por la Dirección de 

Desarrollo Comunitario. 

- Entregar asesoría a las organizaciones sociales en su proceso de postulación a los 

diferentes fondos concursables existentes, de manera de potenciar su gestión 

social. 

- Promover la formación, funcionamiento y coordinación de organizaciones 

territoriales y funcionales, prestándoles asesoría técnica y capacitación 

permanente.   

Gestión del territorio:   

Corresponde a la serie de acciones tendientes a la generación de un vínculo específico 

entre la comunidad organizada y el municipio, ofreciendo una múltiple oferta integral de 

medidas orientadas a tener un mejor acceso a los diversos servicios y departamentos que 

prestan atención y cobertura a las necesidades habituales de los vecinos en diferentes 

materias cotidianas, lo que se produce mediante un canal rápido de atención coordinado 

a través de unidades vecinales establecidas en 3 bloques señaladas a continuación: 

Unidad Noreste:  

1. Junta de Vecinos N°5, La Islita 

2. Junta de Vecinos N°6, San Luis de Caperana 

3. Junta de Vecinos N°7, El Recreo 

4. Junta de Vecinos N°8, El Castillo 

5. Junta de Vecinos N°15, La Alborada 

6. Junta de Vecinos N°16, La Puntilla De Lonquén  

7. Junta de Vecinos N°19, Cancha de carrera 1 

8. Junta de Vecinos N°20, Cancha de Carrera 2 ς Villa Primavera 

9. Junta de Vecinos N°24, Gabriela Mistral 

10. Junta de Vecinos N°29, El Maitén 

11. Junta de Vecinos N°33, El Gomero 

12. Junta de Vecinos N°37, Sagrada Familia 

13. Junta de Vecinos N°38, Santa Inés 

14. Junta de Vecinos N°39, El Sendero 

15. Junta de Vecinos N°40, El Almendral 

16. Junta de Vecinos N°41, La Unión 

17. Junta de Vecinos N°42, Mi Casa 

18. Junta de Vecinos N°43, Lomas Verdes 

19. Junta de Vecinos N°44, Los Alerces 

20. Junta de Vecinos N°46, El Horizonte  

21. Junta de Vecinos N° 47, Villa Altos De Cantillana 
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Unidad Centro Sur:  

1. Junta de Vecinos N°2, La Villita 

2. Junta de Vecinos N°3, Las Mercedes 

3. Junta de Vecinos N°4, Villita Arriba 

4. Junta de Vecinos N°9, Gacitúa  

5. Junta de Vecinos N°11, Isla Centro  

6. Junta de Vecinos N°13, San Vicente de Naltagua 

7. Junta de Vecinos N°14, San Antonio de Naltagua 

8. Junta de Vecinos N°17, Monte las Mercedes 

9. Junta de Vecinos N°22, Llavería 

10. Junta de Vecinos N°26, San Luis 

11. Junta de Vecinos N°27, Acevedo  

12. Junta de Vecinos N° 36, Valle del Maipo 

13. Junta de Vecinos N°45, Eusebio Lillo 

Unidad Centro Norte:  

1. Junta de Vecinos N°10, El Esfuerzo 

2. Junta de Vecinos N°12, Isla Oeste 

3. Junta de Vecinos N°18, Lo Herrera 

4. Junta de Vecinos N°21, Villa Nevada 

5. Junta de Vecinos N°23, Lo Guerra 

6. Junta de Vecinos N°25, El Roble 

7. Junta de Vecinos N°28, Lo Martínez 

8. Junta de Vecinos N°30, San Francisco de Asís 

9. Junta de Vecinos N°31, Los Muñoces  

10. Junta de Vecinos N°32, El Naranjal 

11. Junta de Vecinos N°34, Armijo 

Las funciones y responsabilidades de los gestores territoriales están dadas por las 

siguientes materias y funciones: 

- Desarrollar un vínculo cercano, efectivo y concreto con las organizaciones 

territoriales y funcionales a fin de ser el primer eslabón de apoyo y gestión a sus 

requerimientos. 

- Conocer de las necesidades expuestas por la comunidad organizada, logrando 

canalizar y dar respuesta oportuna y eficiente a dichos requerimientos. 

- Promover y crear instancias que permitan la participación ciudadana en el ámbito 

comunal y sectorial, ofreciendo instancias que representen el sentir e identidad 

en cada sector de la comuna, sobre todo los más vulnerables y alejados del área 

urbana.  

- Entregar herramientas pedagógicas y técnicas para los dirigentes y sus socios, 

que apunten al desarrollo integral e intelectual de su labor, logrando experiencias 

y conocimientos que apunten al logro de los proyectos y objetivos de las 

organizaciones comunitarias y sus integrantes.  

- Informar a la comunidad y orientar respecto a la toma de decisiones y acciones 

para la toma de conocimiento de proyectos externos con impacto ambiental 

ejecutados por empresas e identidades externas en el territorio.  
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Reuniones con Dirigentes Sociales 

Una de las funciones más importantes para el departamento de Organizaciones 

Comunitarias ha sido la de mantener un contacto cercano y eficiente con todos los 

dirigentes de las Organizaciones Sociales, tanto territoriales como funcionales.      Lo 

anterior se ha llevado a cabo bajo diversas modalidades que involucran reuniones 

presenciales (sectoriales) con aforos limitados y por otra parte reuniones mediante el uso 

de plataformas digitales, que permiten una convocatoria mayor y que tienen el carácter 

de informativas.  

Escuela para Dirigentes. 

Desde agosto del 2021 se han desarrollado múltiples capacitaciones orientadas a la 

entrega de diversas herramientas a los dirigentes sociales de la comuna. Este plan de 

capacitación se ha llevado a cabo bajo el alero de ǳƴ Ǉƛƭƻǘƻ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻ ά9ǎŎǳŜƭŀ ǇŀǊŀ 

ŘƛǊƛƎŜƴǘŜǎέ ȅ ǉǳŜ Ƙŀ ŎŀǇŀŎƛǘŀŘƻ ŀ мот ŘƛǊƛƎŜƴǘŜǎ Ŝƴ ƭŀǎ Ƴłǎ ŘƛǾŜǊǎŀǎ łǊŜŀǎ ȅ ǘŜƳłǘƛŎŀǎ 

sociales que a continuación se indican: 

- Alfabetización Digital 

- Marco Normativa 

- Liderazgo  

- Métodos de Participación  

- Administración de Recursos Organizacionales 

- Liderazgo para mujeres 

- Proyectos Sociales 

También se han desarrollado alianzas estratégicas de capacitación junto a parrillas 

programáticas de PRODEMU y FOSIS para la participación en charlas y academias de 

capacitación en diversos temas sociales para 50 dirigentes sociales.  

Municipio en Terreno. 

Uno de los ejes más importantes de la nueva gestión alcaldicia, ha sido la de acercar los 

servicios y departamentos de atención social a todas las localidades de la comuna, con 

un énfasis en aquellos sectores rurales y con difícil acceso y movilidad de los vecinos al 

área urbana. En este sentido, el departamento de Organizaciones Comunitarias junto al 

departamento de Relaciones Públicas, han desarrollado un calendario de atenciones que 

se ha mantenido vigente desde agosto de 2021 con atenciones en los siguientes sectores: 

- San Antonio de Naltagua  

- Monte de Las Mercedes 

- La Puntilla de Lonquén  

- Villa El Maitén 

- Villa Bicentenario 

- Gacitúa  

- Plaza de armas 

- Olea / Villita arriba 

- Villa Las Mercedes 

- Villa San Francisco de Asís 

-  
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Colaboración a unidades municipales. 

SECPLA:  Esta unidad ha se ha desplegado en terreno para la obtención de datos 

estadísticos para la presentación de proyectos.  Así también como un levantamiento de 

los requerimientos y necesidades declaradas por los dirigentes y representantes de las 

diferentes unidades vecinales a fin de ser analizadas y transformadas en proyectos que 

permitan mejorar la calidad de vida de los vecinos.  

DOM: Unidad apoya en materia de gestión comunicacional, respecto a canalización de 

requerimientos, comunicación, difusión y coordinación para la ejecución de diferentes 

obras, que requieren de un contacto directo y eficiente para el monitoreo y corrección 

de las dificultades que estas obras podrían ocasionar. 

DIDECO: Unidad apoya mediante la toma de estadísticas y derivación de casos que son 

detectados en terreno y gestionadas de forma eficiente con los departamentos 

específicos para el tratamiento y solución de cada requerimiento. Se consideran para 

cada caso las diferentes unidades sociales que forman parte de DIDECO: Social, OPDAM, 

OPD, Vivienda, Registro Social de Hogares, Programas Sociales, etc.  

PROGRAMAS SOCIALES 

CENTRO DE LA MUJER 

 
El Centro de la Mujer ha realizado un trabajo ininterrumpido, entregando orientación, 

información, atención Psicosocial y jurídica a Mujeres mayores de 18 años, en Violencia 

Contra la Mujer, siendo el foco de atención e intervención aquellas que son o han sido 

víctimas de violencia en contexto de pareja. 

La violencia contra las mujeres es uno de los principales problemas sociales de nuestro 

país. Su origen cultural permite que sea un fenómeno invisible por eso imprescindible 

que este dispositivo se encuentre presente en la comuna. 

{ǳ ƻōƧŜǘƛǾƻ ƎŜƴŜǊŀƭ Ŝǎ άŎƻƴǘǊƛōǳƛǊ Ŝƴ Ŝƭ łƳōƛǘƻ ƭƻŎŀƭΣ ŀ ŘƛǎƳinuir la violencia contra las 

mujeres en su diversidad, a través de acciones de atención, protección y prevención, 

considerando la articulación, coordinación y derivación a redes que permitan generar una 

respuesta interinstitucional oportuna y asistida en Ŝƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻέΦ  

Desde septiembre de este año la cobertura de este dispositivo se amplió incluyendo la 

comuna de El Monte, localidad que presentaba un arrastre de casos en proceso de 85 

usuarias, de las cuales como Centro de la Mujer tuvimos que hacernos cargo, generando 

una alta carga laboral, desde las atenciones hasta los procesos administrativos. 

Con el propósito de dar continuidad al proceso de intervención con usuarias activas y 

nuevos ingresos desde el año pasado producto de la pandemia, en primera instancia se 

realizó una reestructuración en la planificación anual en proceso de atención, activando 

la creatividad del equipo tomando como herramienta principal de trabajo la telefonía y 

tecnología. Razón por la cual como Centro de la Mujer a fin de tomar los cuidados 

necesarios y de resguardar la integridad de las mujeres modificó la forma de trabajo de 

atenciones presenciales a remotas y así dar continuidad a los procesos de intervención y 

asumir casos nuevos a través del teletrabajo. 
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 En cuanto a la periodicidad el Centro de la Mujer se desarrolla en forma anual y los 

recursos son otorgados por SERNAMEG los cuales son destinados para pago de 

honorarios de los profesionales y ejecución del programa. 

En el 2021 el monto total fue de $ 58.039.425.- 

COBERTURA POR LINEAS DE ACCION DEL PROGRAMA  
- LÍNEA DE ATENCIÓN 

- Intervención Individual Psicosocial y Jurídica, cada usuaria ha tenido un 

mínimo de 6 atenciones. 

- Derivación a redes 
- Asesoría y Orientación temas sociales, beneficios y legales. 
- Visitas Domiciliarias 
- Atención a Usuarias que no hicieron ingreso al Dispositivo (Legales, 

beneficios sociales, capacitaciones, vulneración de derechos, orientación en 
materia de bonos gubernamentales) 

- Presentación de denuncias y Querellas a través de la página web de los 
tribunales y Fiscalía. 

- Seguimientos a usuarias que han realizado salidas del Centro 
- Intervención Grupal Área Social usuarias de Cdm 

 

Cuadro Comparativo de Ingresos 

2020 2021 

Enero 14 17 

Febrero 8 11 

Marzo 5 8 

Abril 6 6 

Mayo 6 6 

Junio 7 8 

Julio 10 13 

Agosto 9 6 

Septiembre 10 8 

Octubre 8 10 

Noviembre 6 16 

Diciembre 3 7 

TOTAL  92 116 

 

                a.-       Totales Casos atendidos en 2021 con arrastre del 2020  

*Ingresos Nuevos        116 

** O. I         59 

Arrastre Isla de Maipo       107 

Arrastre de El Monte        85 

   Total casos atendidos al 14 de Diciembre 2021     367 

* Contempla casos nuevos 2021 y arrastre de atenciones 2020 

**Usuarias que recibieron orientación e información es aspectos legales, sociales, bonos de 

gobierno, RSH, Terapia de parejas y Divorcios. 
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-Gráficos causas jurídicas (patrocinios, querellas). 

 Causas Patrocinio Querellas Denuncia 

Penal 23 23 11     12 

Familia          12 19       7 

Total causas 35      19 

 

 
 
 

Total, de causas patrocinadas: 35 

Durante 2021, en el Centro se realizaron 7 denuncias. Dentro del ámbito del derecho de 

familia por causa de violencia intrafamiliar, logrando en todas estas causas medidas 

cautelares en favor de la víctima. 

 

De un total de 23 causas en sede Penal, en 11 de ellas se presentó querella por los delitos 

de: Maltrato Habitual en tres de ellas y Otra causa por Robo con violación y Secuestro 

con Violación. En las restantes causas sólo se presentó Patrocinio y Poder compareciendo 

en audiencias como Abogado representante de la víctima. 

En las causas que solo cuentan con patrocinio y poder son aquellas que iniciaron los 

respectivos procedimientos con investigación cerrada. (Requerimientos de 

Procedimientos Simplificado), quedando impedidas de presentar Querellas de acuerdo 

con la Ley Procesal Vigente. 

Importante es mencionar que en cada una de estas causas se han solicitado las medidas 

cautelares correspondientes. 

 

 

 

23

12

Causas Patrocinadas por el Centro

Penal

Familia

11

23

Causas Penales
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- Total atenciones realizadas en las distintas áreas 2021. 

Área Social (Trabajadora Social y Coordinadora) 426 

Área Psicológica 248 

Área Legal 417 

Monitora Social 183 

Total, de atenciones  1274 

 
- LINEA DE PREVENCION Y SENSIBILIZACIÓN  

 
1.- En lo que se refiere al trabajo realizado en difusión periodo 2021, se realizó a través 
de Radio Isla, Folletería y Gobierno en Terreno. 
 

 

2.- Charla de Prevención y Sensibilización de Violencia Contra la Mujer. 

 Programa 4 a 7 a realizarse el 27 de Mayo con apoderadas del programa 

2.1.- Charlas programadas  

 03 de junio Grupo N°1 Programas Mujeres Jefas de Hogar, Charla a usuarias del 

programa 10 de Junio Grupo N°2 Programas Mujeres Jefas de Hogar, Charla a 

usuarias del programa. 

2.2.- Charlas Segundo Semestre (Dirigidas a Padres, Apoderados y Docentes) 

 Jardín Italia 

 Jardín San Antonio de Naltagua 

 Jardín Infantil los Isleñitos. 

 Centro Educacional de Isla de Maipo (CEIM) (Dirigidas a alumnos)  

 EVENTO DE CONMEMORACION 

 

 у ŘŜ ƳŀǊȊƻ ά5Ɲŀ LƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭ ŘŜ ƭŀ aǳƧŜǊέ 

A fin de lograr sensibilización y difusión a la Comuna de Isla de Maipo Parte del 

equipo de nuestro dispositivo participa en programa de Radio Isla ocasiones en las cuales 

se informa respecto del trabajo que realiza el Centro de la Mujer, se habla del porque se 

conmemora el 8 de Marzo, se dan a conocer las diferentes manifestaciones de violencia 

en contexto de pareja y se da a conocer horarios  y canales de atención del dispositivo, 

además se aclaran dudas y preguntas del área psicológica y jurídica. 

DIFUSION

Folleteria Gobierno en Terreno Radio Red Social Municipal
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También se instala un Stand de difusión en Plaza de la Islita y se entrega folletería 

en la Feria del Sector. 

3.- /ƘŀǊƭŀǎ ŘŜ tǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ȅ {ŜƴǎƛōƛƭƛȊŀŎƛƽƴ ά±ƛƻƭŜƴŎƛŀ /ƻƴǘǊŀ ƭŀ aǳƧŜǊέ 

 3.1.- Charlas Segundo Semestre (Dirigidas a Padres, Apoderados y Docentes) Tres 

charlas de las diferentes áreas de trabajo de CDM.  

Jardín Italia 02-23 y 30 de septiembre, Tres charlas de las diferentes áreas de 

trabajo de CDM.  

Jardín San Antonio de Naltagua 07,14 y 21 de Octubre 

Jardín Infantil Los Isleñitos.  03 de Noviembre  

ǒ Psicológico 

ǒ  {ƻŎƛŀƭ ά9ƴŦƻǉǳŜ ŘŜ DŞƴŜǊƻέ 

ǒ  [ŜƎŀƭ άwŜƎǳƭŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ±ƛƻƭŜƴŎƛŀ /ƻƴǘǊŀ ƭŀ aǳƧŜǊ Ŝƴ Ŝƭ {ƛǎǘŜƳŀ ŘŜ WǳǎǘƛŎƛŀ         

/ƘƛƭŜƴƻέ 

 3.2.- Grupo Personas mayores de Gacitúa, 09 de Noviembre 

 4.- 9±9b¢h 59 /hba9ahw!/Lhb ά5Ɲŀ LƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭ ŘŜ ƭŀ 9ƭƛƳƛƴŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ 
±ƛƻƭŜƴŎƛŀ /ƻƴǘǊŀ ƭŀ aǳƧŜǊέ 

TRABAJO INTERSECTORIAL  

Se intensificó el trabajo de colaboración y alianzas con actores claves dentro del 
territorio, a modo de activar flujo de derivación de casos, realizar acciones preventivas y 
de coordinación intersectorial y con ello entregar una respuesta y gestión más efectiva a 
las usuarias que acuden al Centro de la Mujer. 
 
1.- Integrante Mesa de Seguridad Pública, reuniones vía zoom en forma mensual donde 
el Centro de la Mujer es participante activo dada la importancia a nivel nacional que tiene 
la temática de Violencia contra la Mujer. 
 
2.- Participación en Mesa de Red Comunal cuyas reuniones se efectúan en forma 
bimensual con el propósito de dar a conocer actividades, tipo de atenciones, derivaciones 
y trabajo que realiza el CDM, además de análisis de casos en red a fin de entregar atención 
en forma integral a usuarias donde los casos se cruzan con la red comunal. 
  
 3.- Participación en reuniones semanales de Comité ampliado de Genero y No 
Discriminación Corte de Apelaciones de San Miguel.  La finalidad de estas sesiones es 
unificar criterios de atención, aplicación de enfoque de género y simplificar gestiones en 
beneficio de las mujeres atendidas.         
   
4.- Integrante en la Mesa de Corporación de Educación y Salud con Enfoque de Género, 
se crea la mesa con la finalidad de incorporar la igualdad de género en lo que se refiere a 
lo laboral, como enfrentar situaciones de violencia, entre otras cosas. 
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REDES QUE INTERACTUAN CON EL PROGRAMA: 

ǒ Sernameg 
ǒ Ministerio del Interior. 
ǒ Minvu. 
ǒ Cesfam Isla de Maipo e Islita  
ǒ Cecosf Islita y San Vicente de Naltagua 
ǒ Postas Rurales (Gacitúa, San Antonio de Naltagua y las Mercedes) 
ǒ Corporación Municipal Educación y Salud Isla de Maipo. 
ǒ Municipalidad Isla de Maipo 
ǒ OPD Isla de Maipo 
ǒ Programa Jefas de Hogar 
ǒ Casona del Maipo 
ǒ Casona Aliste 
ǒ Casona Levera 
ǒ Tenencia de Carabineros Isla Centro 
ǒ Reten de Carabineros Islita 
ǒ PRM Talagante 
ǒ Fiscalía Local de Talagante 
ǒ Juzgado de Garantía 
ǒ Tribunal de Juicio Oral en lo Penal 
ǒ Juzgado de Familia  
ǒ Programa 4-7 de Sernameg 

 

 GESTIONES 2021.- 
 

Ẇ Se atendieron 116 nuevos ingresos de violencia contra la mujer, recibiendo 
atención psicológica y social, trabajando temas relacionados a potenciar 
habilidades personales (autoestima, conciencia de violencia de género y nivel de 
riesgo), fortalecer factores protectores a nivel personal, familiar y social, y entregar 
herramientas para resignificar la violencia de género. Además, se realiza 
derivación a la red, tales como OPD, Programa Jefas de Hogar, Programa de Salud 
mental y otros, en caso de que sea necesario.  

Ẇ Además, se suma a la atención 107 mujeres de arrastre del 2020 que recibieron 
orientación, y atención psicosociojuridica. 

 

Ẇ Se han trabajado 85 casos de arrastre de la comuna de El Monte. 
 

Ẇ Se patrocinaron a 23 usuarias ante el Juzgado de Familia y Garantía en materias 
relacionadas con Violencia Intrafamiliar y delitos como: Maltrato Habitual, 
Amenazas, Lesiones, Desacato, y Violación. 
 

Ẇ Se presentaron 11 Querellas 
 

Ẇ Se han realizado    59     consultas, relativas a distintas materias, relacionadas con 
consulta de salud mental, por violencia en otros ámbitos, beneficios sociales 
bonos, divorcio y pensión de alimentos, entre otros. 
 

Ẇ Se han efectuado un total 192 seguimientos de usuarias que han salido del Centro 
incluyendo ambas comunas. 
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GRAFICO COMPARATIVO DE INGRESOS 2021 

 

 

Gráfico comparativo por Mes 

En el mes de diciembre 2021 está contemplado hasta el día 14 fecha de cierre y en el 

2020 hasta el corte del 23 del mismo mes. 

Como se puede apreciar en este grafico la tendencia en el año 2021 nos indica que se ha 

producido un aumento de casos en la comuna en comparación con el año anterior. 

PROGRAMA MUJER TRABAJADORA Y JEFA DE HOGAR 

Inversión:  

SERNAM     : $16.319.111 

Recursos Municipales               : $ 4.800.000 

Total     : 21.119.111º 

OBJETIVO DEL PROGRAMA: 

Contribuir a la inserción y permanencia en el mercado del trabajo de las mujeres jefas de 

hogar y mejorar los proyectos de emprendimiento que desarrollan las participantes. 

COBERTURA DEL PROGRAMA: 

 
ARRASTRE NUEVAS 

TOTAL 
2019 2019 2020 2021 

COBERTURA 
COMUNAL 

0 0 0 105 105 
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GESTIÓN DE COMPONENTES 

TALLER HABILITACION LABORAL 

105 mujeres terminan los talleres de habilitación laboral. 

COMPONENTE CAPACITACIÓN EN OFICIO 

 Curso De Gestión De Emprendimiento 

Talleres De: 

ǒ Autonomía Económica 
ǒ Liderazgo 
ǒ Violencia Contra La Mujer 

COMPONENTE INTERMEDIACIÓN LABORAL 

La 105 Mujeres del programa están inscritas en la OMIL 

Talleres de apresto laboral a 50 mujeres del programa. 

COMPONENTES CAPACITACIÓN EN HABILIDADES LABORALES Y EMPRENDEDORAS 

ǒ 80 mujeres postuladas al FOSIS 
ǒ Participación en feria de emprendimiento día de la mujer rural. 

COMPONENTES APOYO PARA EL ACCESO CAPITAL 

ǒ Postulaciones a mujeres a FOSIS en etapa de preseleccionadas. 
ǒ 30 mujeres en entrega de Fondo Soñar monto $160.000. 
ǒ Trabajo en red con fomento productivo cupos Capital Semilla. 

 

COMPONENTES APOYO PARA EL ACCESO A MERCADOS 

ǒ Feria de mujer emprendedora  
ǒ Participación a mujeres en capacitaciones de Banco Estado 
ǒ 10 mujeres que participan en feria libre de la comuna con permiso municipal 

COMPONENTE DE NIVELACIÓN DE ESTUDIOS 

ǒ Coordinación con provincial de Talagante por exámenes libres. 
ǒ Coordinación con PRODEMU por exámenes libres. 

 

COMPONENTE ALFABETIZACION DIGITAL 

ǒ Curso convenio Melicap / Sernameg, 16 mujeres capacitadas en uso y manejo de 
tics, se entregó a cada una un Tablet. 

ǒ Curso de alfabetización 2 cupos con regalo a cada una de un notebook.  

COMPONENTE SALUD ODONTOLÓGICA 

ǒ Coordinación con encargada odontológica por atención de mujeres. 
ǒ  Cupos a espera de ser llamadas por crisis sanitaria. 

COMPONENTE EDUCACIÓN PARVULARIA / CUIDADO INFANTIL 

ǒ Coordinación con directoras de jardines de la comuna por cupos para los hijos de 
nuestras usuarias. 

ǒ Coordinación con Programa 4 a 7 
ǒ  
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OTRAS GESTIONES 

ǒ Red de apoyo a todas nuestras usuarias con la red municipal. 
ǒ Coordinación con DIDECO por casos de usuarias entrega ayuda social a 48 usuarias 

en diferentes áreas. (medicamentos, exámenes y mercadería) 

twhDw!a! 59 п ! тΥ άaǳƧŜǊ ǘǊŀōŀƧŀ ǘǊŀƴǉǳƛƭŀέ 

Inversión:  

SERNAMEG: 18.838.080-. 

 Objetivo del Programa: 

Contribuir a la inserción y permanencia laboral de madres y/o mujeres responsables del 

cuidado de niños y niñas de 6 a 13 años, mediante apoyo educativo y recreativo después 

de la jornada escolar.  

Descripción del Programa: 

El Programa busca que niños y niñas, entre 6 y 13 años de edad, permanezcan protegidos 

en sus escuelas, mientras sus madres o mujeres responsables directas de su cuidado se 

encuentran trabajando, buscando un trabajo, nivelando estudios o capacitándose para 

una pronta inserción laboral. 

Beneficiarios: 

50 niños de rango de edad de 6 a 13 años. 

Cabe señalar que el programa se encuentra ejecutándose en el liceo Italia, en la jornada 

de 16:00a 19:00 horas, con diferentes tipos de actividades tales como talleres extra 

programático como teatro, cine, artes manuales, refuerzo en asignaturas / otros. 

Dicho programa se ejecutó en Liceo Italia y colegio Efraín Maldonado, con un total de 40 

mujeres y 50 niños. 

SUBSISTEMA CHILE CRECE CONTIGO 

Chile Crece Contigo es un subsistema de Protección Integral a la Infancia que tiene como 

misión acompañar, proteger y apoyar integralmente, a todos los niños, niñas y sus 

familias, a través de acciones y servicios de carácter universal, así como focalizando 

ŀǇƻȅƻǎ ŜǎǇŜŎƛŀƭŜǎ ŀ ŀǉǳŜƭƭƻǎ ǉǳŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴ ŀƭƎǳƴŀ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛŘŀŘ ƳŀȅƻǊΥ άŀ ŎŀŘŀ ǉǳƛŜƴ 

ǎŜƎǵƴ ǎǳǎ ƴŜŎŜǎƛŘŀŘŜǎέΦ 

Forma parte del Sistema Intersectorial de Protección Social (ley 20.379) y está en línea 

con los compromisos asumidos por el Estado de Chile al ratificar, en 1990, la Convención 

Internacional sobre los Derechos del Niño. 

Su objetivo principal es acompañar y hacer un seguimiento personalizado a la trayectoria 

de desarrollo de los niños y niñas, desde el primer control de gestación hasta los 9 años. 

En el entendido que el desarrollo infantil es multidimensional y, por tanto, 

simultáneamente influyen aspectos biológicos, físicos, psíquicos y sociales del niño/a, es 

que Chile Crece Contigo consiste en la articulación intersectorial de iniciativas, 

prestaciones y programas orientados a la infancia, de manera de generar una red de 
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apoyo para el adecuado desarrollo de los niños y niñas hasta los 9 años de edad (primera 

infancia). 

De esta manera, a un mismo niño o niña se le estará brindando apoyo simultáneo en las 

distintas áreas que se conjugan en su desarrollo: salud, educación preescolar, 

condiciones familiares, condiciones de su barrio y comunidad, entre otros. Esto es lo que 

se llama integralidad de la protección social. 

En la actualidad el subsistema Chile Crece Contigo, aun cuando no se puede asegurar que 

cumple con todas las exigencias planteadas por los Ministerios de Desarrollo Social y 

Ministerio de Salud, posee avances significativos desde su ejecución en el año 2008. 

Subsistema Chile Crece contigo se ejecuta en tres estamentos Municipales; dos de ellos 

dependientes de la Corporación de salud y educación y uno directamente ejecutado por 

el Municipio, en dos proyectos de postulación anual; Fondo de Fortalecimiento Municipal 

(FFM) y Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo infantil (FIADI), que, en la actual 

convocatoria, comenzó a partir de 01 de septiembre de 2021. 

FONDO DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL 

OBJETIVO GENERAL: 

ǒ Apoyar el fortalecimiento de la gestión de las redes comunales del subsistema 

Chile Crece Contigo, para la implementación local del sistema de protección 

integral a la primera infancia en la comuna de Isla de Maipo. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

ǒ Contribuir con el proceso de consolidación de la gestión de las redes, disponiendo 

recursos presupuestarios que permitan realizar las actividades iníciales de las 

redes comunales entre salud, educación y municipio. 

ǒ Fortalecer la articulación local de los principales agentes prestadores de servicios 

de apoyo al desarrollo de los niños y niñas beneficiarios del subsistema Chile 

Crece Contigo. 

ǒ Promover la instalación de buenas prácticas de gestión y articulación local a favor 

de niños y niñas de primera infancia, considerando las necesidades de la realidad 

comunal y el trabajo en conjunto con otras redes comunales y/o provinciales.  

ACTIVIDADES REALIZADAS  

Subsistema Chile Crece Contigo, considerando la actual emergencia sanitaria, ha estado 

sujeto a modificaciones en las metodologías para la realización de actividades y dar 

cumplimiento a los objetivos planteados por el programa, es por esta razón que en la 

mayor parte se ha debido adecuar a las restricciones sanitarias actuales.  

ǒ Realización de jornadas o talleres de trabajo, que cuenten con la participación de 

los integrantes de la Red Comunal (Red Básica y/o Red Ampliada) a fin de abordar 

temáticas transversales de infancia.  

ǒ Realización de reuniones mensuales de trabajo (alternando entre básica y 

ampliada) y con exposición de programas a fin de tener claridad de ingresos, 

mecanismos de derivación y alcances de cada red que interviene con infancia o 

con el grupo familiar. 
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ǒ Coordinación de capacitaciones certificadas dirigidas a la red comunal de Chile 

Crece Contigo, con el objetivo de mejorar herramientas para trabajo con niños y 

niñas.  

ǒ Jornadas mensuales de entrega de material de estimulación de subsistema Chile 

Crece Contigo, dirigido a niños y niñas desde 0 a 5 años, que solo cuenten con un 

único requisito de estar inscrito en Centro de Salud y no haber recibido el material 

de estimulación Chile Crece Contigo a través de control sano. 

ǒ Coordinación con otros departamentos para generar trabajo colaborativo en 

relación al trabajo directo con familias, niños y niñas.  

ǒ Coordinación y planificación de actividades de difusión del Sistema de Protección 

Integral a la Primera Infancia en salas cuna y jardines infantiles JUNJI vía online. 

PROPUESTA DIA DE LA INFANCIA 

La propuesta consideró un trabajo articulado entre las redes de SENDA, OPD y Chile Crece 

Contigo, a fin de trabajar temáticas en conjunto por la conmemoración de los Derechos 

de los NNA, que se realiza todos los años el día 20 de noviembre, pero que por motivos 

de contingencia sanitaria (FASE 3), se debe considerar los protocolos de Plan paso a paso 

para su organización y desarrollo.  

Tema: Conmemoración de los Derechos de NNA en la comuna de Isla de Maipo 

Objetivo General: Concientizar y reforzar a la comunidad respecto a la importancia del 

buen trato hacia los NNA, reforzando el vínculo familiar y socio recreativo, través de una 

campaña de buen trato en la comuna de Isla de Maipo.  

Objetivos específicos: 

- Identificar la visión y significado, que tienen los NNA respecto al Buen Trato y las 

prácticas que lo representan.  

- Fomentar espacios socio - recreativos de NNA con sus familias, a través de una 

actividad masiva a nivel comunal. 

- Rescatar los intereses y opiniones de NNA posterior a la actividad a fin de generar 

políticas locales que respondan a sus necesidades.  

Descripción:  

- Capsulas de NNA sobre que es el BUEN TRATO 

Se realizaron capsulas con el relato de NNA, sobre que es para ellos el BUEN TRATO. En 

un espacio amigable, en donde puedan expresar su significación a través de sus 

sentimientos y emociones.  

Para ello, se entrevistó a 12 NNJ (con autorización de padres/madres y/o cuidadores 

responsables), en conjunto con los equipos de convivencia escolar, para buscar perfiles 

de NNA con mayores habilidades comunicacionales.   

Estas capsulas se difundieron a partir del 20 de noviembre y buscaron a través de las 

redes sociales cautivar al público objetivo para las actividades propuestas. 
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- Actividad CINE BAJO LAS ESTRELLAS  

Los principales objetivos de la actividad son Fortalecer la red comunal de Chile Crece 

Contigo, que tendrá el rol de soporte para el subsistema a nivel local, trabajando los las 

redes comunales de OPD y SENDA Previene, con el fin de llegar a los NN y sus familias, a 

través de actividades de concientización sobre buen trato, actividades socio recreativas, 

potenciando sentido de pertenencia, autocuidado y salud mental infantil a causa del 

encierro por la contingencia actual. 

La actividad fue dirigida a 1.000 personas en espacio abierto (Estadio Municipal Isla de 

Maipo- Fernando Prieto Concha), las cuales fueron convocadas a través del apoyo de 

Organizaciones Comunitarias, con el fin de resguardar y limitar el ingreso de personas 

con entradas, entregadas con anterioridad (considerando los protocolos sanitarios en el 

Plan paso a paso). Además, contará con supervisión de profesionales de la DIDECO y 

control sanitario.  

La difusión propuesta considera redes sociales y coordinación con JJ. VV (entregar 

invitaciones con ticket de colaciones). 

PRODUCTOS COMPROMETIDOS 

ǒ Plan de Trabajo:   

Cada año posterior al inicio de cada proyecto de Fortalecimiento Municipal se realiza la 

planificación detallada de todas las actividades para la ejecución del año, para esto se 

realizan jornadas inicialmente con la red básica y posteriormente se socializa y 

complementa con la red ampliada. 

ǒ Uso efectivo de la plataforma Sistema de Registro, Derivación y Monitoreo SRDM 

Chile Crece Contigo: 

La plataforma Sistema de Registro, Derivación y Monitoreo SRDM de Chile Crece Contigo 

fue creada para realizar seguimiento a cada uno de los niños/as beneficiarios e ingresados 

al subsistema y de este modo brindar una intervención dependiendo de la necesidad de 

cada familia. Respondiendo de cada uno de los estamentos; salud, educación y 

programas sociales que intervienen al grupo familiar. 

- Ingresos de gestantes: corresponde al ingreso realizado por las matronas ChCC de 

los CESFAM de la comuna, en el primer control de las gestantes y VD posteriores.  

- Ingresos de niños/as: Corresponde al ingreso realizado por las enfermeras ChCC 

de los CESFAM de la comuna, en el primer control del niño sano y VD posteriores.  

- Alertas: Capacitación a profesionales de la Red respecto de gestiones a realizar 

para responder a las alertas de la plataforma SRDM realizada por Chile Crece 

Contigo, durante el mes de noviembre. 

- Sectorialitas con claves activas: 27 profesionales entre la red social, salud y 

educación. 

 

wLb/jb 59 W¦9Dh{ άwLbW¦έ 

Subsistema Chile Crece Contigo a través de Municipalidad de Isla de Maipo llega a todos 

niños y niñas de nt1 de Establecimientos Municipales y particulares (que cumplan con 

requisito de vulnerabilidad, según encuesta JUNAEB), entregando 147 sets de RINJU en 
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el año 2020, especialmente diseñado para promover el juego en los niños(as), el diseño 

del rincón de juegos ha sido pensado especialmente para promover la actividad lúdica en 

los niños(as). Éste se compone de tres partes principales: (1) una estructura blanca de 

cartón, personalizable, que puede ser organizador de juegos y libros, teatro de títeres o 

tiendita;(2) una carpa de tela que sirve de guarida de juegos para el niño(a) y (3) una 

pizarra reversible, que en una de sus caras es pizarra de tiza y en la otra cuenta con una 

superficie para que el niño(a) pueda dibujar encima de su reflejo. 

Cada implemento del rincón de juegos se encuentra sustentado con evidencia que 

permite apoyar la etapa del desarrollo en la que se encuentran niños y niñas. Para la 

versión 2021, se ha mejorado incorporando los siguientes elementos: kit minihuerto (al 

que se agregan 2 maceteros y dos tipos de semillas), un set de 9 cuentos, 2 láminas de 

stickers, un set de 3 máscaras, un ludo cuaderno y un set de lápices de cera. 

El rincón de juegos está diseñado para ser un juego versátil y modular. 

Pueden utilizar sus componentes juntos o por separado y puede dársele tantos usos 

como niños, niñas y sus familias imaginen. 

Establecimientos educaciones beneficiados con el material: 

 

ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL  CANTIDAD RECIBIDA  

Mario Bertero Cevasco  63 

Liceo República de Italia  9 

Efraín Maldonado Torres  19 

Futuro Las Mercedes 7 

San Antonio de Naltagua  18 

TOTAL  116 

 

 

Porcentaje de RINJU entregado año 2021 

Montos asignados por el Ministerio de Desarrollo Social para ejecución desde septiembre 

2021 a enero 2022 (FIADI) marzo 2022 (FFM). 

 

 

MBC; 63; 
54%

LRI; 9; 8%

EMT; 19; 16%

FLM; 7; 6%

SAN; 18; 16%

Cantidad entregada por 
establecimiento Educacional 

MBC LRI EMT FLM SAN



114 
 

Nombre de proyecto Monto asignado 

Fondo de Intervenciones de apoyo al Desarrollo Infantil (FIADI) $5.400.000 

Fondo de Fortalecimiento Municipal (FFM)  $9.500.000 

TOTAL  $14.900.000 

FONDO DE INTERVENCIONES DE APOYO AL DESARROLLO INFANTIL (FIADI) 

La necesidad detectada para la población infantil se enfoca en la cobertura de atenciones 

especializadas por un profesional integral de salud orientado a la estimulación temprana 

que logre brindar y facilitar el desarrollo psicomotor óptimo y oportuno de los niños, 

disminuyendo la brecha de niños con alteraciones del desarrollo. El profesional 

contratado para dar respuesta a la necesidad es un Terapeuta Ocupacional, el cual debe 

dar cobertura del 50% del total de los niños que se atienden en el sistema de salud, 

atendiendo en dos modalidades; Servicio Itinerante y Atención Domiciliaria, las cuales 

serán descritas posteriormente.  

El terapeuta Ocupacional del  Programa Chile Crece contigo, del fondo de intervenciones 

de apoyo al desarrollo infantil (FIADI) tiene el rol de apoyar las intervenciones de 

estimulación de la población infantil derivada del servicio de salud, entendiéndose 

estimulación temprana como todas las acciones dirigidas a favorecer el dominio gradual 

en el niño de habilidades cognitivas, motoras, socioemocionales y comunicacionales, a 

través de estrategias que permitan al niño la exploración autónoma de un ambiente 

enriquecido (física y de interacción), en donde encuentra estímulos apropiados para 

desplegar y consolidar sus capacidades, de acuerdo a su propio ritmo de desarrollo y sus 

características individuales. 

Áreas específicas de estimulación: 

ǒ OBJETIVO: Favorecer la adquisición de habilidades y destrezas motoras, perceptivo-

cognitivas y socio-afectivas del niño/a a través del juego para lograr un desarrollo 

armonioso y equilibrado. Las áreas principales son: 

 

- Aspectos motores: coordinación dinámica general, coordinación viso manual y 

viso pedal, equilibrio, tono muscular, postura, fuerza muscular, manipulación 

gruesa y fina, etc. imprescindibles para un buen desarrollo motor (volteo, 

arrastre, gateo, marcha, etc.). 

- Aspectos perceptivo-cognitivos: sensaciones propioceptivas, exteroceptivas, 

percepciones auditivas, visuales, táctiles, asociar, discriminar y nombrar 

conceptos espaciales, temporales, formas, colores, tamaños, atención, 

memoria, lenguaje (gestual, verbal, gráfico o plástico; comprensión y expresión), 

imaginación, creatividad, capacidad de resolver problemas, anticipación, 

etc.  presentes desde   la exploración más básica hasta la representación. 

- Aspectos socio-afectivos: Interés por el entorno físico y humano, requisitos 

básicos de comunicación (contacto ocular, contacto corporal, postura correcta, 

intención comunicativa, establecimiento de turnos, etc.), conocimiento de sus 
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posibilidades y limitaciones, iniciativa, tolerancia a la frustración, comprensión 

de reglas básicas, etc. 

- Potenciar, en lo posible, la autonomía e independencia de los niños/as en la 

realización de las tareas de la vida diaria como el vestido-desvestido, aseo-

higiene, alimentación y manejo de útiles escolares con el objeto de que el 

desarrollo personal sea lo más satisfactorio y funcional posible. 

 

ǒ Modalidades de intervención del Terapeuta Ocupacional FIADI 

- Servicio itinerante: 

Debido al contexto actual por crisis sanitaria, se han debido ajustar las metodologías de 

trabajo en relación a la atención de niños y niñas de proyecto. 

Esta modalidad permite ofrecer experiencias de estimulación al desarrollo integral de los 

niños beneficiarios que viven en lugares apartados y niños que están escolarizados, para 

ello se realizó adecuación metodológica en conjunto con la red de jardines infantiles y 

CESFAM de la comuna.  

El Servicio da cobertura a los niños que se encuentran en la categoría RIESGO 

BIOPSICOSOCIAL, REZAGO Y RIESGO del desarrollo psicomotor según pautas de 

evaluación aplicadas por enfermeras de control sano (EEDP, TEPSI, PAUTA DE RIESGO 

BIOPSICOSOCIAL). Los niños se atienden en salas de estimulación, en donde se realiza la 

intervención con modalidad INDIVIDUAL. 

La atención se realizó de forma individual a niños/as en salas de estimulación de forma 

presencial, realizando seguimiento y orientación a niños/as que contaban con derivación 

y que poseían un diagnóstico. 

Sumado a lo anterior, como estrategia para realizar seguimiento de los avances de los 

niños/as terapeuta ocupacional, participó en reuniones de seguimiento con el equipo de 

infancia, realizadas de forma mensual con el equipo comunal. 

Intervención del Servicio Itinerante: 

Salas de Estimulación N° de Niños/as 
N° de atenciones por cada 
uno/a aprox.  

Sala de estimulación de CESFAM Isla de Maipo         12 5 

Sala de Estimulación CESFAM Islita 21 5 

Posta de San Antonio de Naltagua  14 5 

TOTAL  47 - 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

- Acompañamiento y orientación entregada a los padres y/o cuidadores en 

sesiones presenciales, respecto a las estrategias de estimulación que pueden 

realizar en su domicilio. 

 

- Atención individual a niños/as con rezago o riesgo en el desarrollo psicomotor en 

salas de estimulación de forma presencial.  
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- Seguimiento de los avances de los niños/as desde la terapia ocupacional, 

participaba en reuniones de seguimiento de caso realizadas de forma mensual 

con el equipo de infancia a nivel comunal, conformado por educadora de 

párvulos, fonoaudióloga y terapeuta ocupacional. 

PROGRAMA SENDA 
EL SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCIÓN Y REHABILITACIÓN DEL CONSUMO DE 

DROGAS Y ALCOHOL (SENDA) creado el 21 de Febrero de 2011 por la ley N° 20.502, donde 

es una entidad del gobierno de Chile radicado en el Ministerio del Interior y Seguridad 

Pública.  

MISIÓN SENDA 

Por ley, la misión consiste en: 

ω Ser responsable de elaborar y ejecutar políticas de prevención del consumo de 

drogas y alcohol 

ω Ejecución de políticas en materia de tratamiento, rehabilitación e integración 

social de las personas afectadas por el consumo de drogas y alcohol  

ω Elaboración de una estrategia nacional de drogas y alcohol. 

SENDA ISLA DE MAIPO  

En la comuna de isla de Maipo el programa SENDA es desarrollado a través de la 

iniciativa preventiva. La cual es servicio nacional para la prevención y rehabilitación del 

consumo de drogas y alcohol describe como:  

άŎƻƳƻ ǳƴ ŎƻƴƧǳƴǘƻ ŘŜ procesos que estimulan el desarrollo integral de las personas, sus 

familias y la comunidad anticipándose al problema de consumo o trabajando con y desde 

el problema, evitando la conducta de consumo, fortaleciendo factores protectores, 

disminuyendo factores de riesgo personales (en niños, niñas, adolescentes, jóvenes, 

adultos), familiares y colectivos y promoviendo el desarrollo de culturas preventivas.  

Según las orientaciones técnicas establecida en el convenio del año 2021, en la comuna 

de ISLA DE MAIPO, el programa SENDA- PREVIENE se divide en 3 sub programas, los 

cuales detallamos a continuación y se pueden visualizar en la siguiente imagen:  

SENDA PREVIENE EN LA COMUNIDAD. 
 El Programa SENDA Previene busca desarrollar, en el marco de la Estrategia Nacional de 

Drogas, políticas comunales de prevención, en donde sirve como entrada en los ámbitos 

comunales, de barrio y familiares a los distintos programas que ofrece SENDA. 

Se realizan actividades para generar vínculos directos con los principales actores y 

organizaciones de la comunidad local, fomentando la participación en la comunidad para 

enfrentar el consumo y otras drogas en la comuna.  

Elige Vivir Sin Drogas:  

{Ŝ ōŀǎŀ Ŝƴ Ŝƭ ƳƻŘŜƭƻ ŘŜ ǇǊŜǾŜƴŎƛƽƴ άtƭŀƴŜǘ ¸ƻǳǘƘέ ǉǳŜ ŎƻƳŜƴȊƽ ŀ ŀǇƭƛŎŀǊǎŜ Ŝƴ LǎƭŀƴŘƛŀ 

a partir del año 1998. Además, cuenta con el aporte y la experiencia de las sociedades 

científicas y médicas de nuestro país para adaptarlo a la realidad chilena.  

Etapas: 

1.- Diagnostico: Aplicación encuestas anónimas y confidencial acerca de las condiciones 

de vida de los jóvenes. 

2.- Coordinación de programas preventivos: Finalizado el diagnostico, cada comuna 

convocara a los distintos actores públicos y privados a una mesa de trabajo que 
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planificara el plan de acción en los siguientes ámbitos (FAMILIA, ESCUELA, COMUNIDAD, 

TIEMPO LIBRE). 

Evaluación de resultados. 

Programa Trabajar con Calidad de Vida (TCV): 

 El programa trabajar con calidad de vida se basa en una metodología que permite 

desarrollar una cultura de prevención del consumo de drogas y alcohol al interior de los 

espacios laborales incorporando un modelo de calidad de vida en el trabajo. Esto implica 

cambiar el escenario social, promoviendo nuevos hábitos de trabajo, de vida y una cultura 

organizacional preventiva y saludable. 

PREVIENE EN LA COMUNIDAD AÑO 2021  

Los puntos centrales que hemos desarrollado Previene en la Comunidad son: 

Apoyo en prevención, derivación a tratamiento e integración social de personas en 

riesgo. 

Participar en generar un gran vínculo en beneficio de la comunidad, con salud, infancia 

(OPD) Y Oficina de Inclusión Isla de Maipo. 

Intervención Territorial: 

Se realizaron charlas de habilidades parentales para padres, madres y asistentes de la 

educación en los colegios Educacionales Municipales.  

Por otra parte, también se realizan talleres psicoeducativos dirigido a padres, madres y/o 

adultos cuidadores adscritos a la Oficina de Inclusión Isla de Maipo, Particularmente a los 

programas PIMAC, REVELO y Sala RCB. 

A lo anteriormente mencionado, se suman las campañas preventivas realizadas con 

M.I.C.C (Tenencia Isla de Maipo) a raíz de las modificaciones a la ley 19.925 sobre el 

expendio y consumo de bebidas alcohólicas. 

A través de las campañas preventivas se puede señalar el simulacro de accidentes, 

realizado en Plaza de Isla de Maipo en conjunto con M.I.C.C (Tenencia Isla de Maipo). 
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Así también, las labores vinculadas a prevención (difusión, asesoría,) efectuadas durante 

ƭŀǎ ƧƻǊƴŀŘŀǎ ŘŜ άaǳƴƛŎƛǇƛƻ Ŝƴ ǘǳ .ŀǊǊƛƻέ ŘŜ ƭŀ LƭǳǎǘǊŜ aǳƴƛŎƛǇŀƭƛŘŀŘ de Isla de Maipo.Otro 

Ǉǳƴǘƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŦǳŜ ƭŀ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘ ά/ƛƴŜ .ŀƧƻ ƭŀǎ 9ǎǘǊŜƭƭŀǎέ ƻǊƎŀƴƛȊŀŘŀ ǇƻǊ ht5 Lǎƭŀ ŘŜ 

Maipo, Programa Chile Crece Contigo y SENDA Previene Isla de Maipo a raíz de la 

ŎƻƴƳŜƳƻǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ά/ƻƴǾŜƴŎƛƽƴ ŘŜ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ ƭƻǎ bƛƷƻǎ ȅ ƭŀǎ bƛƷŀǎ ȅ 5Ɲŀ ŘŜ ƭŀ 

tǊŜǾŜƴŎƛƽƴέ 

Intervención Laboral: 

Se trabajó por MYPE lo cual se logró intervenir a los trabajadores de Casa Iglú, y Centro 

Ecuestre Isla de Maipo. Se realizaron talleres Habilidades Preventivas Parentales, Manejo 

de emociones, Detección temprana en el ámbito laboral.  

Derivación de Casos: En esta área durante el 2021 se recibieron y atendieron a jóvenes 

Adolescentes, adultos hombres y mujeres, casos que fueron orientados y derivados a las 

redes de salud comunal correspondientes, además se realizaron coordinaciones con 

centros de atención terapéuticas.  

PROGRAMA PREPARA2 

El programa busca disminuir los factores de riesgo y aumentar los factores protectores 

en relación con el consumo de tabaco, alcohol y drogas en niños, niñas y adolescentes en 

edad escolar, entre los 4 años y los 17 años y 11 meses de edad.  A través del desarrollo 

universal de competencias sociales preventivas en comunidades educativas, el desarrollo 

de competencias institucionales, el trabajo focalizado con grupos y estudiantes que 

presenten mayores factores de riesgo.  

El programa preparado es ejecutado por 4 componentes:  

Componente 1: Prevención Ambiental, ex Programa de Prevención en Establecimientos 

Educacionales (P.P.E.E). Son aquellas estrategias dirigidas a toda la población, sin 

distinción            de riesgo, orientada al desarrollo de culturas preventivas para evitar el 

consumo de alcohol y otras drogas y/o retrasar la edad de inicio de este. 

Componente 2: Programa Continuo Preventivo: Programa de prevención del consumo de 

alcohol y otras drogas para todo el ciclo escolar, que Senda pone a disposición de la 

comunidad educativa de manera gratuita desde el nivel parvulario hasta 4° medio.  

Componentes 3 y 4: Prevención Selectiva y Prevención Indicada, ex Programa Actuar a 

Tiempo (AAT): Los componentes 3 y 4 del Programa PREpara2 son esencialmente  una 

estrategia de Prevención Selectiva e Indicada que se implementa en establecimientos 

educacionales de enseñanza básica y media de Isla de Maipo, Interviniendo a estudiantes 

entre 5° Básico y 4° Medio, con el propósito  de  aumentar factores protectores y 

disminuir factores de riesgo con el objetivo de prevenir o retardar el consumo de drogas 

y  alcohol, además de reducir los riesgos y daños asociados a éste.   En este contexto se 

realiza: 

 Intervención Individual: Consejerías y/o Intervenciones breves con el estudiante que 

permiten trabajar el vínculo con éste y poder acceder aquellos comportamientos 

asociados al consumo de sustancias, promoviendo el conocimiento y competencias 

tendientes al manejo de situaciones de riesgo, autocuidado y vida saludable.  

Intervención Grupal: Complementa la individual, y los grupos de trabajo permiten, 

generar instancias de intercambio grupal y generación de estrategias de enfrentamiento 

a situaciones de riesgo, fortaleciendo factores protectores. 
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Intervención Familiar: Refuerza las dos anteriores al comprometer a la familia o adultos 

significativos en un proceso preventivo que acompaña al estudiante. 

Seguimiento: Aquellos estudiantes que hayan finalizado su PTI permanecerán en un 

proceso de seguimiento y posteriormente será egresado y/o derivado.  

PREPARA2 2021 

El programa PREPARA2 durante el año 2021 realizo intervención en los establecimientos 

educacionales de la comuna, los cuales son clasificados como focalizado o no focalizado:  

-Focalizados: Todos aquellos Establecimientos Educacionales municipales y/o 

particulares que implementen Continuo Preventivo y o reciben alguna oferta de SENDA 

(Prevención Ambiental C1 o Prevención Selectiva C3 e Indicada C4) 

Centro Educacional Mario Bertero Cevasco.                

Escuela Futuro las Mercedes. 

Liceo República de Italia.                                                  

Centro Educacional Isla de Maipo.                                     

Colegio José María de la Cruz.                                           

Escuela Básica y Diferencial San Lorenzo. 

Escuela Efraín Maldonado Torres.  

-No Focalizados: Aquellos Establecimientos Educacionales municipales y/o particulares 

que implementen Continuo Preventivo, pero no reciben alguna oferta de SENDA 

(Prevención Ambiental C1 o Prevención Selectiva C3 e Indicada C4) 

Colegio Alto del Maipo  

Colegio María Reina Inmaculada  

Colegio Petra College 

Cobertura año 2021: 

Dentro de los establecimientos educacionales focalizados por COMPONENTE 3 Y 

COMPONENTE 4 durante el año 2021 se encuentran: 

Liceo Bicentenario Mario Bertero Cevasco. 

Colegio José María de la Cruz. 

Liceo República de Italia.  

 

En términos de cobertura es importante mencionar que tanto en Prevención Selectiva  

(componente 3) como en Prevención Indicada (componente 4) contamos con un total de 

66 usuarios y usuarias  (22 por cada establecimiento focalizado)  lo cual, significa un 

aumento de 6 cupos respecto al año 2019, logrando un 100% de cobertura respecto a los  

cupos asignados por cada recinto escolar esto, a pesar de la contingencia sanitaria que 

aún nos afecta a nivel mundial  y la reestructuración tanto  de los programas que 

componen el área de educación como den las  orientaciones técnicas  de alguno de ellos; 

pudiendo realizarse intervenciones exitosas con todos y cada uno de nuestros usuarios 

(as)  y adultos responsables por medio de videoconferencia y /o contacto telefónico. 

A esto se suman los talleres realizados durante el presente año,  dirigidos tanto a usuarios 

, usuarias y adultos responsables  que son parte de los establecimientos educacionales 

adscritos a C3 y C4 (Liceo Bicentenario Mario Bertero Cevasco - Liceo República de Italia) 

como a estudiantes, apoderados y comunidad educativa  que forman parte de los E.E de 
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ƭŀ ǊŜŘ ŎƻƳǳƴŀƭ όά/ŜƴǘǊƻ 9ŘǳŎŀŎƛƻƴŀƭ Lǎƭŀ ŘŜ aŀƛǇƻέ -έ 9ǎŎǳŜƭŀ CǳǘǳǊƻ [ŀǎ  aŜǊŎŜŘŜǎέ- ά 

Jardín LƴŦŀƴǘƛƭ [ƻǎ LǎƭŜƷƛǘƻǎέ- άWŀǊŘƝƴ LƴŦŀƴǘƛƭ wŜǇǵōƭƛŎŀ ŘŜ Lǘŀƭƛŀέ ȅ άWŀǊŘƝƴ ƛƴŦŀƴǘƛƭ {ŀƴ 

Antonio de Naltagua 

PROGRAMA PARENTALIDAD 

El Programa Parentalidad se enmarca en el eje familia del Programa Elige Vivir Sin Drogas. 

Su objetivo es contribuir a la prevención del consumo de alcohol y drogas en niños, niñas, 

adolescentes y jóvenes (NNAJ), a través del aumento del involucramiento parental 

padres, madres y/o adultos cuidadores (PMAC), fortaleciendo y desarrollando las 

condiciones y habilidades para una Parentalidad positiva.  

 La prevención realizada por parte de los padres, madres y adultos cuidadores hace 

referencia a ciertas competencias y habilidades que el mundo adulto debe tener, para el 

cuidado y protección de niños, niñas, adolescentes y jóvenes, otorgándole a los diversos 

contextos, un rol protagónico para el ejercicio del rol parental. 

Con respecto al Involucramiento Parental, este se da en una relación inversamente 

proporcional con el consumo de alcohol y otras drogas en niños, niñas, adolescentes 

Jóvenes. Esto quiere decir que hay menos prevalencia de consumo de sustancias cuando 

hay mayor involucramiento parental, y viceversa.  

Dirigido a Padres, madres y/o adultos cuidadores, de al menos un niño, niña, adolescente 

y joven de 9 a 14 años, con bajo involucramiento parental; pertenecientes a hogares de 

110 comunas que cuentan con SENDA Previene y programas preventivos en sus niveles 

universal, selectivo e indicado. 

Es importante mencionar que el Programa Parentalidad se divide en 3 componentes: 

Componente 1: Sensibilización y entrega de información a la comunidad respecto a 

factores de riesgo para el consumo de alcohol y otras drogas en niños, niñas, 

adolescentes y jóvenes. Considerando estrategias de prevención ambiental y universal, 

busca instalar un relato preventivo en población adulta que viva con NNAJ a través de la 

difusión y entrega de material gráfico y audiovisual, así como de la generación de espacios 

de reflexión en la comunidad. (100 personas sensibilizadas) 

Componente 2: Formación de Actores Claves para el despliegue de la estrategia 

preventiva. identificando y formando a los/as facilitadores de distintas instituciones y 

organizaciones de la comuna, en gestión preventiva y en el impacto positivo del 

involucramiento parental en la prevención del consumo de alcohol y otras drogas en 

NNAJ. (6 Actores Claves formados como agentes preventivos) 

Componente 3: Fortalecimiento y/o desarrollo de condiciones y habilidades, en padres, 

madres y/o adultos cuidadores, para aumentar su involucramiento parental. 

Dentro de este marco se desarrollaron talleres formativos, con adultos a cargo de al 

menos un NNAJ de 9 a 14 años, que permitirán potenciar el fortalecimiento o desarrollo 

de habilidades esenciales para el involucramiento parental, la protección y la prevención 

del consumo de alcohol y otras drogas. 

PARENTALIDAD 2021  
Dentro de las entidades focalizadas por el PROGRAMA PARENTALIDAD durante el año 

2021 es posible mencionar: 

Liceo Bicentenario Mario Bertero Cevasco. 

Escuela Futuro las Mercedes  
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Escuela Básica y Diferencial San Lorenzo 

Colegio María Reina Inmaculada 

Colegio José María de la Cruz  

Centro Educacional Isla de Maipo.  

Liceo Republica de Italia  

La cobertura asignada anual para el Programa PARENTALIDAD es de 60 usuarios/as 

(PMAC) los cuales participaron en los diversos talleres de Habilidades parentales 

realizados durante la ejecución de este.  

Durante el año 2021 y en relación a las complicaciones generadas por la emergencia 

sanitaria las intervenciones del año fueron sesiones realizadas de manera remota 

(telefónicas) individuales por cada PMAC que necesitaba el taller esto a raíz de las 

derivaciones de los Actores/Actrices Claves que visualizaban el bajo involucramiento 

parental. 

PROGRAMA SENDA ISLA DE MAIPO (INGRESOS FINANCIEROS, DURACIÓN) 

SENDA PREVIENE ISLA DE MAIPO  

PROGRAMA  MONTO DE 
INGRESO POR 
PROGRAMA  

MONTO 
RENDIDO 
MINISTERIO   

DURACIÓN DEL 
PROGRAMA  

PREVIENE EN LA 
COMUNIDAD  

20.408.258.- 20.408.258.- Anual  

PREPARA2  22.625.000.- 22.625.000.- Anual  

PARENTALIDAD  12.999.452.- 12.999.452.- Anual  

PROGRAMA VÍNCULOS 

El presente documento, tiene por objetivo entregar información relevante en términos 

tanto cualitativos como cuantitativos respecto al quehacer del programa Vínculos, en sus 

versiones 14°, 15° y el reciente proceso de levantamiento de cobertura EJE diagnóstico 

correspondiente a versión 16°, implementado en la Municipalidad de Isla de Maipo 

durante el periodo de junio a diciembre del año 2021. 

En relación al Programa Vínculos, este tiene como propósito la promoción del ejercicio 

de los derechos de las personas mayores y su participación activa en redes, barriales, 

comunitarias e institucionales, reforzando la valorización y visión positiva en esta etapa 

del ciclo vital.   

Cada una de las versiones anteriormente mencionadas tiene una durabilidad de 24 meses 

de acompañamiento psicosocial y sociolaboral, considerando una cobertura total de 35 

usuarios según cada versión. Durante cada año, se desarrollan dos versiones de forma 

simultánea, mientras una versión inicia su acompañamiento, la otra versión se encuentra 

en el desarrollo de su segundo año. 

Es importante señalar, que este programa es de carácter presencial. Sin embargo, a raíz 

de la actual emergencia sanitaria se han debido realizar diversas modificaciones tanto en 

el acompañamiento individual como en los encuentros grupales, implementando 

estrategias para el acompañamiento de forma remota. Estas modificaciones han sido 

desarrolladas a partir de las orientaciones técnicas emitidas por contrapartes secretaria 

regional Ministerial, en adelante SEREMI y Servicio Nacional del Adulto Mayor, en 

adelante SENAMA y bajo la supervisión.  
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¿Quiénes implementan el programa? 

Este programa es implementado por municipalidades a lo largo de Chile y cuenta con la 

asistencia técnica del Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA) y el apoyo y 

coordinación de la Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo Social de la región 

respectiva.  

OBJETIVO GENERAL:  

Generar condiciones que permitan a los adultos mayores alcanzar mejores condiciones 

de vida, mediante el acceso a prestaciones sociales e integración a la red comunitaria de 

promoción y protección social, promoviendo su autonomía y participación social. 

¿En qué consiste el programa? 

El programa consiste en brindar apoyo especializado a personas adultas mayores. Para 

esto, cada persona es acompañada por un monitor comunitario que a través de sesiones 

individuales en su domicilio y grupales, implementan un proceso de intervención en las 

áreas psicosocial y socio-ocupacional. 

Diagnóstico 

El monitor comunitario identifica cuáles son las capacidades, necesidades y recursos de 

cada persona para luego iniciar su intervención psicosocial. 

Acompañamiento 

Se extiende por 24 meses, y su objetivo es apoyar a las personas adultas mayores para 

que mejoren su bienestar, en áreas tales como: Autonomía, Acceso y vinculación a Redes, 

Salud, Vivienda y entorno, Seguridad Social, Ingresos y Educación. 

¿Quiénes pueden participar? 

Pueden participar de este programa las personas adultas mayores (65 o más años de 

edad), que vivan solas o acompañadas de una persona, y que se encuentren en condición 

de pobreza; de acuerdo a su información en el Registro Social de Hogares. Para la 

calificación de condición de pobreza no se considerarán los beneficios que le hayan sido 

otorgados de conformidad a la ley Nº 20.255, esto es, los ingresos que perciba a través 

de la Pensión Básica Solidaria de Vejez o del Aporte Previsional Solidario de Vejez. Como 

todos los programas de Chile Seguridades y Oportunidades, Vínculos no es un programa 

al que se postule, sino al que se invita a participar. Para este efecto, en el caso de aquellos 

adultos mayores que cumplan con los requisitos del programa, un/a profesional de la 

Secretaría Regional Ministerial de Desarrollo Social o un monitor comunitario del 

municipio, concurrirá al domicilio para contactarla e invitarla a participar. 

Beneficios que reciben quienes participan: 

ω Apoyo personalizado que considere sus derechos, opiniones, intereses y 

potencialidades 

ω Acompañamiento profesional personalizado en los ámbitos sociales y socio-

ocupacionales 

ω Acceso a servicios y prestaciones, mediante la entrega de bonos y transferencias 

monetarias según el cumplimiento de los requisitos de acceso establecidos en la Ley 

20.595.  
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Los adultos mayores pertenecientes al Programa Vínculos, además de recibir apoyo en la 

intervención psicosocial, y socio ocupacional, también pueden optar a diversos beneficios 

presentes en la comuna que les permitan facilitar las actividades ocupacionales y 

productivas de su interés, los programas son los siguientes:   

ω Apoyo tu plan laboral: Fondo de financiamiento para tus requerimientos en 

servicios y bienes. Por ejemplo: formación, movilización, trámites y certificaciones, 

prestaciones o tratamientos médicos básicos, apoyo en postulación a empleos o 

fortalecimiento de autoempleo. 

ω Yo emprendo semilla: permite a los adultos mayores que tienen una idea de 

negocio obtener apoyo, para así, desarrollar un micro emprendimiento, con el objetivo 

de aumentar sus ingresos. El programa incluye capacitación, acompañamiento, asesoría 

técnica y financiamiento para el plan de negocio. 

ω Programa auto consumo: aumentar la disponibilidad de alimentos saludables de 

las familias y adultos mayores, mediante la educación y la auto provisión de ellos, para 

así complementar sus necesidades alimentarias y mejorar sus condiciones de vida. A 

través de la implementación de Talleres comunales, Sesiones de asesoría y seguimiento, 

Iniciativos para producir y/o conservar alimentos de acuerdo con el diagnóstico de 

consumo. 

Año 2020 - 2021 Proyecto: Vínculos acompañamientos versión 14°  

Monitor(a) 

Comunitario(a) 

Ivonne Ponce Pérez ς Licenciada en Trabajo Social  

Actividades 

desarrolladas 1° año de 

acompañamiento 

- Gestión de plan de trabajo, tramitación de convenio y recepción 

de recursos     económicos para el desarrollo del programa. 

-  Levantamiento de cobertura de potenciales usuarios/as, 

mediante programa EJE. 

- Aplicación etapa I. Profundización Diagnóstica, cuyo objetivo es 

identificar línea de entrada junto a los posibles indicadores y 

condiciones a trabajar durante la duración del acompañamiento.  

- Aplicación etapa II. Plan de Desarrollo, cuyo objetivo busca 

desarrollar un trabajo colaborativo entre monitor(a) y usuario(a) 

orientado a la identificación de un posible proyecto personal a 

partir de intereses y necesidades y en coordinación con redes 

familiares, comunitarias e institucionales.   

- Aplicación etapa III. Acompañamiento al Bienestar de la persona 

mayor, el objetivo de esta etapa busca desarrollar sesiones 

individuales y grupales a partir de temáticas de interés común y 

transversales. 
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Actividades 

desarrolladas 2° año de 

acompañamiento  

- Aplicación etapa IV. Fortalecimiento al Plan de Desarrollo, esta 

etapa se orienta a reforzar el trabajo desarrollado durante el 

primer año, identificando recursos y potencialidades propias de 

la persona mayor y el entorno. Asimismo, se ingresan 

postulaciones a las diversas ofertas programáticas. Esta etapa se 

nutre a partir de sesiones individuales y grupales.  

- Aplicación de etapa V. Valoración, esta etapa busca dar cierre al 

acompañamiento realizado, identificando la opinión y 

significación que las y los usuarios le entregan a la experiencia 

vivida en el programa, junto al impacto producido en la calidad 

de vida y los beneficios percibidos.  

 

Año 2021 - 2022 Proyecto: Vínculos acompañamientos versión 15°  

Monitor(a) 

Comunitario(a) 

Franco Aravena Lemunao ς Licenciado en Fonoaudiología   

Actividades 

desarrolladas 1° año de 

acompañamiento 

- Gestión de plan de trabajo, tramitación de convenio y 

recepción de recursos     económicos para el desarrollo del 

programa. 

-  Levantamiento de cobertura de potenciales usuarios/as, 

mediante programa EJE. 

- Aplicación etapa I. Profundización Diagnóstica, cuyo objetivo 

es identificar línea de entrada junto a los posibles indicadores y 

condiciones a trabajar durante la duración del 

acompañamiento.  

- Aplicación etapa II. Plan de Desarrollo, cuyo objetivo busca 

desarrollar un trabajo colaborativo entre monitor(a) y 

usuario(a) orientado a la identificación de un posible proyecto 

personal a partir de intereses y necesidades y en coordinación 

con redes familiares, comunitarias e institucionales.   

- Aplicación etapa III. Acompañamiento al Bienestar de la 

persona mayor, el objetivo de esta etapa busca desarrollar 

sesiones individuales y grupales a partir de temáticas de interés 

común y transversales. 

 

La cantidad de usuarios activos que integran la versión 14°, segundo año de 

acompañamiento corresponde a un total de 36 personas mayores, que se concentran 

principalmente en los sectores Gacitúa, Islita e Isla Centro (ver anexo 1). Estas personas 

mayores han logrado acceder de forma preferente a beneficios estatales y municipales, 

a continuación, se detallan algunos beneficios entregados a través de su participación en 

el programa vínculos. 
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Programa Yo Emprendo Semilla (YES).  

Este programa benefició a 9 usuarios que van en su segundo año de acompañamiento 

permitiendo financiar ideas de negocio o trabajo independiente, aumentando ingresos 

económicos y fomentando el desarrollo de habilidades emprendedoras y ocupaciones 

significativas, los 9 usuarios beneficiarios recibieron un financiamiento de hasta $400.000 

mil pesos. 

Programa Autoconsumo 

Mediante este programa, se beneficiaron 5 personas mayores, las cuales han logrado 

implementar en sus hogares estrategias que contribuyen al aumento de alimentos 

saludables, mediante la educación y la auto provisión, para así complementar sus 

necesidades alimentarias y mejorar sus condiciones de vida. 

El Programa Vínculos se caracteriza por el constante apoyo de las y los monitores de 

acompañamiento psicosocial y sociolaboral, siendo los encargados y responsables ante 

el desarrollo de actividades socio-recreativas que impacten de forma positiva la calidad 

de vida de usuarios y usuarias. En periodos anteriores a la actual emergencia sanitaria se 

destacan las siguientes actividades desarrolladas: 

ǒ Viajes SERNATUR (Paseos a la playa con alojamiento y alimentación)  
ǒ Salidas recreativas (Concierto de tango, teatro, granja educativa, restaurantes, 

piscinas, entre otros). 

ǒ Malón de bienvenida 

A raíz del actual contexto de emergencia sanitaria se han debido postergar las salidas 

presenciales e integrar nuevas estrategias para beneficiar a los usuarios y usuarias, para 

lo cual, las y los monitores han participado de forma activa en las siguientes actividades: 

ǒ Gestión y entrega de ayuda social Municipal: Cajas de alimentos, Ticket para 

compra de balón de gas, pañales, leche, gestión de pago de exámenes y 

medicamentos. 

ǒ Orientación y gestión de postulación a Bonos estatales: IFE y bono de protección. 

ǒ Entrega de información respecto a la inoculación de vacunas: COVID e Influenza. 

ǒ Adjudicación Concurso Micro emprendimiento Indígena, usuaria Modesta 
Huenuqueo versión 14°.  

ǒ Beneficio de 3 familias en programa Habitabilidad  

EJE DIAGNÓSTICO COBERTURA VERSIÓN 16° 
Actualmente, se encuentra en desarrollo el proceso de levantamiento de cobertura para 

los nuevos usuarios que ingresarán a la versión 16° del programa, etapa que se desarrolla 

durante los meses diciembre y enero y que tiene como fecha de inicio de 

acompañamiento el 01 de febrero 2022, una vez finalice la versión N°14 que actualmente 

se encuentra en desarrollo y finaliza el 31 de enero 2022. 

El proceso de levantamiento de cobertura se realiza de forma presencial, invitando y 

motivando a los potenciales usuarios a integrarse al programa, esta invitación se hace en 

orden de prelación y bajo orientación y supervisión de contraparte SEREMI.  
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ǒ MALÓN DE INTEGRACIÓN: 

Esta actividad fue desarrollada el 05 de noviembre de 2021 y corresponde a un hito al 

interior del programa, desarrollándose todos los años y se caracteriza por brindar una 

grata bienvenida a los nuevos usuarios que ingresan al programa, donde se hace 

referencia a sus expectativas e intereses de los nuevos usuarios y usuarias. De igual 

forma, se expresan las experiencias vividas y beneficios percibidos durante la 

participación del programa de los usuarios que ya han cursado un año de 

acompañamiento. Durante la actividad participaron cerca de 70 personas asistentes.  

ǒ TALLER DE HIERBAS MEDICINALES 

Este taller fue desarrollado el día 10 de diciembre 2021, mediante una alianza con la 

Oficina de Pueblos Originarios, a fin de entregar conocimientos respecto a diversos usos 

y utilidades de la medicina alternativa y complementaria, inculcando un enfoque 

naturista en los usuarios del programa vínculos en ambas versiones actualmente activas. 

En esta actividad participaron alrededor de 25 personas asistentes. 

PROGRAMA FAMILIAS  

ǒ Antecedentes Generales 

Antes de dar cuenta de nuestro quehacer durante el año 2021, señalaremos 

brevemente el sentido que nos gruía a diario, la forma en que trabajamos 

habitualmente y en la excepcionalidad de emergencia sanitaria y, finalmente, el 

contexto que explica la relevancia y trascendencia de esta política público en el marco 

del cumplimiento del deber del Estado que es otorgar cuidados, seguridades y 

oportunidades a todos los ciudadanos de nuestro país.  

- Objetivo General del Programa Familias 

Apoyar a las familias y participantes a alcanzar un mayor bienestar en las distintas 

dimensiones de su vida familiar como, trabajo y protección social, ingresos, salud, 

educación y vivienda y entorno.    

- Focalización 

Está dirigido a familias y personas en situación de extrema pobreza y vulnerabilidad que 

forman parte del Subsistema de Seguridades y Oportunidades. 

- Propósito de la Política Social 

Se busca la superación de la pobreza extrema de forma autónoma y permanente de las 

familias. 

- Contexto Territorial Socioeconómico 

Según los resultados de la última encuesta CASEN (2020) el 9% de la población de la 

Región Metropolitana vive en condición de pobreza, esta pobreza tiene rostro de mujer, 

que tiene serias dificultades para integrarse al mercado de trabajo y que aun teniendo 

empleo este empleo no asegura mejoras en sus condiciones de vida.  

La Ministra Rubilar, en la presentación de los resultados de la Encuesta CASEN 2020, 

ǎǳōǊŀȅŀΥ άǉǳŜǊŜƳƻǎ ǎŜǊ Ƴǳȅ ŎƭŀǊƻǎΣ ƭŀǎ ŦŀƳƛƭƛŀǎ Ƴłǎ ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜǎ ǘƛŜƴŜƴ ǉǳŜ ǾƻƭǾŜǊ ŀ ŜǎǘŀǊ 

en el foco, tienen que volver a ser visibles y nuestros esfuerzos con más fuerza deben 

estar puestos en los quintiles más vulnerables. Lo anterior, a través de transferencias 

directas en la pandemia y después de manera sostenida en el tiempo, con herramientas 

de protección social como el Ingreso Mínimo Garantizado, pero también con políticas 

para incentivar y recuperar el empleo formal con perspectiva de género y mirada 
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territorial y regional, entendiendo que el empleo es la mejor y más permanente política 

ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ ǘƻŘŀǎΣ ŎƻƳƻ ŘŜƳǳŜǎǘǊŀƴ Ŝǎǘƻǎ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎέ όр ŘŜ Ƨǳƭƛƻ нлнмύΦ 

- Metodología del Programa Familias: 

En la ley 20.595 del año 2015 se establece el Subsistema Seguridades y Oportunidades 

del Sistema Intersectorial de Protección Social, su Programa troncal es el Programa 

Familias diseñado por el Ministerio de Desarrollo Social y Familias y que ejecuta FOSIS en 

convenio con las Municipalidades.  

Desde el 2017 se implementa una reformulación metodológica en cuanto a su antecesor 

el Programa Ingreso Ético Familiar, desde donde se asume la situación de las familias de 

forma integral en los diversos ámbitos del desarrollo humano y reconoce la titularidad de 

derechos en las diferentes dimensiones del bienestar. La pobreza se lee desde la 

exclusión y la pretensión es generar un movimiento integral y multisistémico de inclusión 

social.  

Se pretende cumplir con el objetivo del Programa Familias implementando tres 

componentes que operan de manera sincrónica: Acompañamiento Integral, Servicios y 

Programas Sociales y, Bonos y Transferencias Monetarias.  

Como equipo comunal del Programa Familias somos quienes ejecutamos y articulamos 

en el territorio estos tres componentes que buscan, en síntesis, la interacción entre los 

distintos sistemas, incluye la participación de las redes institucionales (públicas y 

privadas) y comunitarias en el proceso de acompañamiento y busca avanzar en la 

generación de una cultura local de protección social. 

El Acompañamiento Familiar Integral (24 meses) es un acompañamiento personalizado 

hacia cada una de las familias por parte de un profesional que aplica la metodología del 

Programa y que busca por sobre todo, establecer un fuerte vínculo con la familia, de 

confianza mutua, reconociendo su situación y su contexto.  Busca que la familia sea el 

agente de su propio cambio conectándose a su entorno comunitario. Acompaña a la 

ŦŀƳƛƭƛŀ Ŝƴ ŜǎǘŜ άǊŜƳƛǊŀǊέ ȅ ƳƻǘƛǾŀ Ŝƭ ŎŀƳōƛƻΣ ŀǇƻȅŀƴŘƻ ǎǳ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛȊŀŎƛƽƴ Ŝƴ ŀŎŎƛƻƴŜǎ 

concretas, a través de un diálogo problematizador y reconoce la autonomía como un eje 

transversal de la intervención. 

ǒ Adecuación Metodológica de Emergencia Crisis Sanitaria-Social  

(septiembre 2020 hasta hoy) 

Después de meses de observación, el Programa Familias, a través de FOSIS, se vio 

obligado a realizar adecuaciones en su implementación, que afectan tanto a las familias 

ya activas y a las familias nuevas que ingresan mes a mes al Programa Familias. 

- Se reduce a 13 meses los Acompañamientos Psicosocial y Laboral.  
- Todas las sesiones se realizan vía remota.  
- Se suspenden todas las sesiones grupales y comunitarias.  
- Se mantienen los objetivos del Programa Familias y la metodología de trabajo. 
- Se mantienen por 24 meses los Bonos y Transferencias Monetarias.   
- Programa Familias 2021 
- Acompañamiento Familiar Integral 

Durante este año trabajamos bajo los parámetros de la Adecuación Metodológica de 

Emergencia de la Crisis Sanitaria- Social.   

Trabajamos con un total de 130 familias, 80 correspondiente al corte 2020 y 50 

correspondiente al corte 2021, de las cuales ya han egresado 25 familias. 
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Trabajar bajo esta adecuación metodológica implica:  

- Que el 100% del Acompañamiento Integral operó de manera remota, lo cual, a 

pesar de lo imaginado, no afectó el vínculo de apego que se genera con las 

familias.  

- Que las familias valoran y reconocen al Acompañamiento Integral como el 

componente del Programa que más les aportó en tanto contención, orientación 

y tomas de decisiones significativas y trascendentales a futuro. 

- Que la evaluación de logro o de cumplimiento del objetivo del Programa Familias 

no se vio mermado de manera tan significativa como esperábamos, obviamente 

todo lo que se refiere a la vinculación de las familias con sus pares y con la 

comunidad son una carencia relevante porque se pierde esa esencia del Programa 

que busca la inclusión territorial e identitaria de las familias, pero aun así las 

familias reconocen cambios y avances, ya habrá tiempo para recuperar esa noción 

de avance en conjunto como comunidad.  

 

También decir, que en octubre del 2021 nuestro equipo se redujo a dos Apoyos 

Familiares Integrales pues una compañera presentó su renuncia al equipo comunal del 

Programa Familias.  

En síntesis: 

Cohortes Familias Activas % Familias Egresadas % 

2020 80 61,53 25 31,25 

2021 50 38.46 0 0 

Totales 130 100 25 19,23 

 

- Servicios y Programas Sociales 2021: 

El impacto de la pandemia en el presupuesto del Estado para el 2021 se visibilizó con toda 

claridad en la oferta de servicios y Programas Sociales dirigidos a las familias más 

vulnerables de la población a través del Programa Familias. Se redujeron cupos o de cuajo 

no se implementaron programas esenciales para la inclusión laboral de las familias. Como 

equipo, responsables de la implementación del Programa, nos vimos obligados a dar 

explicaciones y esperanzas.  

Este tercer componente del Programa Familias se activa explícitamente a partir de la 

tercera etapa del Acompañamiento Integral, y tiene como objeto vincular a las familias 

con el sistema de oportunidades que entrega el Estado a nivel central y territorial. El 

Estado dispone de una serie de servicios y Programa Sociales dirigidos expresamente al 

Programa Familias (prioritarios) y otra serie de servicios y Programas en que las familias 

son destinatarios preferentes como las Ayudas Sociales de Emergencias Municipal que 

en estos tiempos de crisis han sido fundamentales: mercadería, vales de gas y pago de 

exámenes médicos (para estos tipos de ayudas el equipo de Ayudas Sociales evalúa caso 

a caso).  
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Servicios y Programas 

Sociales 

Utilidad Institución de 

Origen  

Implementación 

2021 

Formulario Electrónico 

de Identificación (FEI)  

Renovación o por 

primera vez Carnet de 

Identidad 

Ministerio de 

Desarrollo 

Social  

6 casos 

Formulario Único de 

Derivación (FUD) 

Certifica participación 

de cada integrante de 

la familia en el 

Programa, se usa 

especialmente para 

matricula y becas, 

JUNAEB, INTEGRA.  

Ministerio de 

Desarrollo 

Social 

8 casos 

Programa Yo 

Emprendo Semillas 

(YES) 

Apoya ideas de 

negocio o negocios 

funcionando a través 

de una capacitación y 

un subsidio monetario 

del Estado. 

FOSIS 30 participantes 

Yo Emprendo Semilla 

Segundo Nivel 

Apoya consolidación 

de negocios 

impulsados 

primeramente por YES 

para iniciativas 

productivas exitosas.  

FOSIS No recibimos 

reportes de su 

ejecución. 

 

Apoyo a Tu Plan 

Laboral 

 

Dirigido para los 

participantes del 

Acompañamiento 

Laboral, su objetivo es 

apoyar a los 

participantes en su 

inclusión laboral a 

través de un subsidio 

monetario del Estado 

que financia cursos de 

capacitación, en 

mayor medida, y 

herramientas 

laborales en general.    

 

FOSIS 

 

No se ejecutó este 

Programa a nivel 

nacional. 

Habitualmente 

apoyaba a 15 

participantes.   

Programa de 

Autoconsumo 

Apoya técnicamente a 

las familias para 

mejorar sus hábitos de 

alimentación a través 

del apoyo 

personalizado de una 

nutricionista y de un 

técnico agrícola que 

enseña a cultivar sus 

propias hortalizas y 

SEREMI de 

Desarrollo 

Social 

15 familias (en 

proceso) 



130 
 

verduras entregando 

todo el material para 

construir cajones de 

cultivo para 

autoconsumo. 

Programa de 

Habitabilidad 

Apoyar a las familias 

con necesidades 

urgentes de 

habitabilidad a 

reparar, renovar o 

construir servicios o 

equipamiento básico 

para las viviendas.    

SEREMI de 

Desarrollo 

Social 

6 familias (en 

proceso) 

Programa de Apoyo a 

la Dinámica Familiar 

Apoya a las familias a 

revisar la forma en 

que organizan sus 

roles en la dinámica 

familiar 

problematizándolo 

desde una perspectiva 

de género con el fin de 

mejorar y ser 

conscientes de que 

una familia se 

construye día a día.  

Fundación 

PRODEMU 

No se ejecutó en la 

comuna.  

 

- Capacitaciones para Equipo Comunal del Programa Familias 

Durante el 2021 FOSIS nos dio la oportunidad de capacitarnos en diversas áreas, 

gracias a los convenios que han generado con universidades y otros ministerios. 

Estos son:  

- Ministerio de Medio Ambiente: reciclaje, reutilización de aguas grises y 

eficiencia energética.  

- Escuela de Psicología Universidad de Talca: Gestión del Duelo, Prevención del 

Suicidio, Autocuidado. 

- Escuela de Derecho Universidad de Talca: Tipos de Contratos, Obligaciones y 

Derechos, Causales de Términos de Contrato.   

- SEREMI de Desarrollo Social: Actualización informativa Bonos y Transferencias 

Monetarias del Programa Familias. 

 

A nivel municipal también tuvimos la oportunidad de participar de una 

capacitación organizada por el Programa Chile Crece Contigo sobre una 

introducción a los Trastornos del Espectro Autista (TEA). 
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PROGRAMA DE HABITABILIDAD 

El Programa Habitabilidad busca mejorar la calidad de vida de familias en situación de 

vulnerabilidad social, que cuenten con una vivienda en mal estado. Además de potenciar 

las oportunidades y posibilidades de las familias participantes.  

Dicho programa es ejecutado por la Municipalidad de Isla de Maipo y financiado con 

recursos entregados por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia. En este marco, el 

FOSIS se encarga de la Asistencia Técnica con la finalidad de orientar al Municipio y 

supervisar la ejecución del Programa en la comuna, cumpliendo con ello la metodología 

entregada por el Ministerio.  

En el año 2021 se intervinieron ocho familias de la comuna y el monto del Programa fue 

de $ 24.780.000.- 

Los beneficios que entrega el Programa Habitabilidad son: 

¶ Soluciones constructivas para mejorar servicios e infraestructura de vivienda. 

¶ Equipamiento doméstico. 

¶ Asesorías familiares vinculadas a hábitos saludables.  

¶ Las familias deben pertenecer a uno de los siguientes programas: 

¶ Programa Familias 

¶ Programa Vínculos 

¶ Programa Abriendo Caminos 

¶ El trabajo realizado durante el año es: 

- Selección de las posibles familias 

- Las familias reciben una visita del equipo municipal   

- Se realiza diagnóstico por familia 

- Las familias firman carta de compromiso 

- Se realizan propuestas constructivas 

- Se realiza plan de intervención a cada familia 

- Se realizan asesorías de hábitos saludables 

- Se realizan las compras de materiales y equipamiento  

- Se realizan labores constructivas  

- Se realiza la recepción y el cierre del programa 

BIBLIOTECA MUNICIPAL 
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La Biblioteca Pública N° 196 de Isla de Maipo, es una de las más de 450 bibliotecas que 

existen en el país. Ésta mantiene un convenio vigente con el Servicio Nacional del 

Patrimonio Cultural, Ex Dibam. 

 

Ajustándose a los objetivos del Plan Nacional de la Lectura, buscamos promover la 

formación de una sociedad lectora, que valore la lectura como una herramienta que 

permite mejorar su nivel educativo, desarrollar la creatividad y pensamiento crítico. 

 

Cada una de las actividades que se realizan y gestionan son iniciativas nacidas desde la 

misma biblioteca, con la colaboración de la Municipalidad de Isla de Maipo y sus 

departamentos, como también voluntariado. Además, se realizan actividades en 

convenio con la SEREMI de las Culturas, las Artes y el Patrimonio de la Región 

Metropolitana.  

 

Si bien como Biblioteca nos hemos visto afectados por la pandemia Covid-19 al igual que 

otros servicios del área de la Cultura y las Artes (Bibliotecas, Archivos, Museos, Salas de 

exposiciones, etc.) no hemos dejado de lado el acompañamiento a todos y todas los 

lectores y lectoras de nuestra comunidad que encuentran en los libros una distracción 

para estos tiempos que les y nos ha tocado vivir, es así como se han creado estrategias 

para continuar con el servicio de préstamos de libros a domicilio, siendo la Biblioteca 

Pública de Isla de Maipo la única de la provincia que ha mantenido un alto porcentaje de 

préstamos a domicilio. 

 

Es importante señalar que varios de nuestros acostumbrados servicios se encuentran 

suspendidos (capacitaciones, encuentros presenciales de lectores, charlas y otros) y se 

espera se puedan retomar en la medida que la autoridad sanitaria y las condiciones de 

nuestros espacios lo permita. 

 

Todas las actividades que se han podido realizar han sido en su mayoría virtuales, 

gratuitas y abiertas a todo el público. Se mantiene un constante uso de Redes Sociales lo 

que permite la cercanía y la continuidad de nuestras acciones con la comunidad. 

Actividades Año 2021 

ǐ Clubes Virtuales de Lectura (CLV): Continuidad de servicio nacido en 2020, con 

encuentros virtuales de lectura en donde se leen a diferentes autores durante las 

sesiones, se realizan semanalmente, los autores y autoras son variados, esta actividad 

se realizó entre los meses de Febrero a Diciembre.  

ǐ Algunos de los libros leídos son: Cuentos de la Selva, Orgullo y Prejuicio, Saga Harry 

Potter (Libros 4-7), Fantasma de Canterville, El Psicoanalista, Canción de Navidad y 

cuentos cortos de Edgar Allan Poe, Saki, Julio Cortázar, etc.  

ǐ Cuentacuentos con Kamishibai Virtuales en verano: Con la colaboración de integrantes 

del Taller de Narración Oral se realizaron diversas presentaciones de cuentacuentos 

online está a través de redes sociales de la Biblioteca (Facebook e Instagram).  

ǐ Noche de los libros de Harry Potter: Actividad Virtual del mes de febrero durante dos 

jornadas en donde participaron niños, niñas, jóvenes y adultos y leyeron capítulos de 

los libros, se realizaron mini talleres y tutoriales, conversatorio, exposición de 

coleccionismo y concursos.  
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ǐ Concurso de Cuentos y Cartas de Amor Querid@ Amor: Esta actividad permitió que la 

comunidad pudiera ser parte con sus trabajos, los que luego fueron evaluados por 

jurado de escritoras locales, se realizó la premiación en forma online con entrega de 

premios y diplomas.   

ǐ Celebración Día del Libro 2021: Realización de diversas actividades para conmemorar 

Ŝǎǘŀ ŦŜŎƘŀΣ Ŝƴ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ƛƴŎƭǳȅŜǊƻƴ ƭŀ ά[ŜŎǘǳǊŀ ŎƻƴƧǳƴǘŀ ŘŜ ŎŀǇƝǘǳƭƻǎ ŘŜƭ vǳƛƧƻǘŜ ŘŜ ƭŀ 

aŀƴŎƘŀέΣ /ƘŀǊƭŀ ±ƛǊǘǳŀƭ ά[ŜŎǘǳǊŀ Ŝƴ ƭŀ !ŎǘǳŀƭƛŘŀŘέ Ŏƻƴ ŜǎŎǊƛǘƻǊŜǎ ŘŜ ƭa provincia, 

realizada en conjunto con la Corporación Cultural de Isla de Maipo.  

ǐ hǘǊŀǎ ƛƴƛŎƛŀǘƛǾŀǎ Ŝƴ ww{{ ŎƻƳƻ ŎƻƴŎǳǊǎƻ ά¢ǳ ƭƛōǊƻ ƛƳǇŜǊŘƛōƭŜέ Ŏƻƴ ǊŜŎƻƳŜƴŘŀŎƛƻƴŜǎ 

de lectura por parte de la comunidad.  

Á Festival de Actividades Familiares en Vacaciones de Invierno: Con el propósito de 

mantenernos en conexión con la comunidad se organizan actividades virtuales para 

las Vacaciones de Invierno.  

Á ά¦ƴ ƭƛōǊƻ ŀƭ ŘƝŀέΣ ά¢ŀƭƭŜǊ /ǊŜŀ ǘǳ ǇǊƻǇƛƻ ƳŀǊŎŀ ǇłƎƛƴŀǎέΣ ά/ǳŜƴǘŀŎǳŜƴǘƻǎέΣ ά¢ŀƭƭŜǊ ŘŜ 

Yoga para niños ȅ ƴƛƷŀǎέΣ ά/ƭǳō [ŜŎǘƻǊ ǇŀǊŀ ƴƛƷƻǎ ȅ ƴƛƷŀǎέΦ 

ǐ Participación en Exponiñ@s - agosto 2021: Exposición de material bibliográfico en 

Plaza de Armas de la comuna, y cuentacuentos. Esta actividad se realizó con motivo 

del Día de la Niñez y en conjunto con la Corporación Cultural de Isla de Maipo y Casona 

del Maipo.  

ǐ Recomendación de lecturas: Durante todo el año se recomiendan libros de diferentes 

autores por las plataformas virtuales de la biblioteca, este proceso permite dinamizar 

las colecciones de la Biblioteca y así expandir los préstamos de determinados libros.  

ǐ Concursos en RRSS: Durante el año se realizan concursos e iniciativas relacionadas 

para motivar a los usuarios y usuarias de la Biblioteca a recomendar, opinar u otros 

respecto a autores y libros.  

ǐ Intervenciones culturales en Albergue Municipal: En conjunto con la Corporación 

Cultural de Isla de Maipo se han realizado intervenciones durante los últimos meses 

del 2021 en donde se incluyen lecturas y cuentacuentos utilizando el Kamishibai.  

ǐ Actividades por Convenio de Colaboración entre Seremi de las Culturas, las Artes y el 

Patrimonio RM y la Municipalidad de Isla de Maipo,  

 

Área Fomento Lector año 2021 

 

El año 2021 se firma un nuevo convenio de colaboración con la intención de que nuestra 

comuna continúe recibiendo aportes desde la SEREMI de las Culturas, las Artes y el 

Patrimonio RM, esta colaboración responde a que nuestra comuna es parte del índice de 

comunas prioritarias año 2020, el convenio entre sus partes permite que la SEREMI de 

las Culturas, las Artes y el Patrimonio de la Región Metropolitana entregue recursos para 

realizar actividades de fomento lector, que se enmarcan en cuatro líneas estratégicas 

como son: acceso y oportunidades de encuentro, formación, seguimiento y estudios y 

comunicación y difusión. Por su parte al municipio le corresponde la ejecución de cada 

actividad que se programa en conjunto, el año 2021 se realizaron las siguientes:  

 

ǐ Visita virtual de Francisco Ortega: Encuentro con el escritor nacional Francisco 

Ortega con integrantes y usuarios que participan en Clubes de Lectura Virtual de la 

Biblioteca, para esta actividad se realizó una mediación previa, las inscripciones 

fueron online. Esta se desarrolló en el mes de septiembre. 
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ǐ Taller de Cómics para niños: Actividad de 6 sesiones, cuyo objetivo era promover y 

acercar el género de la narrativa gráfica a niños (as) y jóvenes de la comuna y así 

promover la creación de cómics, a través de instancias formativas efectuadas los 

talleristas. Taller a cargo de Rodrigo Elgueta y Carlos Reyes.  

ǐ Encuentro Virtual con Escritora Literatura Feminista: Realizado el 22 de septiembre 

2021 con la presencia de la escritora nacional Alejandra Costa magna, el objetivo 

de la actividad es generar espacios de encuentro y diálogo entre autoras nacionales 

y lectores y lectoras, sobre todo en aquellos que estén interesados en el proceso 

de la escritura por parte de mujeres en el contexto tanto nacional como 

internacional. 

ǐ Taller de Micro ficción para adultos jóvenes y adultos de la comuna: Taller de 4 

sesiones, el objetivo de la actividad es instalar capacidades en torno a la escritura 

en el género de micro ficción través de un taller o clínica teórico práctico. Realizado 

por el escritor nacional Diego Muñoz Valenzuela.  

 

NOMBRE ACTIVIDAD CANTIDAD DE 

INSCRITOS 

N° 

PARTICIPANTES 

HOMBRES MUJERES 

Visita Virtual Escritor 

Francisco Ortega  

32 18 5 13 

Visita Virtual Escritora 

Alejandra Costa magna  

25 21 5 16 

Taller Escritura Creativa- 

Micro ficción 

30 19 4 15 

Taller de Comics 24 20 7 13 

Total 111 78 21 57 
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Servicio Préstamos de Libros de la Biblioteca 2021 

 

La Biblioteca Pública de Isla de Maipo durante el año 2021 mantuvo su servicio de 

préstamo de material bibliográfico, pese a la pandemia, a diferencia de otras bibliotecas 

de la provincia y de la región. Para dar y entregar una mejor oferta del material 

bibliográfico disponible, se crea un Catálogo de Novedades en Línea, así nuestros lectores 

y lectoras puedan acceder en forma más expedita al material recién llegado, dando la 

posibilidad de reservar libros y horarios a través de nuestras redes sociales y otros medios 

de contacto. En Abril 2021 la Biblioteca estuvo con sus instalaciones cerradas por 

cuarentena de la comuna.  

 

Lo anterior ha permitido mantener índices altos de préstamo de material bibliográfico, lo 

que nos ha dejado nuevamente en el primer lugar de la provincia y dentro de los primeros 

lugares de la Región Metropolitana respecto a las Bibliotecas Públicas en convenio del 

Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas.  

 

Información respecto a Sistema ALEPH 2021 

Préstamos Totales  3.081 

Inscripción de nuevos socios 87 

Socios activos 2021 1.120 

Nuevos títulos ingresados colección 441 

Total colección  9.486 
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Apoyo en trámites y atención de público 

 

Durante el año 2021 y considerando las diferentes etapas de la pandemia la Biblioteca ha 

brindado el servicio de apoyo en trámites en línea a toda la comunidad en forma continua 

y permanente, entre los trámites podemos mencionar: redacción de cartas, Curriculum, 

obtención de claves únicas, solicitudes de Cuenta Rut, Pases de Movilidad, Iniciación de 

Actividades, Retiros 10%, Registro Social de Hogares, entre otros.  

 

DEPARTAMENTO DE DEPORTES 

De acuerdo a lo dispuesto en su planificación anual, la Municipalidad efectuó importantes 

labores para el fomento y desarrollo del Deporte, la Recreación y la Actividad Física 

durante los primeros 5 meses del año 2021.  

Para estos efectos se desarrolló una acción conjunta y coordinada con las organizaciones 

comunitarias y deportivas, con el Gobierno Regional GORE, el Ministerio del Deporte a 

través de la Dirección Regional del Instituto Nacional de Deportes IND y entidades 

privadas. 

Tal como lo señala la Ley del Deporte, la labor municipal en este ámbito, ha apuntado al 

desarrollo de acciones de carácter formativo, recreativo, de apoyo a la competencia, de 

equipamiento e infraestructura deportivo, capacitación y difusión. 

Para sustentar estas iniciativas se contó con recursos, del Presupuesto Municipal por 

$57.160.000.-,(desglosado en 3 Ítems, Deporte y Recreación para Todos con asignación 

por $34.900.000.- y saldo al 31.05.21 $22.094.283.-, Futbol Joven: con asignación por 

6.128
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$15.960.000.- y saldo al 31.05.21 $13.408.741.- y el ítem Apoyo a Eventos y 

Competencias con asignación por:$6.300.000.- y saldo al 31.05.21 $5.800.000.-), también 

con fondos de proyectos adjudicados por el municipio con el Gobierno Regional GORE en 

el FNDR-6% 2019 Deportes por $15.000.000.- y FNDR-6% 2020 por $15.000.000.-(estos 

recursos FNDR6% se traspasaron para el año 2021 debido a que no fue posible ejecutar 

los proyectos con motivo de la pandemia por el covid-19), en otro ámbito el municipio 

adjudico recursos con el Instituto Nacional de Deportes IND en el Fondeporte 2021 de la 

categoría Deporte Recreativo por $6.000.000.- (a la espera para ejecución), también se 

logró financiamiento mediante un convenio con IND de Febrero a Diciembre desde los 

Programas del Instituto Nacional de Deportes IND en la modalidad Adulto Mayor en 

Movimiento, Mujer y Deporte y Jóvenes en Movimiento por $7.216.000.-,totalizando un 

presupuesto en esta área de $100.376.000.- lo que ha  permitido en estos 5 meses 

desarrollar las acciones que a continuación se detallan, de acuerdo al protocolo del M

 INDEP para Covid-19. 

ACCIONES PARA LA FORMACIÓN E INICIACIÓN DEPORTIVA 

1. Taller Online de Actividad Física y Juegos para Niños y Niñas: 

 Con motivo de la contingencia sanitaria se implementó un taller de actividad física y 

juegos para niños y niñas, con el objetivo de entregar entretención y actividad física 

en casa vía online a niños y niñas. 

2. Talleres Deportivos para Jóvenes 

Con motivo de la contingencia sanitaria se implementaron 2 talleres de 

Acondicionamiento Físico, Basquetbol y Juegos Pre deportivos dirigido a jóvenes, con 

el objetivo de entregar entretención y actividad física en casa vía online. 

PROMOCIÓN DE LA CULTURA POR LA ACTIVIDAD FISICA, EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN 
EN LA COMUNIDAD 

En esta área se priorizo otorgar oportunidades de participación para las personas, en 

especial aquellas de menores recursos, que buscan hacer uso del tiempo personal en 

actividad física y deporte. Poniendo a su disposición variadas opciones de participación, 

con el objetivo de aportar en el desarrollo individual, posibilitando la incorporación de 

estas ideas a la visión de cultura y forma de vida de cada beneficiario. 

1. Actividad Física para el Adulto Mayor: Durante el año 2021 dadas las condiciones 

sanitarias por la pandemia Covid-19, en una alianza entre el Departamento de Deportes 

ȅ Ŝƭ tǊƻƎǊŀƳŀ aŀǎ ŘŜƭ /ƻƴǎǳƭǘƻǊƛƻ aǳƴƛŎƛǇŀƭΣ ǎŜ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭŀ Ŝƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǊŀŘƛŀƭ ά!Řǳƭǘƻ 

aŀȅƻǊ !ŎǘƛǾƻέΣ ǘǊŀƴǎƳƛǘƛŘƻ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ wŀŘƛƻ Lǎƭŀ млсΦо ȅ ǾƝŀ ƻƴƭƛƴŜ por la página de 

Facebook Municipalidad de Isla de Maipo, incluyendo actividades de gimnasia, concursos, 

juegos, adivinanzas y otros, actividades de desarrollo cognitivo y terapéutico, 

informaciones y entrevistas, interactuando telefónicamente y por chat con los 

entusiastas participantes, resultando un programa de muy buena sintonía, recepción y 

participación . 

¶ Durante el año 2021 se realizaron en la comuna talleres de Gimnasia para el Adulto 

Mayor vía online a través de la página de Facebook. 

¶ Municipalidad de Isla de Maipo, talleres con financiamiento de los Programas IND. 

2. Actividad Física para la Mujer On Line: Desarrollado con la implementación de 3 
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talleres de Actividad Física para la Mujer On Line por la página de Facebook Municipalidad 

de Isla de Maipo, entregando actividades de Acondicionamiento Físico, Baile Entretenido, 

Zumba y otras variantes del Fitness. Con programación matinal, de tarde y vespertino, 

todos al servicio de la comunidad y sin costo para las beneficiarias. Actividades que 

alcanzan incluso las 1.500 visualizaciones, las que fueron desarrolladas por Instructores 

especializados, financiados con recursos Municipales e IND. 

 

3. Talleres de Entrenamiento Funcional y Acondicionamiento Físico On Line: 

Actividad de gran aceptación por parte de la comunidad, desarrollada On Line a través 

del Facebook Municipalidad de Isla de Maipo, aprovechando las características de la 

plataforma para llegar a la mayor cantidad de beneficiarios posibles. Resultando de gran 

convocatoria con más de 1.000 visualizaciones en promedio, siendo beneficiarios adultos, 

niños y jóvenes, damas y varones. Actividad a cargo de Técnico Deportivo y Profesor de 

Educación Física, con financiamiento Municipal e IND. 

 

4. Taller de Yoga On Line  

Realizado durante 2020 y con continuidad en esta temporada 2021 desde Enero a la 

fecha y programado para todo el año, el que cuenta con buena aceptación y 

participación. Impartido por Instructor de Yoga Kundalini y financiado con recursos 

municipales. 

 

5. Apoyo a Eventos y Competencias Deportivas Comunitarias   

Se apoya a las organizaciones comunitarias con entrega de indumentaria y orientaciones 

para constitución de organizaciones, renovaciones de directivas y postulaciones a fondos 

concursables. No teniendo posibilidad de realizar actividades tan características de las 

organizaciones comunitarias y del deporte por la pandemia y el protocolo Covid-19. 

APOYO A LAS ORGANIZACIONES DEPORTIVAS COMUNALES  
Reconociendo el valor de las organizaciones y el hecho de que la actividad competitiva es 

una prolongación de las acciones formativas y recreativas, el Municipio ha continuado en 

este año su labor de apoyo al deporte organizado en las siguientes disciplinas: 

1. Pesca: Al Club de Pesca y Caza Unión Isla de Maipo, se le apoya con el uso gratuito 

de dependencias en el Estadio Municipal, en las que realizan sus reuniones semanales y 

asambleas generales. Participando el Club en las competencias de la Agrupación de Pesca 

Inter Regional de la Amistad, destacando esta actividad por la participación de la familia. 

En esta temporada y a la fecha, con motivo de la pandemia covid19 se vio sin actividad. 

2. Gimnasia Artística: El Club Zeus de Isla de Maipo ha mantenido actividad anual, 

con reuniones, gestiones para financiamientos y gestionando apoyos municipales, 

Destacar lo importante que resulta para una organización el tener un equipo con buenos 

dirigentes, técnicos, apoderados y deportistas comprometidos, el Club Zeus mantuvo los 

entrenamientos via online a pesar de las restricciones sanitarias por el Covid-19, los que 

estuvieron a cargo de 2 Profesores de Educación Física y 1 Preparador Físico, todos con 

especialidad en Gimnasia Artística y uno de ellos certificado por la FIGI Nivel 3, sustentado 

con financiamiento del Club y apoyo logístico Municipal. 
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3. Patinaje Artístico: Los Clubes de Patinaje Artístico de Isla de Maipo no registraron 

actividad, especialidad llena de profesionalismo, entusiasmo y creatividad, hecha 

realidad en la comuna por los Clubes Isla de Maipo, Nullam, CQT, Golden Squad y Lihuen, 

lo que están a la espera para reactivar entrenamientos y competencias.  

4. Rodeo: En Isla de Maipo existen dos tipos de organizaciones en las que participan 

los Clubes locales de Rodeo, una es la Federación de Rodeo Laboral con participación de 

dos Clubes de la Comuna, San Antonio de Naltagua y el Club Isla de Maipo, con 30 socios 

cada uno, con participación en las competencias de esta federación, realizando sus fechas 

como locales en la comuna, recibiendo apoyos con premiaciones y logística desde el 

municipio. La otra organización es la Federación Nacional de Rodeo Campesino, 

representada en la comuna por la Asociación de Clubes de Huasos y Rodeo Campesino 

de Isla de Maipo con 200 socios, entre deportistas y colaboradores, con 8 clubes 

asociados: Yerbas Buenas, Riveras del Maipo, San Javier de Malloco, Rio Olivares de San 

José de Maipo, Corral Viejo, La Rinconada de Naltagua, Club Rancho Llollehue y Lonquén 

Sur. Tradicionalmente a las organizaciones del Rodeo de Isla de Maipo se les apoya 

durante toda la temporada con premiaciones, para sus eventos y competencias, 

ambulancia y paramédico. En esta temporada a la fecha con motivo de la pandemia 

Covid-19 se vio sin actividad esta especialidad del deporte nacional. 

5. Rayuela: Durante esta temporada a la fecha la Rayuela mantuvo actividades 

reducidas al interior de las organizaciones en los sectores de Las Mercedes, San Antonio 

de Naltagua, La Islita e Isla Centro, este último sector representado por el Club El 

Manzano también de participación Federada en la Asociación de Rayuela de Talagante, 

históricamente con importantes logros. En esta temporada con motivo de la pandemia 

Covid-19 el deporte criollo se vio sin actividad formal. 

6. Ciclismo: El Club de Ciclismo Isla de Maipo CCIDM mantuvo actividad en 

temporadas anteriores contando siempre con apoyo desde el municipio para 

premiaciones, jueces y logística. En esta temporada con motivo de la pandemia Covid-19 

se vio sin actividad a nivel local y nacional, emblemática especialidad deportiva de la 

comuna. 

7. Taekwondo: El Club Deportivo, Social y Cultural de Taekwondo In-Wa con más de 

40 socios, ha realizado talleres en el Gimnasio Municipal de gran convocatoria, 

organización que asiste a encuentros y competencias organizadas por ATA representando 

a Isla de Maipo durante todo el año. Esta actividad es de orientación comunitaria 

mediante convenio con el municipio lo que ha permitido participar sin costo a niños, 

jóvenes y adultos de escasos recursos, bajo la dirección técnica de Instructores de la 

American Taekwondo Asociación, ATA Chile. Actualmente realizan entrenamientos vía 

online y presenciales al aire libre en sector multicancha de Villa Nevada según protocolo 

Covid-19 para este tipo de actividad deportiva. 

 

8. Futbol. -  La Asociación de Futbol Nueva Isla de Maipo y los Clubes asociados, han 

contado por varias temporadas con uso del Estadio Municipal sin costo de las 

dependencias del recinto, tanto de las canchas como sala de reuniones del directorio de 

la asociación, oficina para la secretaria y sala de reuniones generales. La asociación local 

ha contado con alrededor de 4.600 deportistas participantes en sus competencias y de 
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16.000 beneficiarios, entre directos e indirectos. También se les ha entregado apoyo con 

implementación y vestuario deportivo, a todos los clubes que lo solicitaron. En esta 

temporada con motivo de la pandemia covid19 se vio sin actividad el Futbol local. 

 

CAPACITACIÓN DEL RECURSO HUMANO 
Siendo la tecnificación de las actividades uno de los desafíos a cumplir en la política 

nacional de deportes, la capacitación representa un capítulo que es ineludible a la hora 

de analizar las acciones sectoriales en materia de deportes y recreación. Es así como en 

nuestra comuna se han promovido y difundido con las Organizaciones Deportivas y los 

Recursos Humanos, una serie de capacitaciones online ofrecidas por el Ministerio del 

Deporte a través del Instituto Nacional de Deportes IND, el Gobierno Regional Gore y de 

Federaciones Deportivas.  

INFRAESTRUCTURA PARA DEPORTE Y ACTIVIDAD FISICA 
Debido al compromiso que tiene el municipio con la salud y bienestar de los vecinos de 

Isla de Maipo y en cumplimiento con las disposiciones de las autoridades sanitarias del 

país ante la emergencia por la pandemia Covid-19, es que se mantiene cerrado, para uso 

público el Estadio Municipal y el Gimnasio Municipal se encuentra utilizado como centro 

de vacunación. Repercutiendo estas medidas principalmente en la práctica deportiva de 

quienes asistían de forma sistemática a los recintos y contribuyendo con las medidas 

sanitarias, evitando los contagios y disminuyendo los riesgos.  

DIFUSIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA CULTURA DEPORTIVA 
Se desarrollo un Programa de Difusión a través de radioemisoras de la Comuna Radio Isla 

y de la provincia, Radio Manantial, Radio Contacto y Radio Progreso, como también de 

Melipilla Radio Creativa y Online Radio Talagante, participando en programas y 

entregando información de la actualidad deportiva. Esto permitió difundir las actividades 

deportivas realizadas en la Comuna desde el municipio y las organizaciones vinculadas, 

promoviendo la cultura por el deporte y la vida saludable. También se utilizaron para 

difusión de las actividades lienzos y pendones.  

FUNCIONAMIENTO UNIDAD DE DEPORTES 
La Unidad de Deportes está conformada por 3 funcionarios que desarrollan labores de 

carácter administrativos, elaboración y postulación de proyectos, coordinaciones con 

encargados de recintos deportivos municipales y otras unidades municipales, supervisión 

de actividades, programación de actividades, atención a organizaciones comunitarias y 

deportivas, vinculación y coordinaciones con otras entidades públicas  de las áreas de 

salud ,educación y deportes y del mundo privado, interacción con Profesionales del área 

del deporte o vinculados y vecinos de la comuna. 

En la actualidad la Unidad de Deportes se encuentra elaborando proyectos para 

postulación al FNDR 6% 2021 en 2 aéreas del fondo: Deporte y Discapacidad e Inclusión 

y Adulto Mayor. 

INFORME DE GESTIÓN DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 

La Dirección de Obras Municipales está definida en el Título VII, Artículo 39 del 

Reglamento de Organización Interna y tiene por misión velar por el armónico desarrollo 

urbano de la comuna y el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan el uso 

del suelo y las edificaciones en el territorio comunal. 
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De acuerdo con ello sus funciones más relevantes son velar por el cumplimiento de las 

disposiciones legales de la Ley General de Urbanismo y Construcción y su Ordenanza, 

velar por el cumplimiento del Plan Regulador Comunal y sus Ordenanzas, Otorgar las 

aprobaciones que procedan en materia de loteos, obras de urbanizaciones, edificaciones, 

ampliaciones, cambios de destino, entre otras, de acuerdo con las normativas vigentes. 

Autorizar, fiscalizar, otorgar, velar, mantener, proponer y ejecutar todas aquellas 

materias que la le confiere autoridad y facultades en los diversos cuerpos legales 

relacionados con su quehacer y con la ley 18.695 Orgánica Constitucional de 

Municipalidades. 

Ejecución de Obras 

La unidad técnica de obras es la encargada de supervisar toda construcción a realizarse 

en la comuna de Isla de Maipo, tanto de índole privada como pública. 

Su misión es velar por el cumplimiento de los proyectos de inversión financiado por la 

Subsecretaria y/o Gobierno Regional, aplicando la normativa vigente en cuanto a 

construcción y seguridad, resguardando así la buena calidad y durabilidad de las obras 

realizadas 

A continuación, se señalan los proyectos que se ejecutaron durante el año 2021, los 

cuales se clasifican en dos grupos, licitación pública o administración directa. 

Proyectos por Licitación Publica 

-Proyecto: Mejoramiento Espacio Público Sede Comunitaria Población El Maitén, Sector 

La Islita. 

Monto Contrato: $42.822.658.- 

Acta Entrega Terreno: 8 de Enero de 2021 

Plazo Ejecución: 145 días. 

Acta de Recepción Final: 09 de agosto de 2021. 

El proyecto consistió en la ejecución de 580 m2 aproximadamente, que considero áreas 

de encuentro socio-cultural comentario, esparcimiento recreativo- deportivo y de 

permanencia. 

 

-Proyecto: Mejoramiento Eje Lo Guerra, Isla Centro, Isla de Maipo. 

Monto Contrato: $561.263.203 

Acta Entrega Terreno: 21 de Octubre de 2020. 

Plazo Ejecución: 345 días. Acta de Recepción Provisoria: 20 de Octubre de 2021. 

El proyecto consistió en la ejecución 5.321 m2 aproximadamente, de áreas verdes, 

veredas, ciclovía, paraderos, juegos con el fin de entregar un espacio público que mejore 

los niveles de calidad de vida de los vecinos del sector, con nuevas condiciones paisajistas, 

entregando mayor seguridad, acompañado de infraestructura recreacional y deportiva. 
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-Proyecto: Mejoramiento y Modernización Agua Potable Rural, San Antonio de Naltagua, 

Comuna de Isla de Maipo. 

Monto Contrato: $66.550.738.- 

Acta Entrega Terreno: 28 de Diciembre de 2020. 

Plazo Ejecución: 60 días. 

Acta de Recepción Definitiva: 24 de Febrero de 2021. 

El proyecto contemplo el recambio de 506 medidores de agua potable, los 

que disminuirán las pérdidas de agua, subsanando los problemas de micro medición y 

uso irregular de estos, para lo cual se recurrirá a un medidor eléctrico inteligente, 

enviando de forma instantánea el registro del consumo, esta información es ingresada 

de forma automática a un programa de computación, siendo estos datos más precisos, 

inalterables e instantáneos.  

-Proyecto: Mejoramiento y Modernización Agua Potable Rural, Monte Las Mercedes, 

Comuna de Isla de Maipo. 

Monto Contrato: $20.437.161.- 

Acta Entrega Terreno: 28 de Diciembre de 2020. 

Plazo Ejecución: 60 días. 

Acta de Recepción Definitiva: 24 de Febrero de 2021. 

El proyecto contemplo el recambio de 162 medidores de agua potable, los 

que disminuirán las pérdidas de agua, subsanando los problemas de micro medición y 

uso irregular de estos, para lo cual se recurrirá a un medidor eléctrico inteligente, 

enviando de forma instantánea el registro del consumo, esta información es ingresada 

de forma automática a un programa de computación, siendo estos datos más precisos, 

inalterables e instantáneos.          

-Proyecto: Conservación Liceo Republica de Italia. 

Monto Contrato: $873.002.338.- 

Acta Entrega Terreno: 19 de Noviembre de 2020. 

Plazo Ejecución: 276 días. 

Acta de Recepción Provisoria: 14 de Octubre de 2021. 

El presente proyecto, se refirió a las obras civiles de mejoramiento de infraestructura del 

liceo republica Italia, se contempla un mejoramiento de las salas de clases, baños, oficinas 

administrativas, espacios de circulación (exteriores), pinturas, mejoramiento gimnasio, 

aumento de capacidad eléctrico y de datos, entre otros. 

-Proyecto: Pavimentación Asfáltica El Crucero. 

Monto Contrato: $6.573.141.- 

Fecha de Ejecución: 9 de Enero de 2021. 

El Crucero, ubicada en la zona urbana de Isla de Maipo, calle que cuenta 

con una capa estructural de hormigón de 18 cm de espesor y que se vio muy afectada 

por la construcción del alcantarillado público, lo que ha generado un gran impacto a los 

ciudadanos del sector, ya que al pasar el tiempo se han generado baches y hoyos que 

generan daños a vehículos que transitan por el sector. 

La Dirección de Obras de la Municipalidad de Isla de Maipo ha ejecutado la preparación 

de la cancha la que consideró la rotura y corte de pavimento de hormigón, retiro de 

excedentes, mejoramiento con base a estabilizada, compactación entre otras tareas. 
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Por otro lado, se desarrolló la licitación pública "Adquisición de trabajos de pavimento 

Asfaltico en Calle El Crucero, Comuna de Isla de Maipo" ID 3813-25-LE20, adjudicado a la 

empresa Bitumix S.A., mediante Decreto N°742 de fecha 10.11.2020. 

-Proyecto: Pavimentación Asfáltica Lo Martínez. 

Monto Contrato: $7.988.232.- 

Fecha de Ejecución: 29 de Marzo de 2021. 

En la comuna de Isla de Maipo se encuentra la calle Lo Martínez, ubicada 

en la zona urbana de Isla de Maipo, calle que se vio muy afectada por la construcción del 

alcantarillado público, lo que ha generado un gran impacto a los ciudadanos del sector, 

ya que al pasar el tiempo se han generado baches y hoyos que generan daños a vehículos 

que transitan por el sector. 

La Dirección de Obras de la Municipalidad de Isla de Maipo ha ejecutado la 

preparación de la cancha, lo que consideró la rotura y corte de pavimento de hormigón 

y/o asfalto, retiro de excedentes, mejoramiento con base a estabilizada, compactación 

entre otras tareas. 

Por otro lado, se desarrolló la licitación pública "Adquisición de trabajos de pavimento 

Asfaltico en Calle Lo Martínez, Comuna de Isla de Maipo" ID 

3813-8-LE21, adjudicado a la empresa Bitumix S.A., mediante Decreto N°148 de fecha 

05.03.2021. Los trabajos señalados en la licitación pública, se efectuaron con fecha 

30.03.2021. 

Proyectos y/o Trabajos Ejecutados por Administración Directa 

-Proyecto: Reposición de Veredas y Accesos Vehiculares, Av. Jaime Guzmán, Isla de Maipo 

(Entre Av. Santelices y Manuel Rodríguez). Monto Contrato: $37.203.565.- 

Fecha de Término: 29 de Marzo de 2021. 

El proyecto consistió en la reposición de veredas, accesos vehiculares de 

hormigón y estacionamiento de buses para colegio del sector, en Calle Av. Senador Jaime 

Guzmán, con un área de intervención de 954 m2 aproximadamente. 

-Proyecto: Habilitación Contenedor Casona del Maipo. 

Fecha de Ejecución: 29 de Marzo de 2021. 

Los trabajos de habilitación, corresponden a preparación de cancha, para radier de 

hormigón y habilitación de alcantarillado, agua potable y electricidad. 

-Proyecto: Apoyo APR San Vicente de Naltagua, Trabajos de Extensión de Redes. 

Fecha de Ejecución: 29 de Marzo de 2021. 

Los trabajos consistieron en apoyo mediante maquinaria y personal, para realizar 

excavaciones para extender la Red de Agua Potable del Sector. 

-Proyecto: Trabajos en Materia Sanitarias. 

Fecha de Inicio: 8 de Febrero de 2021. 

Durante el año 2021, el Municipio ha estado desarrollando y ejecutando 

diferentes trabajos sanitarios, entre los más importantes podemos destacar, las 

conexiones intradomiciliarias de alcantarillado, en la Villa San Francisco de Asís, 

reparaciones de tapas de alcantarillado, reparaciones de cámaras, en fosa publica de la 

Población Gabriela Mistral. 
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-Proyecto: Reparaciones de Pavimentos Asfalticos, en diferentes lugares de la comuna. 

Fecha de Ejecución: año 2021. 

Los trabajos consistieron baches de asfalto, en diferentes lugares de la comuna. 

-Proyecto: Reparaciones de Veredas, en diferentes lugares de la comuna. 

Fecha de Ejecución: año 2021. 

Los trabajos consistieron en reparaciones de veredas, en diferentes lugares de la comuna. 

Unidad de Riego y Canales 

La Unidad de riego y canales de la Dirección de obras tiene como objeto, a través de este 

documento, informar sobre los trabajos realizados por la unidad en cuestión durante el 

año 2020, para aportar con esto, materias a abordar para el próximo año. 

Durante el año 2021, la Dirección de Obras, por medio de la Unidad de canales, realizo 

las siguientes funciones: 

- Apoyar y mediar con las organizaciones de usuarios de agua presentes en la 

comuna con el fin de cuidar los recursos hídricos 

- Apoyo en fiscalizaciones de diversos canales organizando turnos de agua y 

fiscalizando el buen comportamiento en el uso del agua de los usuarios 

- Fiscalizaciones y denuncios varios, en relación a canales 

- Denuncios al Juzgado de Policía Local por contaminación u obstrucción de canales 

- Obras de infraestructura y de mantenimiento en coordinación con equipo de 

Dirección de Obras y Operaciones 

- Revisión de expedientes de anteproyectos que tiene canales incorporados en los 

predios, y coordinación con canalistas. 

- Se continúa completando Catastro en programa QGis 

 

                  

Obras de infraestructura y de mantenimiento en coordinación con equipo de Dirección 

de Obras y Operaciones 

Obra: reemplazo de entubación canal de despiche  

Ubicación: El crucero, la Villita 

Canal de despiche de Canal comunero en el crucero se encontraba tapado se gestionó el 

cambio de la entubación en tubos de HDP, corrugado y se profundizo y encauso el tramo 

que llega a la entubación. 

Mantención Canal Gálvez  

Ubicación: Gálvez 
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Canal comunero en calle Gálvez se encontraba embancado y debido a que se encuentra 

entubado y pasa por una de las calles principales de la comuna y frente a un sector 

habitacional, es que se gestiona en desbanque del canal mediante la tecnología hidrojet, 

que tiene potencia para limpiar entubaciones de difícil acceso. 

Obra: limpieza entubación con Hidrojet 

Ubicación: Lo guerra 

Entubación canal el zaguán se encuentra tapado y embancado se gestiona limpieza con 

Hidrojet. 

Obra: limpieza entubación atravieso de calle  

Ubicación: Jaime Guzmán. 

Atravieso Canal Herrerano se encuentra tapado y embancado se gestiona limpieza con 

Hidrojet 

Apoyo técnico a Directivas, Fiscalizaciones y denuncios varios 

Apoyo técnico a Directivas: 

Apoyo y fiscalizaciones con la Directiva de canal Quintano, Apoyo a fiscalizaciones en 

canal Herrerano. 

Fiscalizaciones canal Arenas, en apoyo a la Directiva de la comunidad de aguas del canal 

Limpieza canal de Estero Gacitúa en coordinación con empresa Fundo Miraflores. 

Coordinación con canalistas para participación en programa de regulación de derechos 

de agua y regularización de directivas de la CNR y el Gobierno regional 

Se coordina participación de regantes de manera individual y colectiva para participación 

en oficina de la CNR en Isla de Maipo, con consultora que da apoyo a las organizaciones 

de Usuarios de aguas. 

Se trabaja en coordinación con Prodesal CNR y consultora. 

Continuación de registro cartográfico de recorrido de canales: 
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Unidad de Áridos 

Durante el año 2021, la Dirección de Obras, por medio de la Unidad de Áridos, realizo las 

siguientes funciones: 

¶ Levantamiento Topográfico de para medición de ocupación de Bien Nacional de 

Uso 

¶ Público para su cobro en empresa Arimaipo Ltda. 

¶ Fiscalizaciones programadas a empresas en funcionamiento. 

¶ Fiscalizaciones y denuncios varios, en relación con áridos. 

¶ Fiscalizaciones a camiones que transportan áridos. 

¶ Respuestas a solicitudes por la Ley de Transparencia. 

Plano zonificación de áridos aprobado por la DOH.  

Plano zonificación de áridos aprobado por la DOH.  
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Ingresos Año 2021 

Ingreso año 2021, Explotadora y Comercializadora Áridos Lonquén 

S.A. Tramos A1, A2 y A3. 
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Ingreso año 2021, Sociedad Pétreos S.A. Tramos A4 y A5. 

 

Ingreso año 2021, Explotadora y comercializadora áridos las Mercedes. Tramos A8 y A9 

 

Ingreso año 2021, Arimaipo Ltda. Tramo B5 

 

Total de Ingresos año 2021, en comparación al año 2020 

TOTAL AÑO 
2021 

$ 307.726.857 

TOTAL 2020 $ 287.282.854 

AUMENTO 7,1% 
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INGRESO TOTAL POR TRAMO AÑO 2021 

 

Fiscalizaciones y Denuncios 

¶ Fiscalización Empresa Arimaipo Ltda., Tramo B-5 

Ubicación: Rio Maipo 

Fiscalización a Empresa, cumplimiento de RCA. 

Fiscalización a Proyecto de Extracción Levantamiento Topográfico en el mes de julio de 

2021. 

Parte N°1530 de fecha 20 de diciembre 2021 (incumplimiento de método de extracción), 

falta de balizado y demarcación (niveles, cotas, anchos, de canalones). 

¶ Fiscalizaciones Araper, Planta de Procesamiento de Áridos Ubicación: Rio Maipo 

sector Las Mercedes 

Estado: Clausurada 

Durante el año se mantiene la clausura de la Planta de Procesamientos de áridos, de la 

empresa Araper, autorizándose el retiro del material. 

Fiscalización extracción ilegal de áridos en sector de Naltagua  

Ubicación: Rio Maipo sector san Vicente de Naltagua  

¶ Fiscalización Extracción Ilegal de Áridos 

Durante el año 2021 ha continuado la fiscalización a camiones que transportan áridos, 

provenientes de esta faena ilegal. 

se realizan nuevas denuncias a la PDI, se realizan declaraciones se envían antecedentes 

para iniciar una nueva causa en Fiscalía 
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Informe General Unidad de Medio Ambiente 

Reciclaje Comunal  

Dentro de las actividades de reciclaje del Municipio, durante el período 2021 se han 

reportado a la plataforma de Ventanilla Única del MMA, un total de 195.175 kg de vidrio 

reciclado y 3.823 de envases de plásticos.  

 

 

Programa de Arborización de CONAF 

El objetivo de este programa de Arborización es promover la generación de servicios 

ecosistémicos mediante el fomento del arbolado, parques urbanos y periurbanos en 

Chile, considerando el uso de plantas con valor patrimonial y cultural, contribuyendo a la 

difusión de sus beneficios que proporcionan a la sociedad para mejorar la calidad de vida 

de la población. 

Bajo este marco, durante el año 2021 se realizó proyectos de arbolado comunitario con 

las agrupaciones sociales Socarte, JJ. VV de La Puntilla de Lonquén, JJ. VV de La Villita, 

Fundación Geonativa y JJ. VV Bicentenario, las que se reforestaron espacios públicos de 

interés comunitario cuyo fin es la generación de espacios verdes. Se reforestaron un total 

de 296 árboles nativos e introducidos de eficiencia hídrica en diversos puntos de la 

comuna.          
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Programa de Quemas Controladas para Predio Agrícolas de CONAF 

Dado a que en el país se desarrollan actividades que pueden originar incendios forestales, 

CONAF actualmente es el encargado de administrar y regular las quemas de desechos 

agrícolas y forestales de forma controlada, por medio de sus oficinas regionales y 

comunales por medio de las instituciones Municipales. 

Para realizar una quema controlada es necesario que, antes de usar el fuego, el 

interesado se acerque a las oficinas del Municipio y avise de su intención de hacer una 

quema controlada. Para esto se le solicita algunos antecedentes y se entrega un 

comprobante de su aviso de quema, el que señala días, horas y medidas imprescindibles 

de ejecutar antes y durante la quema controlada.  

Durante el año 2021 se tuvo una inscripción total de 18 predios agrícolas, mientras que 

se otorgaron 60 permisos de quemas desde septiembre a diciembre.  

 

Ley de Humedales 

Durante mediados del 2021, se realiza la solicitud a la SEREMI de Medio Ambiente para 

iniciar el proceso de la protección del río Maipo como un Humedal Urbano en toda su 

extensión comunal.  

El 22 de septiembre se obtiene la admisibilidad del proceso iniciando así una serie de 

procedimientos de una duración de 6 meses con el objetivo de tener la declaratoria.  
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Durante el mes de noviembre se realiza la publicación en el Diario Oficial del proceso, 

iniciando la participación de terceros (participación de la comunidad), en la cual toda 

persona u organización presentaros las observaciones al proyecto establecido por el 

Municipio.    

Esta declaratoria aún se encuentra a la espera de la visita técnica en las zonas del área 

del proyecto que puedan presentar alguna observación por parte de la SEREMI. 

Proyecto GEF Montaña para la Protección de la Biodiversidad del MMA 

Durante el año 2021, se dio término a los proyectos pilotos desarrollados en conjunto 

con el programa GEF Montaña del MMA, el cual se basa en el desarrollo un modelo de 

intervención territorial sustentable en corredores biológicos de montaña, fortalecimiento 

de la gestión municipal, promoción de buenas prácticas productivas, la incorporación de 

información y monitoreo de la biodiversidad. 

Piloto de conservación de Murciélagos  

Este proyecto consistió en la reubicación de especies de Murciélagos presente en el 

colegio Las parcelas hasta el Puente viejo de Naltagua, con el fin de potenciar el control 

de plagas en cultivos en el territorio, así generar un espacio seguro y de conservación de 

estas especies, las que hoy en día se encuentran con categorías de conservación. Así 

mismo, se busca potenciar el sector del puente viejo de Naltagua como un centro de 

interés ecológico de diversos proyectos de conservación.  

Para el desarrollo de este piloto se solicitó al Proyecto GEF el financiamiento de 

$4.918.888, en el que, por medio de consultoría se diseñó las casetas, extracción de 

murciélagos, reubicación y monitoreo. Cabe señalar que el financiamiento solicitado es 

en beneficio de la comuna y la Municipalidad, pero fue administrado directamente el 

programa GEF Montaña del MMA. 

Piloto Sendero Cerro El Rosario 

Este piloto consiste en la realización de un sendero interpretativo por medio de la 

elaboración infografía educativa, de orientación e información, espacios de descansos, 

miradores, acondicionamiento de la ruta y elaboración de cartografía. Este se desarrolla 

por el Cordón Montañoso de Altos de Cantillana que inicia en la comuna de Isla de Maipo 

en los cerros de Naltagua, el que ha sido declarada como uno de los 35 hot-spot de la 

biodiversidad mundial por poseer una importante riqueza de especies, un alto grado de 

endemismo y de amenaza.  

El recorrido conlleva la zona del puente de Naltagua hasta la antigua Mina El Rosario, 

cuyo tramo posee un nivel de dificultad baja. Para este piloto se solicitó al Proyecto GEF 

el financiamiento de $ 18.058.131, el cual se distribuyó en la contratación de diseñador, 

profesionales para la construcción de mobiliario, impresión de infografías y elaboración 

de señaléticas de bifurcación y educación ambiental. Cabe señalar que el financiamiento 

solicitado es en beneficio de la comuna y la Municipalidad, pero fue administrado 

directamente el programa GEF Montaña del MMA. 
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Piloto Aves Rapaces  

Con el fin de generar espacios de conservación para especies de aves rapaces y brindar 

el control biológico para los campings de la comuna, se desarrolló este piloto. La comuna 

de Isla de Maipo posee una gran variedad de campings alrededor y dentro de su comuna, 

los cuales se caracterizan por su entorno natural y biodiversidad presente. Dentro de ellos 

se contactaron a 6 campings para la realización de este piloto, en los que se instaló de 

forma estratégica 3 casetas de anidación para las especies de chuncho, cernícalo y 

lechuza, los cuales son controladores de especies como roedores y conejos.  

Para este piloto se solicitó al Proyecto GEF el financiamiento de $ 3.348.245, en el cual se 

contrató a una consultora que identificara la presencia de especies de aves rapaces en 

los campings, capacitación a dueños de camping, diseño de casetas de anidación y su 

localización e instalación. Cabe señalar que el financiamiento solicitado es en beneficio 

de la comuna y la Municipalidad, pero fue administrado directamente el programa GEF 

Montaña del MMA. 

Piloto de Producción Sustentable 

Este proyecto piloto consta de 3 elementos en conjunto, la formación de una sala de 

procesos para emprendedores y la elaboración de su producción orgánica, la formación 

de bandas florares en San Antonio de Naltagua con una familia de agricultores 

agroecológico y su estudio para la comprobación de la eficiencia de las especies florares 

utilizadas y Biofábrica para la elaboración de fertilizantes orgánicos con la organización 

agroecológica APADIN. 

Para este piloto se solicitó al Proyecto GEF el financiamiento de $ 16.425.400, en el cual 

se contrató a una empresa de profesionales para la capacitación de las personas para el 

uso de la Biofábrica, compra de infraestructura de sala de procedimientos y Biofábrica y 

adquisición de especies navitas para las bandas florares. Cabe señalar que el 

financiamiento solicitado es en beneficio de la comuna y la Municipalidad, pero fue 

administrado directamente el programa GEF Montaña del MMA. 

Otros Proyectos 

Diseño de Anteproyecto de Ordenanza Ambiental. 

Durante este período se desarrolló el Anteproyecto de la Ordenanza de Medio Ambiente 

y Proyección a la Biodiversidad la cual engloba todos los recursos naturales de la comuna 

para su regulación acorde con la normativa ambiental vigente y los requisitos 

establecidos por el Ministerio de Medio Ambiente, el cual brindó asesoría jurídica para 

su revisión. 

Plan Maestro Borde Río 

Isla de Maipo es una de las 4 comunas presente en la elaboración de este plan, cuyo 

objetivo era generar un diagnóstico ambiental comunal y la generación de una cartera de 

proyectos para el desarrollo de iniciativas de la Municipalidad. 

 

 

 



154 
 

Participación Municipal en el Sistema de Evaluación Ambiental 

Durante el año 2021 se ingresaron 3 proyectos al Servicio de Evaluación Ambiental 

correspondiente en la comuna de Isla de Maipo. Estos proyectos corresponden a Parque 

Fotovoltaico Liebre del Verano, Planta Solar La Puntilla y Plantel de cerdos La Islita.  

La Municipalidad de Isla de Maipo, se pronunció en cada uno de ellos, solicitando su 

compatibilidad dentro del territorio en base al impacto de las comunidades afectadas.  

Proyectos SEA Sector del Proyecto Pronunciamientos 
con observaciones 

Parque Fotovoltaico Liebre del 
Verano 

Fundo Miraflores 2 

Proyecto Planta Solar La Puntilla Fundo Terramater Sector La 
Puntilla 

1 

Proyecto Plantel de Cerdos La 
Islita 

La Islita 2 

 

Procesos de fiscalización y apoyo técnico 

Viña Lourdes 

El día 8 de Febrero del 2021 la SMA realiza la formulación de cargos contra la Viña Lourdes 

por incumplimientos de su RCA, de los cuales son 6 cargos leves y 1 grave. Este proceso 

contempla la realización de un plan de cumplimiento en el que se le exige a la viña 

generar cambios en sus procesos con el fin de cumplir su RCA. 

Por su parte en vías de monitorear el cumplimiento de los procesos ambientales de la 

viña, se realiza una serie de fiscalizaciones con el fin de dar cumplimiento al mandato de 

la SMA. En ellos se da cuenta de la rotura del tubo de descarga de la viña, por lo que se 

solicita aplicar las medidas de contingencias y la respectiva notificación al organismo 

competente.  

Proyecto de Extracción de Áridos Tramo B5, Arimaipo. 

Durante el presente año se realizó fiscalizaciones a la empresa, en conjunto con la Unidad 

de Áridos, con el fin de determinar el cumplimiento de la RCA aprobada. 

A partir de esta, se observan una serie de inconsistencias las cuales se oficia a la SMA 

dando cuenta de los informes obtenidos por la unidad técnica del Municipio. Este 

organismo responde que se ha derivado el caso al departamento de procedimientos y 

sanciones con el fin de corroborar la información dispuesta por el Municipio. De la misma 

forma se remite la información a la DOH con el fin de corroborar la información obtenida 

por el Municipio, en el que la empresa no habría respetado el proyecto de extracción, por 

lo que durante el mes de diciembre se determina retirar el visado técnico del proyecto. 

INFORME DE GESTION DEPARTAMENTO DE ZOONOSIS 

Atenciones Veterinarias: 

El servicio veterinario municipal atiende a la necesidad de los vecinos de acceder a 

consultas veterinarias sin costo.  

Por cambio de personal de la unidad de atención de macotas solo se tienen registros 

desde el 20 de diciembre 2021, en dicho periodo de ha atendido a vecinos con los 

siguientes servicios:  
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¶ Control sano que implica vacunación preventiva, desparasitación y orientación de 
tenencia responsable de mascotas  

¶ Diagnóstico clínico y tratamiento de enfermedades que no requieran 
hospitalización  

¶ Envío al Instituto de Salud Pública de murciélagos enfermos encontrados de día 
para pruebas de laboratorio para pesquisar virus rabia  

¶ Visitas de inspección por denuncias en lo concerniente a tenencia responsable de 
mascotas, así como también dar apoyo al Departamento de Medio Ambiente  

Programas de Esterilizaciones: 

El equipo veterinario durante el año 2021 culminó un proceso de esterilizaciones caninas 

que comenzó en mayo 2019, se realizaron un total de 1.835 procedimientos con fondos 

del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago por $40.370.000 

El 2021 se esterilizaron 708 caninos del total del programa en comparación con el 2020 

que solo fueron 127. 

Programas de Tenencia Responsable de animales de Compañía: 

Los Programas PTRAC (Programa de Tenencia Responsable de Animales de Compañía) de 

Subsecretaría de Desarrollo Regional (SUBDERE) no fueron adjudicados con anterioridad 

a la actual administración y por ende no desarrollados. 

UNIDAD DE EDIFICACIONES 
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RECEPCIONES DEFINITIVAS 

TOTAL 25 
PARCIAL 1 

   26  

CERTIFICADOS 
RURALIDAD 16 
ALCANTARILLADO 2 
EMPLAZAMIENTO 32 
RECEPCION FINAL 35 
DESLINDE 39 
INHABITABILIDAD 4 
RENTAS 76 
URBANIZACIÓN 7 
VIVIENDA SOCIAL 86 
CIP RURAL 334 
CIP URBANO 326 
NÚMERO 916 
AFECTACIÓN 362 
UBICACIÓN URBANA 2 
DISTANCIAMIENTO 1 
ENAJENACIÓN 3 
LOCALIZACIÓN 6 
ZONIFICACIÓN 6 
MITIGACIÓN 10 
B.N.U.P. 1 
   2.264  
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Unidad de Catastro 

Durante el viernes 01 de enero del 2021 hasta el viernes 31 de diciembre del 2021, la 
Unidad de Catastro (Oficina de Convenio Municipal) continúa con los trabajos 
relacionados con el Convenio suscrito con el Servicio de Impuestos Internos, en materias 
relacionadas a: tasación de bienes raíces por Recepciones Finales y planes de fiscalización 
dirigido en la comuna, labor que es realizada por funcionarios de esta dirección y del 
Servicio de Impuestos Internos. 

Las principales tareas realizadas durante el periodo viernes 01 de enero del 2021 hasta 
el viernes 31 de diciembre del 2021 han sido: 

Atención de Público los martes y viernes de 9:00 a 14:00, orientando 

a los contribuyentes en distintas tramitaciones y atendiendo solicitudes de modificación 
del catastro físico y legal en los registros del SII. 

SOLICITUDES ATENCION DE PUBLICO 2021 

ITEM CANTIDAD 

Adulto mayor 15 

Asignaciones de rol 27 
Cambio de serie 0 

Cambios de Nombre 127 

Cambios de Dirección Predial 39 

Fusiones 4 

Inclusiones 34 

Tasaciones 42 

Total de solicitudes en O.C.M. 288 

 

                                                         % POR TIPO DE CERTIFICADO 
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Actualización Bases de Datos y digitalización de Permisos de Edificación, Recepciones 
Finales y planimetría de cada expediente, informando al SII según convenio, esto con el 
fin de obtener un respaldo digital de cada uno de los expedientes ingresados y aprobados 
por la Dirección de obras. 

Declaración y rendición vía online al Servicio de Impuestos Internos de Permisos de 
Edificación y Recepciones Finales y Regularizaciones, correspondientes al periodo viernes 
01 de enero del 2021 hasta el viernes 31 de diciembre de 2021. 

Rendiciones Online 

Materia Cantidad 

Permisos Obra Menor Ampliación Social 30 

Permiso Obra Menor 14 

Permiso de Edificación 68 

Modificación de Permiso 0 

Regularizaciones 60 

Recepciones de Ampliación de Vivienda Social 1 

Recepciones de Obra Menor 0 

Recepción de Obras de Edificación 22 

 

Emisión de Certificados de Avalúos Fiscales 

Avalúos Fiscales 
Materia Cantidad 

Certificados de Avalúo Fiscal Simples 0 

Certificado de Avalúo Fiscales Simples (Con datos del 
propietario) 

 
24 

Certificado de Avalúo Fiscal de Periodos Anteriores 0 
Certificado de Avalúo Fiscal Detallado 301 

Total de Certificados Emitidos 325 
 

Ingreso de impuesto territorial: Este monto está definido principalmente por las 
tasaciones por Recepciones finales y Regularizaciones; Planes de fiscalización dirigidos; y 
solicitudes F2118 y 2890. El cual resuelve modificaciones en los avalúos de los predios 
urbanos y rurales de nuestra comuna. 

Este año con relación al año anterior se observa un aumento de un 35%, lo que en 
concreto refleja un aumento de $288.805.686 en impuesto territorial. 
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Se lleva a cabo operativo de Plan de Fiscalización 2021 en el sector de, Parcelación El 

Castillo, Condominio Las Flores, Condominio Santa Fe, Condominio Los portones de Santa 

Beatriz y Condominio Aguas Claras; Sector La Villita Arriba y Calle Olea que son parte del 

operativo tiene como principal característica regularizar sitios que figuraban como 

destinos agrícolas y/o sitios eriazos en los registros del SII. 

Conclusiones periodo 2021- 2022. 

En relación con las solicitudes Atención de Público: 

Se percibe un aumento del 104% en referencia al periodo 2020 (total solicitudes 2020 = 

141, total de solicitudes 2021= 288) debido en gran parte a los programas de beneficio 

para el mejoramiento de la vivienda que ha impartido SERVIU, el cual exige entre otros 

antecedentes, certificado de avalúo fiscal detallado. Dicho esto, el certificado 

anteriormente mencionado solo se entrega a los propietarios registrados en dicho rol a 

consultar. Se observó una inconsistencia general en los roles a postular debido a que el 

nombre del propietario actual no coincidía con el solicitante. Este error se focalizó 

principalmente en el sector de la Islita, en la población Cancha de Carrera I, Cancha de 

Carrera II, y Villa Bicentenario. 

En el periodo mencionado se detecta un alza de solicitudes con relación a las solicitudes 

emitidas el año anterior debido al levantamiento de restricciones de restricciones por la 

contingencia nivel país por la pandemia COVID-19. Lo que aportó a que los 

contribuyentes puedan regularizar de manera presencial en las oficinas de la OCM. 

En relación con el registro de solicitudes procesadas por la oficina OCM se observa un 

alza no apreciada anteriormente en los registros de nuestra Oficina. Esta alza creemos 

que es producida por los puntos anteriormente mencionados y por la actual difusión que 

se le ha otorgado a nuestra oficina en los medios de comunicación locales. 

PERIODO 2018 93                - 

PERIODO 2019 147 37% 

PERIODO 2020 141 -5% 
PERIODO 2021 288 104% 
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En relación con Ingreso de impuesto territorial: 

En relación con el periodo anterior 2018-2019 se produjo una baja del -6% debido al 

aumento de la atención al público. Sin embargo, a pesar de haber mantenido el horario 

de atención al público, el cual disminuye el tiempo efectivo de tasaciones, el periodo 

presentó un aumento del 13% en relación con el año anterior. Esto debido a las 

principales recepciones finales trabajadas y a una constante coordinación con Dirección 

de Obras Municipales. 

En relación entre el periodo 2020 y 2021 se observa un aumento del 35% en relación con 

el año anterior, lo que refleja un aumento significativo en relación a los periodos 

anteriores. Esto se debe principalmente a los planes de fiscalizaciones cursados por la 

Unidad OCM y el aumento de solicitudes F2118 en nuestra Oficina. 

Los predios fiscalizados corresponden a zonas residenciales en ubicaciones rurales los 

cuales ingresaron por desactualización de su catastro actual. Se prevé que el próximo año 

este aumento mantendrá su proporción si se resuelve y gestiona las fiscalizaciones en 

terreno. 

INGRESO IMPUESTO TERRITORIAL 

PERIODO 2018 $765.384.828 - 

PERIODO 2019 $718.438.503 -6% 

PERIODO 2020 $810.096.332 13% 

PERIODO 2021 $1.098.902.018 35% 

 

Informe de Programa de Fosas y Áreas Verdes 2021 

Acciones Principales: 

Á Coordinación Limpieza de Fosas 

Á Mantención de Áreas Verdes 

 
Servicio Limpieza de Fosas 

Durante el año 2021, se efectuaron 15.823 servicios de limpieza de fosas en 

diferentes sectores de la comuna, Actualmente el tiempo de espera de los usuarios 

es de 3 a 4 semanas, en algunos casos más de meses y atención inmediata para los 

casos en emergencias, cabe destacar el aumento de servicios por la saturación de las 

napas subterráneas existentes en Isla de Maipo, debido a lo anterior se dispuso en 

diferentes momentos del año, la contratación de camiones externos para apoyar las 

distintas emergencias ya que nuestros camiones no podían cubrir todas las 

emergencias. 

También incluidos Colegios, consultorio, Edificios Municipales, Fundación las Rosas, 

apoyo a Plantas de Tratamiento, etc. 
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Áreas Verdes 

La Comuna cuenta en la actualidad con 135.714,81.- Mts2, de Plazas y Áreas Verdes. 

Los trabajos corresponden a: 

- Bandejones Centrales Avda. Santelices: Reposición de flores y césped, pintado de 

árboles y soleras. 

- Mantención de: Plaza de Armas, La Islita, Plaza Los Niños, Villa hΩIƛƎƎƛƴǎΣ Plazoleta 

Lo Guerra, Piscina Municipal, Gimnasio Municipal, Plaza Gacitúa, Villa El Maitén (6 

Áreas Verdes), Piscina Villa El Maitén, Parque El Maitén, Municipalidad, Plazoleta 

Cancha de Carreras, Plazas Villa El Gomero (3), Bandejones del Cementerio 

Parroquial, Plaza Villa Nevada, Jardín Infantil Los Isleñitos, Jardín Infantil Rayito de 

Sol, Plaza La Cruz, Millatún, San Pedro, Triangulo V.  hΩIƛƎƎƛƴǎΣ Izaga, Los Lirios, 

Triangulo Caperana, Villa San Francisco, M. Rodríguez, Casona del Maipo, Valle del 

Maipo, Plaza San Antonio de Naltagua, Parque Bicentenario, Casona Levera, Valle 

La Reserva, Altos de Cantillana, Portal Lo Guerra. 

- Desmalezamiento en: Avda. Senador Jaime Guzmán desde Paradero 16 hasta Izaga, 

Cortes, Manuel Rodríguez, 21 de mayo, Lillo, Acevedo, Avda. Santelices, Izaga. 

- Despeje de deslindes, orillado de calles en: Acevedo, Santa Inés, El Maitén, 

Gacitúa, Lo Herrera, Bicentenario, Escuela Las Parcelas, El Naranjal, Las Mercedes 

frente copa de agua, Los Muñoces, Lo Macias (arboles), Pasaje Orellana, M. 

Rodríguez y Cortes. 

- Mantención de los diferentes ciclos vías en lo que se refiere a limpieza, ramas y 

pasto. 

- Poda en altura con camión alza hombre. Despeje de luminarias con camión alza 

hombre. 

- Apoyo a diversas actividades y departamentos municipales que lo requieren. 

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES 

UNIDAD DE OPERACIONES MUNICIPALES 

El Departamento de Operaciones Municipales, tiene como objetivo fundamental el poder 

atender y realizar las coordinaciones necesidades con los departamentos a su cargo, para 

atender las necesidades que provengan de la comunidad o propias del servicio municipal, 

con la finalidad de entregar un servicio rápido, efectivo y de calidad, procurando el uso 

más eficaz y eficiente de los recursos municipales. 

PRINCIPALES ACCIONES 

- Apoyar las diferentes situaciones de necesidades que afecten a la Comuna. 

- Desarrollar acciones tendientes a asegurar el aseo de los espacios públicos, 

recolección de RSD, barrido de calles, retiros de escombros, eliminación de 

microbasurales, ver la disposición de los desechos. 

- Coordinación institucional en caso de emergencias. 

- Ver la mantención de las Áreas Verdes de la Comuna. 

- Controlar y administrar el uso, el gasto de combustible, repuestos y reparaciones 

de los vehículos de propiedad municipal. 

- Colaborar y apoyar todas las acciones necesarias para el desarrollo de las distintas 

actividades municipales. 

- Cumplir y hacer cumplir las Ordenanzas Locales y de orden superior que tengan 

relación con materias de aseo y ornato. 
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- Otorgar la autorización correspondiente para arrancar y/o podar árboles, previa 

visita domiciliaria y en conformidad a la Ordenanza Municipal. 

- Cumplir y hacer cumplir al personal de su dependencia lo relativo a prevención de 

riesgos de accidentes. 

- Otras funciones que la Ley señale o que la autoridad superior le asigne, las que 

ejecutará a través de la unidad que corresponda. 

- Velar por la mantención adecuada y oportuna del alumbrado público de la 

comuna. 

- Coordinar el trabajo de las distintas unidades dependientes del Departamento. 

- Realizar las coordinaciones necesarias con la Unidad de Inspección Municipal, para 

realizar fiscalizaciones y denuncias al Juzgado de Policía Local. 

- Prestar apoyo con vehículos y personal al Departamento de Seguridad Pública 

para la realización de rondas de seguridad. 

- Supervisar el eficiente funcionamiento del servicio de limpia fosas del municipio. 

DEPARTAMENTOS DE LA UNIDAD 

- Operaciones y Emergencias 

- Limpia fosas 

- Áreas Verdes 

- Aseo y Gestión Integral de Residuos 

- Movilización y Conductores 

OPERACIONES Y EMERGENCIAS 

La Unidad de operaciones y emergencia tiene como misión y el propósito de velar por la 

adecuada y oportuna satisfacción de las necesidades de la comunidad. De igual forma se 

ocupa de estudiar y ejecutar acciones destinadas a la prevención de riesgos y dar auxilio 

en situaciones de emergencia y catástrofes. 

El centro de operaciones está ubicado en Armijo N° 722, actual Bodega Municipal, donde 

existen instalaciones apropiadas para el bienestar de los trabajadores: 

Gastos en personal Operaciones y Emergencia al 31 de Diciembre 2021 

Personal mensual Anual 

Operaciones 12.729.457 152.753.484 

Limpia Fosas y 

Aljibe 

 
7.436.662 

 
89.239.944 

 20.166.119 241.993.428 

 

INSUMOS 

OPERACIONES 

 

Año 2021 

Materiales, seguridad y 

Herramientas 

17.544.685 

Asfalto 13.155.350 

 30.700.035 
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Mantención General de la Comuna 

Durante el año 2021, Con el objetivo de mantener la infraestructura de la comuna en 

buen estado para la comunidad, como también las vías de circulación expeditas tanto 

vehicular como peatonal se realizaron varios trabajos de obras menores como: 

Bacheados y reparación de eventos en diferentes sectores comunales: trabajos 

realizados con producto bituminoso en frio (asfalto) o en algunos casos hormigón 

Avenidas y calles principales: Cancha de Carrera, Villa Bicentenario, El Maitén, Manuel 

Rodríguez, Etc. 

Mantención de pasajes y caminos: Mantenciones consistentes en perfilados, compactado 

y aplicación de material como estabilizado y/o Maicillo de calles y pasajes 

Construcción y reparaciones de sifones, tapas y cámaras de registro: Consiste en reparar 

o construir en marco de fierro y hormigón tapas y cámaras de resumideros aguas lluvias 

y canales de regadío en diferentes sectores comunales. 

Barreras y defensas: Fabricación e instalación de barreras y defensas para protección 

peatonal en Plaza de juegos, frontis de colegios y avenidas peligrosas relacionadas con el 

tránsito vehicular 

Mantención y reparación espacios públicos: Consistentes en hermosamiento y 

reparaciones de plaza públicas, reparaciones de veredas entre otras. 

Reparación de viviendas: 150 Ayuda directa a personas de escasos recursos en las 

reparaciones de sus viviendas según visita y certificado de las asistentes sociales 

necesario para obtener este beneficio 

Retiro de escombros en la vía pública y domiciliarios: Acopio, carga y retiro de más de 

700 mts3 de escombros y basuras desde las vías públicas y microbasurales. 

Actividades culturales y otros: 

La unidad de operaciones como unidad de apoyo, está llamada a participar en la mayoría 

de las actividades públicas, artísticas, culturales generadas por las distintas direcciones 

municipales, especialmente Relaciones Públicas y Cultura en: 

- Armado y desarme implementación y escenarios. 

- Instalación y desinstalación de lienzos y propaganda 

- Suministro de electricidad (Generadores). 

- Entre otros. 

Construcción pozo decantador o Drenajes Gabriela Mistral.  

Trabajos con el fin de dar solución provisoria frente a la problemática de saturación en 

fosas y drenajes que cumplen la función de recibir aguas servidas del sector, se acordó la 

ejecución de un nuevo drenaje recibidor de las aguas grises en punto acordado ubicado 

en el sector suroeste del recinto deportivo según las siguientes dimensiones 

10 metros de ancho x 10 mts de largo x 3 mt de profundidad 

Planta de Tratamiento Sector Gacitúa 
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Gacitúa: Cuenta con una planta en funcionamiento normal con 3 operarios de 3 turnos 

rotativos de 8 horas cada uno. Prestando un servicio a 700 viviendas en atención a 2700 

usuarios aprox. 

Gastos año 2021 ς Planta Gacitúa 

Planta de tratamiento 

GACITUA 

 

Al 31 de Diciembre 2021 

Sueldos 18.893.457 

Insumos 5.401.803 

 24.295.260 

EMERGENCIA COMUNAL 

Sus funciones son el adoptar las decisiones que sean necesarias y pertinentes en terreno, 

antes de emergencias, siniestros o catástrofes públicas. Además, crear procedimientos 

de acción a las otras unidades municipales con el objeto de mejorar la respuesta 

municipal en beneficio de la comunidad. 

Gastos en 

Emergencias 

 

Al 31 de Diciembre 2021 

Emergencias 38.097.551 

 38.097.551 

Instalación de Viviendas de Emergencia 

Este programa anual, consiste en entregar viviendas de emergencia a familias vulneradas 

por incendios, emergencias hidrometeorológicas u otras. Permitiendo así, dar respuesta 

a la necesidad de la población afectada por estos siniestros. 05 casos año 2021 

entregadas desde Operaciones.  

Entrega de Materiales Construcción y Artículos de Ayuda en Emergencias. 

Este programa consiste en entregar materiales de construcción (planchas de zing, 

planchas de fibro cemento, plástico, maderas diversas para reparar cielos, techos, 

paredes y pisos dañados), como ayuda en alimentos, colchones, frazadas, pañales, 

artículos de aseo entre otros, en situaciones de necesidad de la población vulnerada por 

incendios en emergencias de distinta índole ya sea por incendios, hidrometeorológicas o 

cualquier otro desastre. 

Limpieza de canales 

Se realizaron trabajos de limpieza y mantención a más de 1 kilómetros de canales 

estructurales, de aguas lluvias y regadío. 

Mejoramiento Sistemas de Aguas Lluvias 

Consiste en la reparación y/o mantención sistemas de evacuación de aguas lluvias, 

referido a limpieza de canaletas, limpieza de cámaras de inspección y construcción de 

obra nueva utilizando personal municipal, de acuerdo a solicitudes de la comunidad, 

Alcaldía y catastro de años anteriores. Todo esto con el fin de mantener los cauces de 

aguas lluvias en buenas condiciones. 

Desbordamientos ocasionados por acumulación de malezas y sedimentos en los cauces. 

Sanitización protocolo covid-19 
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Consistente en aplicación de amonio cuaternario en espacios públicos, comedores 

solidarios, vías públicas, veredas y aceras desde inicio de la pandemia a la fecha. 

Plan Invierno 

Su principal objetivo es prever diversas vicisitudes que puedan ocurrir en el período 

invernal; como también el de mantener y mejorar los sistemas de aguas lluvias, impedir 

los desmoronamientos de terrenos a viviendas, mantención y reparación de vías no 

pavimentadas, etc., con el fin de apalear catástrofes climáticas que afectan a toda la 

comunidad. 

Abastecimiento de agua potable comunal 

Como unidad de emergencia a través de nuestro Camión aljibe realizamos 

abastecimiento de agua potable durante todo el año a familias afectadas por el déficit 

hídrico o por no carecer de este vital elemento. 

En la actualidad se encuentran distribuidos 125 estanques de abastecimiento en sectores 

como (Monte Las Mercedes, Olea, Gálvez, El Crucero, Lonquén, Álvarez, Acevedo, 

Santelices, Av. El Rosario, San Luis, Naltagua, La Islita.) 

Inundaciones y / o Anegamientos 

Antes, durante y luego de las emergencias hidrometeorológicas, se realizan acciones 

preventivas, tales como; limpiezas y habilitación de los sumideros de aguas lluvias, el 

retiro de aguas acumuladas con uso de motobombas, la instalación de sacos fluviales 

para impedir el ingreso de las aguas hacia las viviendas, fueron en general entre otras, 

algunas de las labores realizadas por nuestro personal en directo beneficio de nuestra 

población. 

Incendios Estructurales 

Durante la emergencia se debió ayudar en el retiro del mobiliario de los hogares, 

coordinación con los vecinos para el albergue temporal de los damnificados y/o 

afectados, apoyar a la labor del personal de bomberos, con personal y alimentación en el 

suministro de agua a los carros bomba con nuestro camión aljibe, información de la 

ubicación de los grifos más cercanos a los lugares de los siniestros. Luego del siniestro, 

en el proceso del post evento (la rehabilitación), se debió entregar la ayuda requerida en 

materiales de emergencia, disminuyendo notablemente los tiempos de respuesta, al 

coordinarnos con el departamento Social, 

Colisiones Vehiculares 

Labor que incluyó desde la atención de las personas heridas, delimitación de los sectores, 

primeros auxilios y atención a los accidentados, luego de superada la emergencia, el 

esparcimiento de arena o maicillo sobre derrames de combustibles, retiro de 

infraestructura comunal dañada. Acción en conjunto con carabineros, bomberos y la 

autoridad sanitaria, yendo desde el cierre y demarcación de las zonas afectadas, 

esparcimiento de arena sobre los productos y/o combustibles derramados, para evitar 

sus escurrimientos y su posterior limpieza. 
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LIMPIAFOSAS 

Durante el año 2021, se efectuaron 15.823 servicios de limpieza de fosas en diferentes 

sectores de la comuna, Actualmente el tiempo de espera de los usuarios es de 3 a 4 

semanas, en algunos casos más de meses y atención inmediata para los casos en 

emergencias, cabe destacar el aumento de servicios por la saturación de las napas 

subterráneas existentes en Isla de Maipo, debido a lo anterior se dispuso en diferentes 

momentos del año, la contratación de camiones externos para apoyar las distintas 

emergencias ya que nuestros camiones no podían cubrir todas las emergencias. 

También incluidos Colegios, consultorio, Edificios Municipales, Fundación las Rosas, 

apoyo a Plantas de Tratamiento, etc. 

UNIDAD DE ALUMBRADO PÚBLICO 

De acuerdo a lo indicado en el Plan de Desarrollo Comunal de Isla de Maipo, que tiene 

como objetivo ser un instrumento de planificación y gestión que posibilite y oriente el 

desarrollo de las potencialidades de la comuna y la satisfacción de las necesidades de la 

comunidad local, a través de un crecimiento armónico y sustentable de los distintos 

sectores (salud, educación, obras públicas, etc.); el cual fue aprobado por unanimidad en 

Acuerdo Nº270 ς 2015, por el Concejo Municipal de Isla de Maipo en Sesión ordinaria 

Nº89 - 2015 de fecha 10 de junio 2015, desde cuando entra en vigencia. 

Área de Desarrollo Social 

Objetivo 5 
Á Mejorar los Estándares de Seguridad Ciudadana 

Eje Estratégico 5: Seguridad Ciudadana 

Área de Desarrollo Urbano Territorial  

            Objetivo 5 
Á Establecer Capacidad de Respuesta Eficiente para atención de situaciones 

de Emergencias, Riesgos Sanitarios, Apoyo en Acceso a Consumos Básicos 
y situaciones imprevistas en general y que digan relación con urgencias 
sociales y comunitarias. 

Eje Estratégico 5: Atención de Emergencias y Desarrollo de Operaciones 
 
Áreas de Desarrollo Institucional 

            Objetivo 4 
Á Fortalecimiento cuantitativo y cualitativo de los servicios institucionales 

de atención de personas, de cumplimiento de normativas legales y 
respuesta a la comunidad mediante acciones de trabajo en terreno y otras 
que se definan.  

Eje Estratégico 4: Servicios Municipales 

En virtud de las áreas y puntos antes detallados es que esta institución toma la decisión 

de comenzar con el desarrollo e implementación de la creación de una unidad de 

Alumbrado púbico, administrada y ejecutada internamente, con el fin de dar 

cumplimiento con lo establecido en los planes de acción y así generar un crecimiento y 

mejoras continuas al parque lumínico comunal. 

La unidad de Alumbrado Público tiene como objetivo controlar el buen funcionamiento 

del servicio de Alumbrado Público, en los espacios de bien nacional de uso público en la 

comuna de isla de Maipo, con el fin de entregar una mayor sensación de seguridad, tanto 

a residentes como a todas las personas que visitan la ciudad. 
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Estas unidades es responsables de la coordinación y operación de todo el sistema de 

Alumbrado Público de la comuna que se realiza en la extensión de 189km2,   los cuales 

contemplan los dos sectores urbanos de la comuna Isla Centro y  La Islita, como así 

también incorporando los sectores rurales de Isla de Maipo tales como; Monte las 

Mercedes, Las Mercedes, El Recreo de Lonquén, Puntilla de Lonquén, San Vicente de 

Naltagua  y San Antonio de Naltagua.     

Principales Actividades: 

1. Personal del Área y Funciones 

2. Funciones en Dirección de Obras, DOM 

a) Recepción de nuevos proyectos 

b) Inspección Técnica de Obras 

3. Alumbrado público 

a) Mantenimiento de Alumbrado Público 

b) Operatividad Mantenimiento  

4. Grandes eventos.  

 

1. Personal del Área y Funciones   

Nombre Cargo Grado Funciones 

Miguel Ángel 
González 
Contreras 

Profesional 
Encargado 

Ingeniero en 
Electricidad 

ü Administrar los recursos humanos y 
materiales en las obras eléctricas del 
alumbrado público 

ü Coordinar todas las etapas del sistema de 
AP. Es decir, estudiar las posibles 
modificaciones desde un punto de vista 
económico, social y de operación óptima 

ü Diseñar, construir y mantener redes de 
distribución de AP. 

ü Inspector técnico de Obras 
ü Desarrollar y elaborar proyectos 

energéticos  
ü Elaborar y certificar las instalaciones 

eléctricas de grandes eventos que esta 
entidad realiza  

Luis Aguilera 
Arellano 

Técnico 
Terreno 

Técnico 
eléctrico  

ü Identificar, prevenir y/o corregir 
desperfectos.  

ü Efectuar tareas de mantenimiento y 
reparaciones  

ü Realizar las inspecciones necesarias y 
pruebas periódicas en las instalaciones.  

ü Realizar nuevas instalaciones eléctricas. 

Daniel 
Aguilera 
Arellano 

Técnico 
Terreno 

Técnico 
eléctrico 

Claudio 
Vladimir 
Candía Cares 

Operacional Administrativo ü Realizar la subrogancia del encargado de la 
unidad, con respecto al AP 

ü Realizar inspecciones nocturnas al parque 
lumínico comunal  

ü Recibir denuncios presenciales, 
telefónicos, mail, con respecto al AP 
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Víctor     
Berrios Tapia 

Conductor Administrativo ü Realizar la conducción del o los vehículos 
que se utilizan para las labores de 
reparación del parque lumínico comunal. 

ü Realizar las labores de seguridad vial, al 
momento de ejecutar las labores de 
mantenimiento AP.   

 

2. Funciones en Dirección de Obras  

a) Recepción de nuevos proyectos 

Esta unidad está a cargo de aprobar y recepcionar los nuevos proyectos de urbanización 

de alumbrado público correspondientes a nuevos proyectos de conjuntos habitacionales 

en construcción y en proyección en la comuna, aplicando la y normativa vigente, de 

acuerdo a lo establecido por la Superintendencia de Electricidad y Combustible SEC. 

Proyectos  

¶ Proyecto Valle la reserva entre sus etapas I a la VII 

¶ Proyecto de urbanización Alumbrado público, el rosario 478, lote 4 

ά!ǊōƻƭŜŘŀǎ ŘŜƭ aŀƛǇƻέ 

¶ Proyecto Conjunto Habitacional Barrio Los Sarmientos. 

¶ Proyecto Cumbres de Cantillana.  

¶ Proyecto Aires del Maipo.  

b) Inspección Técnica de Obras 

Esta actividad abarca aspectos tales como la verificación técnica y 

administrativa de cada una de los procesos de ejecución y control de los proyectos. 

Asimismo, en forma incipiente, considera aspectos relacionados con la planificación y 

cierre de los proyectos, aunque en proyectos de obras civiles generales la partida de 

ingeniería eléctrica no se observa una intervención significativa, siempre es importante 

la participación del ITO eléctrico en el proceso de inicio, duración y cierre de los 

proyectos.  

La misión de esta ITO es verificar, en representación de la Municipalidad de isla de Maipo, 

que las obras se ejecuten según lo establecido en los respectivos contratos de 

construcción y sus antecedentes: planos, especificaciones técnicas, bases administrativas 

y otros documentos que forman parte integral del contrato. Asimismo, la ITO debe 

procurar que durante el desarrollo de las obras exista plena observancia y conformidad 

con leyes, ordenanzas, reglamentos y normas que regulan la ejecución de las obras en 

nuestro medio. 

c) Aporte al Espacio Público 

El municipio se encuentra en proceso de elaboración del proyecto 

Actualización Plan de Inversiones en Espacios Públicos de Isla de Maipo, 

BIP 40020272-0, para el desarrollo del estudio correspondiente que 

arrojará como producto el lineamiento técnico metodológico para el 

desarrollo del Plan de Inversiones. Actualmente se encuentra creada para 

los efectos de ingresos presupuestarios, la cuenta complementaria ITEM 

214.09.01.001.001.029, que en 2021 obtuvo un ingreso de $1.900.078. 
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3.  Alumbrado público 

Esta unidad es responsable del mantenimiento preventivo y correctivo de un 

sistema que cuanta con más de 3600 puntos lumínicos en la comuna, con una 

proyección estimada en el corto plazo de 4500 puntos en la comuna de isla de 

Maipo. 

a) Mantenimiento de Alumbrado Público 

Dentro de las principales fundiciones que se ejecutan en cuanto al 

mantenimiento de AP se indican las siguientes:  

¶ Mantener operativo el sistema de alumbrado público de la comuna a través de 
un servicio continuo, de cobertura comunal, que aumente el nivel de seguridad 
de peatones y vehículos, que sea de alta eficiencia energética y contribuya a 
reducir los costos de operación y mantenimiento, con instalaciones y tecnologías 
aprobadas por las normas vigentes y realizada por equipos técnicos idóneos. 

¶ Fiscalizar y supervisar la operación, el mantenimiento técnico y administrativo de 
los contratos de alumbrado público con la empresa CGE. 

¶ Crear políticas de expansión y recepción del alumbrado público en la comuna. 

¶ Proponer y estudiar permanentemente mejoras en los tipos de contrato de 
suministro de energía eléctrica. 

¶ Atención de reclamos de alumbrado público, reparación de alumbrado 
defectuoso en un plazo no mayor a tres días hábiles, contados desde la fecha de 
ingreso del reclamo. 

¶ Atención de expansión y recepción de alumbrado público, aprobar y recepcionar 
obras de alumbrado público nuevo de acuerdo a la normativa vigente y asegurar 
su mantención, tales como de nuevos loteos, condominios y sectores rurales. 

b) Operatividad Mantenimiento  

Descripción actividad Ejecución 

Mantenimiento en terreno Lunes, Miércoles, Viernes 

Denuncias presenciales Lunes a viernes                                                 8:30 
a 5:30 

Denuncias canales virtuales  Lunes a domingo                                          24:00 

Tiempo de respuesta de denuncia y/o aviso 24 horas  

4. Grandes eventos.  

En la comuna durante el año se realizan, Festivales costumbristas, eventos masivos y 

festivales de verano los cuales son parte de las actividades que en primavera y verano 

organiza el municipio en la comuna. A raíz de esto y de acuerdo al llamado de la 

superintendencia de electricidad y combustible SEC, sobre que todas las instalaciones de 

eventos provisorios y masivos estén certificadas por un profesional del área y así 

promover acciones seguras, previniendo accidentes eléctricos que pueden provocar 

problemas en la continuidad y calidad del suministro en estas actividades de época 

estival. 

Esta municipalidad ha entregado la responsabilidad de dirigir y certificar estas actividades 

al profesional y personal a cargo de esta área. 

En la cual se han trabajado en diversas actividades, por ejemplo: 

¶ Fiesta de la vendimia en sus diversas versiones. 

¶ Fiesta costumbrista en todas sus versiones   

¶ Festival de la voz  

¶ Obras de teatro en diversos sectores de la comuna  

¶ Entre otras actividades de encuentro de persona, las que necesitan 

realizar una correcta instalación eléctrica.  
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INFORME DE GESTIÓN DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

La Dirección de Administración y Finanzas se encuentra definida de acuerdo con lo 

establecido en el Título VIII, Artículo 44°y se define con los objetivos de asesorar al Alcalde 

en materias presupuestarias, financieras y de Recursos Humanos, con la finalidad 

maximizar los recursos municipales. 

Entre sus labores principales se encuentran la asesoría en materia financiera contable, 

administración de recursos humanos, control de la ejecución presupuestaria, mantención 

de la contabilidad, recaudación de ingresos que correspondan, administración de pagos 

y cuentas bancarias, informar al Concejo Municipal de las materias correspondientes 

tanto financieras como de personal y entre otras, mantener un registro de desglose de 

gastos municipales. 

A través de sus departamentos deberá aplicar la política de recursos humanos, 

administrar los programas de capacitación, colaborar con otras direcciones en las 

materias pertinentes. 

Son materias de esta dirección también, los temas de adquisiciones, inventarios, 

tesorería, rentas y patentes, contabilidad y presupuesto y el bienestar de los funcionarios. 

 

Departamento de Personal Política Recursos Humanos 

Organigrama Municipalidad de Isla de Maipo 

 

Diseñado y Aprobado en el Año 2021 
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Recursos Humanos 

Nuestra Municipalidad cuenta con un equipo de funcionarios en su gran mayoría 

compuesta por vecinos de nuestra Comuna. Funcionarios que se han profesionalizado 

para lograr estabilidad y cumplir con las estrategias propuestas por cada una de las 

administraciones, con el fin de lograr el bien común de la comunidad. 

El estado ha dado un gran avance modernizándose producto a los cambios tecnológicos, 

sociales, culturales y el aumento de la participación ciudadana que cada día se encuentra 

más empoderada en las diferentes realidades sociales. Es por eso que debemos contar 

con funcionarios que puedan cumplir con las demandas de nuestros vecinos ya sea en 

materia de Salud, Educación, Organizaciones Sociales etc., funcionarios que cuenten con 

competencias para cumplir con las exigencias que conlleva ser un empleado Municipal 

eficiente en esta comuna. 

tƻǊ ƭƻ ŀƴǘŜǊƛƻǊ Ŝǎ ǉǳŜ ǘǊŀōŀƧŀǊŜƳƻǎ Ŝƴ ŎƻƴƧǳƴǘƻ ǇŀǊŀ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊ ȅ ŀŎǘǳŀƭƛȊŀǊ ά[ŀǎ tƻƭƝǘƛŎŀǎ 

ŘŜ wŜŎǳǊǎƻǎ IǳƳŀƴƻǎέΣ ŀǇǊƻōŀŘŀǎ ǇƻǊ 5ŜŎǊŜǘƻ 9ȄŜƴǘƻ bϲ мтрл ŘŜ ŦŜŎƘŀ 23 de 

noviembre del año 2016 (se adjunta Oficio), incluyendo las nuevas normativas y 

procedimientos de nuestro municipio como así también de los organismos externas. 

Comenzando por realizar un levantamiento de los procesos en materia de Recursos 

Humanos, considerando la participación de cada uno de nuestros funcionarios, 

formulando encuestas, entrevistas, brindándoles la oportunidad de  capacitarse en 

diferentes materiales recomendadas y dirigidas por la Contraloría General de la República 

y la SUBDERE, procurando un clima laboral optimo y de buenas prácticas, que cuyo 

resultado se vea reflejado en cada una de las atenciones brindadas a  nuestros vecinos 

empatizando con ellos y  nuestros compañeros de trabajo.   

Tipo de Contrataciones:  

Las contrataciones que nuestro municipio por Ley le corresponde nombrar son:  Planta, 

Contrata, Código del trabajo y contrato a Honorarios. 

La planta de Personal es la siguiente: 

ω Directivos 

ω Profesionales 

ω Jefaturas 

ω Técnicos 

ω Administrativos 

ω Auxiliares 
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